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1. ANTECEDENTES

En los ultimos afios se ha escuchado de la necesidad que existe en el mundo actual
de que los alumnos que egresan del diversificado muestren competencia en el manejo y

aplicacion del conocimiento matematico.

A partir de estas necesidades impuestas por el mundo actual, el Ministerio de
Educacion de Guatemala ha querido actualizar las mediciones de conocimientos de los
egresados del nivel medio, por lo que desde el afio 2004 ha empezado a aplicar
exdmenes a los graduandos con el afdn de descubrir el nivel de competencia en areas
como la Lectura y la Matematica. Los resultados mostraron que soélo el 60% de los
alumnos aprobaron la prueba de Lectura y el 30% Matematica, haciendo mas evidente

el problema de la baja calidad educativa del pais.

Un caso particular de esta situacion es la institucion educativa en estudio. Los
resultados de promocion y diagnostico de los alumnos del afio 2004 mostraron que
poseian conocimientos generales, pero con ciertas deficiencias en areas especificas de
la Logica, Aritmética, Geometria, Algebra de funciones y Trigonometria. Algunos de
estos conocimientos los habian estudiado previamente pero no los recordaban. Pero

(por qué no los recordaban? ;Por qué en algunos casos casi habian desaparecido?

La inquietud por encontrar la explicacion a este fendmeno es el motivo de esta
investigacion, que tiene como objetivos: encontrar las causas de las deficiencias en el
aprendizaje matematico, profundizar en el conocimiento sobre cémo sucede y buscar

soluciones que permitan solventar el problema de forma eficaz.

Encontrar las causas y plantear soluciones a este problema, es un asunto necesario
para el colegio y para cualquier institucion educativa interesada por el aprendizaje de

sus alumnos. Certificar este aprendizaje y su calidad es un deber de todos.

Para encontrar respuestas a las inquietudes planteadas se utilizd dos caminos; la
investigacion bibliografica que aportd elementos para entender el complejo proceso
del aprendizaje de la Matematica, su desarrollo evolutivo, las teorias que le han dado

forma y las dificultades que se presentan en el proceso, y la investigacion de campo que



recogi6 el pensar y sentir de los actores que intervienen en el proceso y que aportd

ideas fundamentales como:

Aprender Matemadtica es un proceso cognitivo (producto de la actividad mental)
complicado, debe realizarse al combinar las experiencias y los intereses escolares,
buscando vinculos perfectos entre madurez, secuencias logicas, contenidos y

caracteristicas psicologicas de los alumnos.

El desarrollo del pensamiento l6gico matematico, segln algunas teorias, se realiza
a través de la  construccion de niveles de pensamiento. El cimiento del mismo lo
constituye la adquisicion de las nociones basicas. Estas se adquieren en los primeros
afios escolares, si el alumno por diferentes razones no las adquiere, entonces tendra
dificultades muy serias durante las siguientes fases de aprendizaje y tendrd que
enfrentar muchas dificultades. En esta investigacion el lector podra observar como una
pequena dificultad de aprendizaje en pre- primaria se multiplica en los niveles
subsiguientes, que requieren de estas destrezas como base para su construccion y

progreso.

Los avances sobre el aprendizaje humano a través de la teoria constructivista y
cognitiva aplicada al desarrollo del pensamiento matematico permiten entender por qué
es tan importante asegurarse de lograr estos vinculos de acuerdo a las diferentes etapas

de desarrollo.

La unica forma de asegurarse el logro de estas etapas requiere la implementacion
de un proceso con indicadores claros que permitan garantizar el aprendizaje permanente
del alumno, esto solo se podra alcanzar aplicando los criterios de calidad al proceso de
enseflanza - aprendizaje, es decir ejecutar de tal forma el proceso, que logre un

aprendizaje permanente.

Para poder determinar qué se necesita para lograr este tipo de aprendizaje, se
recogio la opinidn de los actores del proceso, preguntandoles cuéles fueron las causas
que produjeron estas deficiencias, como las enfrentaron y de qué manera pueden

evitarse o resolverse.



Los resultados indican que para solventar el problema, se requerird una
reestructura en; el curriculo, los programas, la funcidon del docente en el aula, el papel
del alumno como responsable de su propio aprendizaje, el uso y aplicacion de
materiales y recursos en el aula y la colaboracion de los padres de familia en el

aprendizaje de sus hijos.

Todo esto con el unico objetivo de hacer del proceso de ensenanza- aprendizaje

de la Matematica algo mas concreto, util, real, mas significativo y permanente.

Esta investigacion se centrard en dos elementos: el curriculo y el perfil docente.

Hace 5 afios me hice cargo de la Coordinacion del Area Cientifica, en conjunto
con el equipo docente, empecé a poner en marcha una serie de reformas que
permitieran: disminuir el porcentaje de alumnos que perdian la materia y que se sentian
frustrados al estudiarla. Algunos de ellos experimentaban ambas situaciones,
aproximadamente el 10 % de los alumnos reprobados. Para resolver estos problemas
realicé una serie de cambios en varios de los ejes del proceso de ensenanza- aprendizaje,

algunos ejemplos de este cambio son:

Disefié un sistema que permitiera al alumno aprender a su ritmo y que le permitiera:
1) Acercarse mas al docente, la evidencia de esto se puede observar en los periodos

asignados a la ejercitacion en los planes semanales (ver anexo A).

2) Reestructuré los periodos para el refuerzo del aprendizaje, estos son periodos de
ejercitacion en donde el maestro supervisa de cerca el trabajo del alumno y este a su vez

puede consultar y aclarar sus dudas.

3) Implementé varios momentos en la clase para el aprendizaje individual y en grupo,

antes de esta reforma no estaban estructurados ni sistematizados.

4) Capacité a los maestros para hacerles entender que nuestro objetivo principal era,
lograr el aprendizaje de los alumnos y no sélo dar clases que mostraran lo mucho que
sabemos, esto permitid que los docentes atendieran con mucha dedicacion a los alumnos

que tenian dificultades y mejoraran los resultados ( ver estadisticas en el anexo B)



5) Implementé nuevas metodologias de ensefianza para que los docentes utilizaran el

enfoque constructivista y los alumnos se convirtieran en autodidactas y participativos.

6) Puse en marcha el programa de Sociedad Cientifica para que se impulsara a los
alumnos que se interesan por la ciencia y tuvieran un espacio para investigar,

experimentar y profundizar en el area que mas les gusta.

7) Reestructuré los programas de nivelacion, disefiados para alumnos con dificultades

en la materia, hasta que se alcanzara una recuperacion del 75% de la poblacion.
9

8) Reestructuré y actualice las guias curriculares para que tuvieran una mejor

continuidad y progreso logico ( ver anexo D).

9) Logré con mi equipo de trabajo que los alumnos aprobaran en el sistema de
evaluacion normal (aproximadamente el 30% de la poblacién reprobaba en cada
unidad), erradicando las recuperaciones, que tanto vulneraban la actitud y

responsabilidad de los alumnos.

Todas estas reformas lograron que la Matematica fuera aprobada por la mayoria

(ver anexo B) convirtiéndose en uno de mis mayores logros.

A pesar de todos estos esfuerzos en el afio 2004 cuando el Ministerio de
Educacion inicio las evaluaciones a graduandos los resultados no coincidieron con los

resultados obtenidos en Matematica de nuestros alumnos ( ver anexo By C).

Fue cuando empecé hacer una investigacion exhaustiva sobre el tema, contratando
un grupo de expertos en el Area, que realizaron un diagnostico general desde Pre-
primaria hasta Diversificado. Al presentar los resultados del estudio y analizarlo pude
visualizar la punta de un iceberg que se manifestaba como; lagunas de conocimiento en
algunos casos y conocimientos débiles en las diferentes areas de la Matematica (ver

resumen en anexo E).



1.1 CONTEXTO INSTITUCIONAL

El establecimiento en estudio es una institucion educativa mixta privada con 83
afios de servicio a la comunidad, esta situada en la 30 av. 8-48 de la zona 11 capitalina.

Posee una poblacion de 2665 alumnos, en su mayoria de clase media.

Tiene tres edificios que albergan a los diferentes niveles; pre- primario, primario,
basico y diversificado, canchas deportivas, gimnasio, salon de actos, 5 laboratorios de
computacion, aulas adecuadas a la cantidad de alumnos, saléon de musica, y un

laboratorio de Quimica y Biologia.

La Filosofia, vision y mision del colegio de acuerdo al Idiario' se resume asi:

La Filosofia esta centrada en la formacion de seres humanos que desarrollen todas
sus potencialidades y de esa manera se conviertan en agentes responsables de su

superacion y bienestar general, proyectandose a la sociedad en la que viven.

El Colegio se visualiza como la entidad guatemalteca lider en la educacion integral
con trascendencia nacional. Tiene la satisfaccion y orgullo de ser una institucion

familiar de servicios educativos, en constante crecimiento.

Su compromiso consiste en educar al utilizar métodos dindmicos y actualizados
para formar personas que valoren la verdad, la bondad y la belleza, promoviendo el
desarrollo de habilidades y destrezas que permiten prepararse como organizacion y
buscar la superacion tanto en la dimension académica como humana, fisica, moral e

intelectual.

El Colegio cuenta con procesos de constante retroalimentacion y evaluacion de
resultados, para mantener su liderazgo y la calidad de los servicios, al legar al mundo y
a la juventud nuevos sistemas educativos que hacen que cada uno de los educandos

aprenda a ser un triunfador (persona que alcanza sus metas), habituandolos a lograr la

ICfr. Equipo Multidisciplinario, Ideario Colegio Capouilliez. P.1



excelencia para enfrentar los retos y demandas que generan oportunidad de

desenvolverse con éxito en un mundo competitivo.

La formacion de valores es uno de los pilares educativos del colegio, pues se
considera como la unica forma de alcanzar el desarrollo integral de los alumnos, estos
valores son: excelencia, identidad, disciplina, familia, responsabilidad, creatividad,

comunicacion, productividad, liderazgo, ética y respeto.

Su misién , ser la entidad educativa seleccionada por su excelencia para
desarrollar y perfeccionar las facultades intelectuales, fisicas y morales del educando
por medio de preceptos, ejercicios y ejemplos para fomentar la ética y la productividad
como herramientas para la construccion del futuro, involucrando a la familia en este

proceso de desarrollo armonioso, humano y social.

Los alumnos y alumnas que ingresan al colegio tienen edades entre los 3 y 16
afios, la mayor parte de la poblacion pertenece a la clase media, urbana, con la

intencion de prepararse para ingresar a las aulas universitarias.

Los objetivos que la institucion busca alcanzar son:

-Proporcionar al alumno las bases necesarias para una educacion integral que lo
transforme en un agente responsable de su propio bienestar y superacion fisica, moral
emocional e intelectual, permitiéndoles proyectarse positivamente hacia la sociedad.

- Capacitar al maestro para una constante superacion académica, didéctica y personal,
con el fin de educar integralmente al alumno.

- Orientar sistematicamente a los padres de familia, los ubica en su verdadero papel para
que puedan comprender y complementar la educacion de sus hijos desde el nucleo

)
familiar.

1.2 CONTEXTO PERSONAL

Me gradué¢ de Maestra de Educacion Primaria Urbana en el ano 1983. Durante

siete afos fui maestra de primer grado en el Colegio Mariano y Rafael Castillo Cordova,

* Equipo multidisciplinario, op. Cit., p.3



al mismo tiempo que realizaba estudios de Ingenieria en la Universidad de San Carlos.
Me retiré  de la universidad al casarme en el cuarto afio de la carrera y del colegio al

nacer mi primer hijo, para cuidar de mi familia.

En el afio 1991 regresé al campo laboral en el Colegio San José de los Infantes en
donde fui maestra de quinto grado de Matematica y Ciencias y luego catedratica de
Contabilidad y Psicologia Industrial en el Basico y Diversificado. Dos afios después me
nombraron Coordinadora de Nivel de 3° a 6° primaria, cargo que ejerci durante 4 afos
para después ocupar el cargo de Coordinadora General. Me retiré en el afio 1997 para
poder terminar mis estudios de Profesorado de Matematica y Fisica y atender a mi
segundo hijo. De 1998 al 2000 imparti clases en el Colegio Alfredo Nobel de
Matematica y Fisica, desde Primero basico hasta Quinto Bachillerato. En el afio 2001
asumi la Coordinacién de Matematica de Primaria de la Institucion en estudio. En el afio

2002 me nombraron Coordinadora del Area Cientifica en la Secundaria del Colegio.

Desde entonces coordino los programas de Matematica de 1°, 2°, 3° basicos , 4°y
5° de Bachillerato, Fisica Fundamental de 3° grado basico , Fisica General de 4°
Bachillerato, Quimica General de 4° Bachillerato, Contabilidad de 3° Basico y
Estadistica de 4° grado de Bachillerato, dentro de mis funciones estd ademds de la
coordinacion de los programas y el logro de los objetivos, el monitoreo de los cursos, la
seleccion, capacitacion y supervision del equipo de docentes que trabaja el area,
también la creacion, disefio y puesta en marcha de los programas de apoyo para los
alumnos ( programa de nivelacion ) y de orientacion —apoyo a los padres de familia,
coordino los programas que impulsan a los alumnos a descubrir su interés por la ciencia
en la Sociedad Cientifica y planifico actividades que estimulen la participacion del
alumnado en el 4rea cientifica como son las Olimpiadas, Concursos Académicos y

Ferias Cientificas.

Mi mision dentro del colegio consiste en mejorar el aprendizaje de los alumnos con
dificultades, perfeccionar los programas para que se ajusten a la realidad y se conviertan
en herramientas para apoyo de nuestros nifios. Impulsar a los alumnos que tienen
habilidad en el 4rea para que alcancen niveles altos de aprendizaje y a que toda la

poblacion logre los objetivos propuestos de acuerdo a su nivel y edad. Garantizar que



los alumnos alcancen los objetivos propuestos, logrando niveles altos de aprendizaje

que les faciliten el éxito en la universidad

Ademas formo parte del equipo multidisciplinario integrado por los coordinadores
del colegio (21 en total) en donde se coordinan, planifican y ejecutan los proyectos y
actividades anuales que forman parte del proyecto educativo. Alli también realizo
investigaciones documentadas que aporten soluciones a las problematicas que enfrenta

la educacion actual.



2. PROBLEMA

2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En el afio 2004 cuando el Ministerio de Educacion inicié las evaluaciones a
graduandos los resultados no coincidieron con los obtenidos en los resultados de
promocién en Matematica de los alumnos del Quinto Bachillerato del colegio

Capouilliez. ( ver anexo By C).

Se inicié una investigacion exhaustiva sobre el tema, contratando un grupo de

expertos en el Area *que permitié empezar a visualizar la realidad de un problema:

Al aplicar el examen diagndstico ( prueba elaborada por los expertos, con base en el
programa de la institucion en estudio) a los alumnos graduandos del 2005 se pudo
observar que existian conocimientos fundamentales que habian olvidado, esto
indicaba que si la base no estaba bien formada lo que se habia construido sobre ella se

habia perdido.

Se realizaron exdmenes diagnostico a los grupos terminales; Cuarto Bachillerato (
que permitiria saber el nivel de conocimiento adquirido en los Basicos), en Primero
Bésico (para determinar las deficiencias en los conocimientos adquiridos en Primaria) y

en Primero Primaria ( para determinar las deficiencia en Pre- Primaria).

La deficiencia en los conocimientos matematicos adquiridos por los alumnos
Quinto Bachillerato se detallan a continuacién en el siguiente cuadro® ( tomado del
informe elaborado por expertos para la Coordinacion del area Cientifica y el Informe

del Mineduc 2004).

? Castillo, Mayra y otros. Informe del Diagnostico Matematico aplicado al Colegio Capouilliez.
Guatemala, 2006. p. 75.
* Ibid., p.9.



Cuadro No.1

Areas de dificultad en alumnos de Quinto Bachillerato

Area de la Matematica Temas especificos

Aritmética Proporcionalidad, operaciones y
conceptos sobre los niimeros racionales.
Jerarquia de operaciones, operaciones con

potencias, propiedades de los radicales.

Loégica Conceptos  fundamentales, tautologias,

operaciones entre conjuntos.

Algebra Definicion y conceptualizaciéon de la
variable. factorizar polinomios, operacion
con potencias, propiedades de las
desigualdades, para obtener la fraccion

generatriz de una expresion decimal.

Geometria Célculo de la suma de angulos internos de

poligonos, la formula para el célculo del

volumen.

Trigonometria Aplicacion para la resoluciéon de
problemas de las funciones
trigonométricas.

Funciones Aplicaciones en los conceptos de
funciones.

Fuente: informe de Mineduc 2004 y Diagndstico externo 2005

Todas estas deficiencias se manifestaron en la dificultad de nuestros alumnos para

resolver problemas.

Posibles causas del problema

1) Curriculo fuera de contexto, no retroalimenta contenidos, programa basado en
contenidos, horario no adecuado, libros no adecuados, materiales, evaluacion,

ciclo escolar muy corto.
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2)

3)

4)

5)

6)

7)
8)

Sistema de evaluacion que funciona sin tomar en cuenta el cumplimiento de
estandares, aislado, no garantiza que los aprendizajes queden para siempre,
Incoherente con las evaluaciones.

Metodologia obsoleta que se manifiesta en un sistema tradicional de ensefianza
en donde el docente ensefia y el alumno escucha.

Docentes de corte tradicionalista con verdaderas dificultades para enfrentar a las
nuevas generaciones.

Padres de familia que no forman los hdbitos necesarios en sus hijos para
desarrollar valores como el orden, la templanza, la paciencia y la perseverancia.
Prejuicios en cuanto a lo dificil que es aprender Matematica.

Sistema educativo institucional que se aleja de la filosofia de la calidad.
Ausencia de un curriculo nacional base actualizado con estandares establecidos

que ordenen y orienten el sistema de ensefianza secundario.

Consecuencias del problema.

1)
2)
3)
4)
S)
6)
7)

Dificultades de ingreso a la universidad para un porcentaje de la poblacion.
Desperdicio de tiempo y esfuerzo.

Docentes frustrados.

Desconcierto, resistencia, frustracion y sensacion de fracaso en los alumnos.
Padres de familia preocupados por el futuro de sus hijos.

Mala imagen para el colegio.

Base matematica deficiente que provoca incompetencia en los alumnos en su

vida cotidiana y profesional

2.2 DEFINICION DEL PROBLEMA

“Los conocimientos Matematicos que supuestamente habian adquirido los alumnos

de Quinto Bachillerato durante su vida escolar eran deficientes, asi lo manifestaban las

diferentes pruebas que se les aplicaron.”
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2.3 JUSTIFICACION

Determinar las causas que producen estas deficiencias y buscar soluciones es una
necesidad institucional y nacional, debido a que permitird mejorar el proceso de
enseflanza — aprendizaje de la Matemadtica y de esa manera, mejorar el desempeio del
docente en el aula, disefiar un curriculo que responda a las exigencias de nuestro tiempo

y lograr aprendizajes significativos y permanentes para el alumno.

2.4 OBJETIVOS

Objetivo General
- Identificar las causas de las deficiencias adquiridas en el proceso de aprendizaje de la

Matematica en los alumnos de Quinto Bachillerato de la Institucion en estudio.

Objetivos Especificos

- Analizar las causas de las deficiencias adquiridas en el proceso de aprendizaje de la
Matematica en el campo tedrico y experimental.

- Investigar los criterios de calidad que pueden aplicarse en el proceso de ensefianza
aprendizaje.

- Determinar los elementos que contrarresten las causas de las deficiencias.

- Plantear una propuesta de solucion para el proceso ensefianza- aprendizaje que

responda a las necesidades detectadas y cumpla con los criterios de calidad.

2.5 HIPOTESIS

“Si se determinan los elementos que causan las deficiencias en el aprendizaje de los
conocimientos matematicos en alumnos de Quinto Bachillerato, entonces se podra
elaborar una propuesta eficaz del proceso de ensefianza — aprendizaje de la

Matematica”

2.6 PREGUNTA DE INVESTIGACION.
(Qué se debe hacer para que al determinar las causas de las deficiencias adquiridas en
el aprendizaje de la Matematica se pueda elaborar una propuesta eficaz que mejore el

proceso?

12



3. FUNDAMENTOS PSICOPEDAGOGICOS EN EL DESARROLLO DEL
PENSAMIENTO MATEMATICO

Para entender las causas de las deficiencias en los procesos de adquisicion de los
conocimientos matematicos trabajados durante los afios de escuela de los alumnos del
ultimo afio del diversificado, examinemos el proceso de aprendizaje matematico desde
sus inicios, las dificultades que deben enfrentar los alumnos cuando se someten a este

proceso y los elementos que lo determinan.

Aprender Matematica es un proceso cognitivo complicado como se apreciara en el
desarrollo de la investigacion; sin embargo debe saberse que es maravilloso, pues
involucra una serie de elementos que todo profesor debe conocer. Todo docente debe
saber que para ensefiar Matematica debera cumplir con ciertos requisitos:

1) Hacerla accesible para todos los niveles de pensamiento y convertirla a un

lenguaje comprensible.

2) Ensefiarla para todos.

3) Enseiiarla con significado y enlazarla a todas las materias de forma permanente.

4) Ensefiarla para que permanezca y se utilice como herramienta de la vida diaria.

Para entender el complejo proceso de su aprendizaje se ha de conocer como se

adquieren las nociones basicas y como se desarrolla el pensamiento.

Para mostrar como se adquieren las nociones bdasicas en los primeros afios de
educacion veamos lo que dicen al respecto, F. Fernandez A. M., Llopias Paret, C.Pablo

Marco ( 1999) en su libro Matematicas Bésicas:

Las Matematicas siempre han sido una materia de importancia vital en el curriculum
escolar tanto por su contribucion al desarrollo cognitivo del nifio y por la funcionalidad

que poseen los aprendizajes mateméticos en la vida adulta.’

> Cfr. Fernandez Baroja Fernanda; Llopis Paret, Ana Maria y Pablo Marco Carmen, Matemdticas
Bdsicas: dificultades de aprendizaje y recuperacion p. 11.
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Para que los aprendizajes matematicos cumplan con ser funcionales las metas que se
planteen en esa direccion son definitivas. “Los objetivos de la ensefanza de las
matematicas se determinan en funcidén de tres elementos esenciales: la disciplina
matematica, las necesidades de la sociedad en la cual se insertard el nifio y las

posibilidades psicologicas de este”.°

Las condiciones para que los aprendizajes respondan a las necesidades de la
sociedad se detallan en el siguiente parrafo: “El aprendizaje de los contenidos
matematicos debe realizarse de una manera experimental, vinculada a los intereses de
los escolares y buscando la conjuncién més perfecta posible entre secuenciacion logica,
contenidos y caracteristicas psicologicas de los alumnos, ya que el objetivo final del
aprendizaje matematico, es el desarrollo del pensamiento, de manera que el nino cada
vez que se enfrente a un problema sea capaz de poner en juego todas las posibilidades

que lleva dentro de si para intentar resolverlo.””’

Conocer los elementos fundamentales del desarrollo 16gico matematico implicados
en el aprendizaje de la materia y los procesos cognitivos que intervienen para llegar al
conocimiento de las nociones bésicas podrian mostrarnos algunas de la causas de la

deficiencias al final del proceso.

3.1 ETAPA PREESCOLAR ( DE LOS 3 A LAS 6 ANOS)

El desarrollo del pensamiento ha sido estudiado por varios especialistas entre los que
estan Piaget y Erikson, quiénes dividieron el desarrollo en etapas, definiendo sus

caracteristicas.

a. Piaget. Fase preconceptual ( 2 a 4 afios ) y Fase del pensamiento intuitivo ( 5 a 6
afios ). Estas etapas abarcan desde el aprendizaje de las nociones basicas hasta la
conciencia rudimentaria de las relaciones entre objetos y personas. El nifio se convierte
en un constante investigador. El contenido del pensamiento del mundo es

preconceptual. El juego ocupa la mayoria de las horas de vigilia del nifio. El lenguaje y

% Fernandez Baroja Fernanda; Llopis Paret, Ana Maria y Pablo Marco Carmen. Matematicas Bdsicas:
dificultades de aprendizaje y recuperacion. ( Espafia:Editorial Santillana, 1999). P.11.
7 .

Ibid., p.12.
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el juego se convierten en vehiculos de desarrollo. Ordena sus conceptos de espacio y de

. . . . . . 8
relaciones espaciales a partir de su experiencia propia.

b. Erick Erikson. Sentido de la autonomia y Sentido de la iniciativa, que abarcan de los
6 hasta los 8 afios. En esta etapa se reafirma el sentido de la autonomia, sin embargo se
acentua la duda de su capacidad y libertad, manifestada en los impulsos. Paulatinamente
aprende a tomar un control consciente de si. Se le incita a desarrollar una actividad y

. N - 9
alcanzar una finalidad. Se adapta a las ensefianzas de la sociedad.

A partir de esta informacidn, es necesario profundizar en la adquisicion de las
nociones bésicas que son el primer paso en la construccion del pensamiento

matematico y que se adquieren en las primeras fases o estadios del desarrollo.

3.1.1 Desarrollo de la nocidon de niimero a partir de la  nocién de conservaciéon y

reversibilidad. La nocion de niimero la adquiere el nifio a través de la actividad mental,
cuando ha conocido las caracteristicas de conservacion ( las cosas no cambian aunque
cambien de lugar o transcurra el tiempo ) y reversibilidad ( cualquier accion que realice
le podré permitir regresar al punto de partida). Segun F. Fernandez A. M., Llopias
Paret, C.Pablo Marco ( 1999) en Matematicas Bésicas con respecto a este tema se
encuentra:

“Las matematicas son, ante todo, una actividad mental. La utilizacién de signos y

numeros sobre papel es solo una ayuda para realizar las operaciones mentales.

Lo que interesa es la actividad mental: la formacion del concepto de cantidad y de

nimero y el desarrollo del pensamiento operatorio.

Tendemos a pensar que los nimeros, los puntos, las lineas, son algo que los nifios
conocen de forma natural, y nos dedicamos a ensefiarle unas reglas que en el mejor de

los casos aprenden de memoria sin comprender.

¥ Cfr. PIAGET, Jean. http://www.educspe.com/portrait/les-portraits/portrait--jean-piaget.html.
° Cfr. Eriksson, Erik H. Symposiumon the Healthy Personality. P 112.
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El que el nifio repita oralmente series de numeros o diga los afios que tiene no
significa que posea la nocién del numero. Esta se va alcanzando poco a poco, en
funcioén del desarrollo cognitivo y en relacion con las nociones de cantidad, constancia y
reversibilidad las cuales se adquieren a través de la accion, pasando por una situacion
subjetiva, en la que el nifio estd centrado en su propio cuerpo y propia accion, durante
los primeros afios de vida, a otra objetiva, en la que le es posible , en la adolescencia,

. Lo 10
desenvolverse en un universo descentrado y logico.”

Todas las situaciones de aprendizaje y muy particularmente de las matematicas se
basan en el siguiente proceso:

1) “Movimiento. Accidon ( pasando por una situacidon subjetiva, centrada en su

cuerpo y accion propia ) -------- éxito
2) Repeticion de movimientos que le han llevado al éxito ----------- conocimiento.
. ., .. . .. ., 11
3) Consolidacion del conocimiento------------- interiorizacion.”

Este proceso muestra que para que un conocimiento se consolide el nifio debe
experimentar desde si mismo una accidon y repetirla con éxito para lograr la

interiorizacion.

3.1.2 Desarrollo de los conceptos de espacio y tiempo. Los conceptos de espacio y
tiempo son fundamentales en el desarrollo del pensamiento Logico Matematico,
requieren de tiempo y, para construirlos, el nifio debe ir estableciendo relaciones entre
experiencias y el pensamiento que elabora en torno a ellas. Si las actividades que
desarrolla diariamente no se lo permiten, entonces los conceptos no se desarrollaran y
provocaran dificultades, en conceptos como la seriacion de niimeros y la resolucion de

problemas.

Es importante hacer notar que sobre la adquisicion de estos conceptos se construye el

edificio de la Matematica.'?

' Fernandez Baroja Fernanda; Llopis Paret, Ana Maria y Pablo Marco Carmen, op. Cit., p. 17

" bid., p. 18

"2 Cfr. Fernandez Baroja Fernanda; Llopis Paret, Ana Maria y Pablo Marco Carmen, Matemdticas
Bdsicas: dificultades de aprendizaje y recuperacion. P31.
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3.1.3 Adgquisicion de la nocién de espacio.

Los conceptos de espacio y tiempo son bdsicos para la comprension de las
matematicas, pero su elaboracion es lenta, especialmente la de tiempo. El conocimiento
del espacio tiene origen en el conocimiento del propio cuerpo, el cuadro indica un

resumen de cémo se desarrolla este concepto

Cuadro No. 1

Desarrollo de la nocion de espacio.

Edad Aprendizaje matematico fundamental

2 afios Conocimiento fragmentario de su esquema corporal.

Identifica y nombra partes destacadas de su cuerpo.

3 0 4 afos No tiene nocion de unidad. No tiene concepcion de si mismo
como objeto distinto de los demas.
A los 3 afios los cuadrados y los circulos se representan

mediante una simple linea cerrada, sin forma determinada.

4- 6 afios Las primeras relaciones espaciales estan en relacion consigo
mismo y sus exploraciones activas, a través de estas aprende las
nociones topoldgicas de proximidad- lejania, arriba-abajo,
delante- detras, derecha- izquierda.

A los 4 afios se consigue dibujar cuadrados.

Entre los 4- 5 afios aparece la necesidad de utilizar un
instrumento para medir.

Hasta los 6 afios no se completa el proceso de lateralizacion,
aprende los conceptos de derecha —izquierda pero sélo en si

mismo. Se puede dibujar el rombo.

7 afios Se empieza a distinguir con facilidad la linea horizontal de la

vertical como ejes de referencia, se reconocen triangulo

P Cfr. Fernandez Baroja Fernanda; Llopis Paret, Ana Maria y Pablo Marco Carmen, Matemdticas
Bdsicas: dificultades de aprendizaje y recuperacion., pp. 21-24
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semejantes.

Adquiere la constancia de las formas espaciales y la relatividad
de las mismas, independientemente de su posicion.

El realismo naiff le hace dibujar las cosas como ¢l sabe que son
y como las ve.

Emplea cintas y listones para medir, para llegar a la nocion de
unidad de medida, estrechamente ligada a la concepcion de
numero ( un numero incluye a los que estan seriadamente por
debajo de él, y una determinada longitud incluye otra, mas

pequeia, aplicada repetidamente sobre ella)

9 afios Puede apreciar como aparecen los objetos contemplados desde
puntos de vista distintos.
La perspectiva se deriva de las operaciones que se realizan con

ellos.

10 afios Comprende la nocion de superficie y la permanencia del area

través de cambios de forma, asi como a utilizar unidades de

medida para calcularla.

Nota: El cuadro anterior es un resumen de Fernandez Baroja Fernanda; Llopis Paret, Ana Maria y Pablo
Marco Carmen, Matemdticas Bdsicas: dificultades de aprendizaje y recuperacion. Pp. 21-24."*

El conocimiento del esquema corporal tiene una importancia decisiva para
establecer las primeras nociones espaciales que llevaran al nifio al conocimiento de la
geometria y la numeracion. Es probable que se utilice el sistema decimal porque se

tienen 10 dedos en las manos.

3.1.4  Adquisicién de la nociéon de tiempo. “El concepto de tiempo es ain mas

complejo que el de espacio, el nifio lo adquiere cuando organiza los distintos momentos
de su vida de acuerdo con estas situaciones que se suceden periddicamente. Sobre esta
anticipacion de situaciones que suelen repetirse todos los dias en el mismo orden se va
configurando la nocién de tiempo. El orden es, pues lo primero que se capta y el tiempo
se percibe como una sucesidbn ordenada de situaciones de acciones y de

215

transformaciones.” ° El cuadro No. 2 presenta el desarrollo de la nocion de tiempo

desde los 2 afos.

'* Cfr. Fernandez Baroja Fernanda; Llopis Paret, Ana Maria y Pablo Marco Carmen, Matemdticas
Bdsicas: dificultades de aprendizaje y recuperacion. P21-24

5 Loc. Cit
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Cuadro No. 2.

Desarrollo de la Nocion de tiempo

Edad Aprendizaje

2 afios Levanta los deditos para indicar los afios que tiene pero no sabe el

significado de lo que esta haciendo.

4 afios Los nifios pueden distinguir la mafiana de la tarde.

6 afios Comprende lo que significa tener un ntimero determinado de afios,
aunque no tenga una idea clara de la duracion de ese periodo de

tiempo

7-8 afios Aprende los dias de la semana y los meses del afio, interpreta el reloj

aunque no lo comprenda totalmente.

9-10 afios No sabe explicar por qué hay dos manecillas en el reloj y el

significado de cada una.

Nota: El cuadro anterior es un resumen tomado de Fernandez Baroja Fernanda; Llopis Paret, Ana Maria y
Pablo Marco Carmen, Matemdticas Bdsicas: dificultades de aprendizaje y recuperacion. P 24,25.'°

El largo periodo en que se desarrolla la nocion de tiempo indica su complejidad y por
lo tanto la importancia de estimular su aprendizaje en los programas del preescolar y la

primaria.

3.1.5 Desarrollo del Lenguaje. Para comprender el lenguaje matematico es necesario

que se desarrolle previamente el lenguaje propio, de acuerdo a las investigaciones de
L.S. Vigotski'” los procesos cognitivo superiores dependen en gran medida del lenguaje

como medio de interaccion social.

El lenguaje Matematico segin F. Fernandez A. M., Llopias Paret, Pablo Marco
( 1999) Matematicas Basicas, se desarrolla después del lenguaje escrito, debido a que el
lenguaje matematico es mas abstracto, sus simbolos no corresponden con el lenguaje
oral, sino que esquematizan y resumen la realidad.'® El orden de desarrollo seria el

siguiente:

'® Cfr Fernandez Baroja Fernanda; Llopis Paret, Ana Maria y Pablo Marco Carmen, Matemdticas
Bdsicas: dificultades de aprendizaje y recuperacion. P 24,25

"VYGOTSKY,L. S. Pensamiento y Lenguaje. [ en linea ] Buenos Aires: La Pléyade ( ed. original
Moscti ( 1934) ], 1985. Disponible en httpp:// edivo.es/ libro web/315¢g.htm [Consulta 2007/ VIII/ 30 ]
'8 Fernandez Baroja Fernanda; Llopis Paret, Ana Maria y Pablo Marco Carmen, Op Cit, p. 26
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1°. Lenguaje oral
2°. Lenguaje escrito.

3°. Lenguaje matematico.

Por eso cuestionan tanto los sistemas educativos que quieren saltar estos procesos.

“Las Matematicas y el Lenguaje son las piedras en las que tropiezan por igual los
alumnos con dificultades. Los dos aprendizajes demandan los mismos componentes
cognitivos y necesitan la misma capacidad de abstraccion y simbolizacion. Son las

puertas por las que el nifio accede al mundo de la ciencia.”

“Para acceder a los conocimientos matematicos es necesario que el desarrollo de la
inteligencia capacite para comprender una serie de conceptos y también expresarlos. Las
Matematicas requieren un lenguaje propio, un medio de expresar la realidad y las

. . 19
transformaciones que se ejercen sobre ella.”

3.1.6 Desarrollo de las Funciones de Atencién y Memoria. Pareciera que los aspectos

que mayor dificultad presenta a los alumnos en los tiempos actuales es que: su atencion
es corta debido a la multiplicidad de funciones a que los medios tecnoldgicos (juegos
electronicos, ipod, computadoras) les han acostumbrado, concentrarse en una sola cosa

se torna dificil.

La memoria es otro de los aspectos que el ambiente ha desdefiado, y las primeras
dificultades empiezan cuando tienen que memorizar las tablas de multiplicar. Después
de la comprension del concepto de la operacion, es necesario que el nifio utilice la
memoria. Algunos nifios no pueden lograrlo sobre todo si se pretende que lo hagan en
el 1° o 2° afo del nivel elemental y se llevan un problema con ellos a los grados

superiores.

Segun la Revista Digital Buen Vivir ( 2006 ), la memoria cambia a medida que se
desarrolla la mente de los nifios. En los afios preescolares se desarrolla la memoria

eidética, es decir la capacidad de retener una imagen visual, en la escuela primaria ya

¥ Loc. Cit
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puede organizar modelos y recordar grupos de cosas. En la adolescencia la memoria se

convierte en un mecanismo del pensamiento abstracto.

La atencion segun: F. Fernandez A. M., Llopias Paret, Pablo Marco ( 1999)
Matematicas Basicas, Dificultades de aprendizaje y recuperacion, requiere seleccionar
la informacién, cuando ya se ha incorporado a la conciencia. El nifio, a diferencia del
adulto, tiene dificultad para dirigir la atencion a las situaciones que no van de acuerdo a
sus gustos y aficiones (este comportamiento se puede observar también en los

adolescentes). Su atencidén cambia de direccion con frecuencia.

La memoria es un proceso de redes y asociaciones jerarquicas, es selectiva,
depende del interés y de la atencion. Ademads, para memorizar algo, el contenido que
hay que recordar debe ser previamente comprendido y asimilado. Todos estos procesos

. . . o) soai 20
ponen de relieve la importancia de los procesos mnésicos en el aprendizaje.

Se intenta que los nifios aprendan por ejemplo las tablas de las operaciones se debe
mover el interés de los nifios a su aprendizaje, al pasar por los procesos de comprension

y asimilacion.

Para disefiar una situacion de aprendizaje en Matematica, deben presentarse sus
contenidos de manera incitante, agradable, atractiva pero sobre todo ludica, en
conexion con los conocimientos previos. Habrd que ensefiar a los nifios a ser
observadores, a prestar atenciéon a pequefios detalles que pueden ser importantes, a
retener datos ( nimero de teléfono, matriculas de los automéviles ) se les va entrenando

. . , < 21
para mecanizaciones de calculo mental y resolucion de problemas.

Lo anterior expuesto muestra que el proceso de desarrollo de la atenciéon y la

memoria conlleva maduracion, entrenamiento y estimulo.

20 Cfr. FERNANDEZ , Fernanda; LLOPIS, Ana Maria y PABLO Carmen. Matematicas Bdsicas:
dificultades de aprendizaje y recuperacion. P. 28
! Ibid, p.30
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3.1.7 Métodos vy Técnicas utilizados en Matematica en la Etapa Preescolar. El método

es el camino que debe recorrerse para alcanzar un fin y la técnica, el procedimiento

necesario para recorrer ese camino y cumplir con lo que se propone.

En la etapa Preescolar los métodos y técnicas mas utilizados son:

a) M¢étodo Intuitivo. Utiliza la motivacion por medio de objetos y materiales que

estan en contacto con el nifo.

b) Mcétodo Activo. El alumno participa en el desarrollo de la clase y el profesor es

el coordinador de la actividad, pero es el nifio el que la ejecuta.

c) Técnicas activas que  proporcionan al nifio experiencias de desarrollo

participativo, cognoscitivo y psicomotriz.
d) Técnicas Intuitivas que desarrollan los sentidos para perfeccionar la

inteligencia, atendiendo la educacion motora, sensorial y del lenguaje.**

e) Actividades como la exploracién, observacion, indagacion, resolucion de
problemas, el descubrimiento gradual a través del juego, individual, en parejas y

grupal son las herramientas metodologicas ideales para esta etapa.”

3.1.8 Competencias v Contenidos que pueden desarrollarse en la Etapa Preescolar.

Las competencias de etapa o destrezas de aprendizaje que el alumno debe desarrollar
en la etapa Preescolar y que estan relacionadas con el aprendizaje de la Matematica,
segun el Curriculum Nacional base propuesto por el Mineduc Guatemala ( 2007) se

describen en el siguiente cuadro.

> Cfr. NORTES CHECA, Andrés y MARTINEZ ARTERO, Ma. Rosa. Psicopedagogia de las
Matematicas. P. 5

* MINEDUC. Curriculo Nacional Base Preprimaria. ( Guatemala: Edicion electronica, 2004) p
disponible en htpp: www.oei.es/inicial/curriculum/curriculum_ preprimaria_ guatemala.pdf [ Consulta
2007/VI11/30]
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Cuadro No. 3

Competencias de etapa en la Educacion Pre- primaria

Edad

Competencias

Cuatro afios

Establece diferencias entre sensaciones visuales, auditivas, gustativas, y olfativas
que le permiten el conocimiento de la realidad y el medio social y natural.

Realiza con su cuerpo diversas posiciones y desplazamientos en diversas
situaciones.

Realiza diferentes acciones que lo orientan con seguridad en el espacio inmediato.
Realiza movimientos de manos y dedos demostrando control en la ejecucion de sus
actividades para el desarrollo de su eficiencia motriz.

Interpreta juicios logicos y los relaciona de acuerdo con diferentes situaciones.

Cinco afios

Identifica la posicion de los objetos en relacion con su cuerpo, que le facilita su
orientacion en el espacio.

Utiliza su esquema corporal en diversas posiciones y desplazamientos.

Utiliza manos y dedos en actividades manuales y digitales.

Comunica sus pensamientos e ideas en forma verbal y simbolica, tomando en
cuenta las relaciones con su entorno.

Establece relacion entre significante (caracteristico) y significado (conocido) de

elementos que observa en su entorno.

Seis afios

Clasifica rasgos distintivos y sutiles de fonemas y grafemas y diversos estimulos
visuales.

Ejecuta movimientos simultaneos y controlados con diferentes partes del cuerpo.
Establece relaciones espaciales interdependientes para formar un todo.

Coordina manos y dedos al realizar movimiento especificos de escritura.

Infiere juicios l6gicos y los expresa en forma grafica y verbal.

Interpreta imagenes y simbolos que aplica en diferentes situaciones.

Nota: Este cuadro es un resumen tomado de, MINEDUC. Curriculum Preprimaria Guatemala [ en linea ] [ Guatemala] 2007.

Disponible en: < http:// www.oei.es / inicial/ curriculum/curriculum_preprimaria_guatemala>.[Consulta: 2007/ 30/8]

El cuadro 3-1 situado en el anexo E contiene un resumen de los contenidos

propuestos por Andrés Nortes Checa y Ma. Rosa Martinez Artero (1978) en su Obra

Psicopedagogia de las Matematicas, la Institucion en estudio ( 2004 ) y la propuesta

curricular del Mineduc ( 2007 ) en Guatemala.

3.1.9 Evaluacién en el Preescolar. El MINEDUC en el Curriculo Nacional Base de Pre-

Primaria, Guatemala ( 2007 ) sugiere que la evaluacion en este ciclo debe tener los
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siguientes elementos: estar de acuerdo con las competencias de la etapa, indicadores de
logro y estrategias de aprendizaje como lo son; el numero de elementos identificados,
tiempo utilizado en las actividades, grado de logro de la competencia, aplicabilidad en
nuevas situaciones, disposicion y satisfaccion al realizar la actividad, consultar la
historia de la vida del nifio, su comportamiento y respuestas ante diferentes situaciones.
Observar sistematicamente el desarrollo del proceso de aprendizaje, y registrandolas en

. .. . , 24

hojas de seguimiento e interpretandolas.
La institucion en estudio propone como evaluacion: la observacion, la
participacion individual, grupal, ejercicios escritos, hojas de trabajo, asi como

. . . 25
evaluaciones sumativas, semanales, mensuales y bimensuales.

La evaluacion en esta etapa debe ser continua, orientada a la accion, buscando a

través de la observacion, indicadores de aprendizaje que muestren el progreso del nifio.

3.1.10. Material que debe utilizarse en la etapa Preescolar. El material es un recurso

didactico para ensefiar matematica especialmente el concreto, que para esta etapa es
indispensable. Andres Nortes Checa y Maria Rosa Martinez en su Libro Psicopedagogia
de las Matematicas ( 1978 ) sugieren: bloques 16gicos, nimeros en color o regletas,
material didactico , juego educativo perfeccionado, los potes, ensartado de bolas,
tornillo, domind, rompecabezas, construcciones, numeros de lija, juegos de conjuntos,
abaco, el reloj, aros de pléstico, cuerdas y bolas de colores, geoplanos, poliedros,

26
mecanos.

También pueden utilizarse diversidad de materiales audiovisuales como las
transparencias, diapositivas, camaras de video y digitales, dvd, cd, musica, el cine y la
television , que son recursos que ademas de ser atractivos pertenece al medio en el que

se desenvuelve el niflo.

** MINEDUC. Curriculo Nacional Base Preprimaria. Guatemala . P. 37 disponible en htpp:
www.oel.es/inicial/curriculum/curriculum  preprimaria guatemala.pdf [ Consulta 2007/VII1/30]
» Cfr. Departamento de M atemética Pre- Primaria. Guia Curricular 2004. P. 1

* NORTES Checa, Andrés y Martinez Artero, Ma. Rosa. Psicopedagogia de las Matemdticas.
( Burgos, Espafia: Editorial Santiago Rodriguez, 1978) p. 122.
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La tecnologia en el aula es un recurso que debe utilizarse en la ensefianza de la
Matematica, ya que existen una variedad de software educativos que pueden facilitar el

proceso de ensefianza- aprendizaje.
El cuerpo del nifo es el recurso didactico mas valioso para estimular el aprendizaje
en esta etapa en donde el conocimiento se construye Unicamente si hay interiorizacion

de la experiencia.

3.1.11 Tiempo para el desarrollo del curriculo en la etapa Preescolar. Segin el

planteamiento del Mineduc en el Curriculo Nacional Base de Pre primaria, la
distribucion del tiempo para el desarrollo de las competencias en el area de Matematica
debe ser de 5 horas integradas por semana como minimo.”’ Esto contrasta con los 5
periodos de 40 minutos ( 3.33 horas ) que se utiliza en la institucion en estudio y que da
como resultado un déficit en tiempo de 1.7 horas, esta diferencia de tiempo impacta

directamente en el desarrollo de los programas, no es suficiente.

3.2 NIVEL PRIMARIO (DE LOS 7 A LOS 12 ANOS)

Las fases de desarrollo del pensamiento pueden sobreponerse, no son limites fijos,

varian de acuerdo a las diferencias individuales y a los procesos de maduracion.

Seglin las diferentes teorias del desarrollo del pensamiento, en esta etapa las fases

poseen las siguientes caracteristicas y nombres:

1. Fase del Pensamiento Intuitivo (de los 5 '2 a los 7 afios) hasta el Pensamiento
Operacional (de los 7 a los 11 afios) de acuerdo a la clasificacion propuesta por Piaget.*®
En la primera etapa, el pensamiento intuitivo el nifio utiliza palabras para expresar su

pensamiento, piensa una sola idea a la vez.

A los 7 afios alcanza el pensamiento operacional, la capacidad de ordenar y

relacionar la experiencia como un todo organizado. La experimentacion mental

" Cfr. MINEDUC. Curriculo Nacional Base Preprimaria. Guatemala . P. 2.

% Cfr. Piaget, Jean. “ Les stades developpement intellectuel de I’ enfant et de adolesdcent1956, P.37
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<depende todavia de la percepcion. El nifio no puede ejecutar operaciones mentales a

. g e ;e . 29
menos que consiga percibir concretamente su ldgica interna.

El nifio de la escuela primaria puede realizar aplicaciones simples o deducciones de
generalizaciones que ya ha inducido, no puede iniciar una generalizacion verbal y

luego deducir conclusiones de ella.

El desarrollo del pensamiento operacional se extiende hasta los once o doce anos.
En esta etapa el nifio puede agrupar, ordenar, internalizar, concretar, descentralizar el
pensamiento, coordinar diferentes aspectos, aplicar la reversibilidad, utilizar el

. . . 30
pensamiento inductivo.

2- LaTeoria de Erikson divide esta etapa en dos: Sentido de la iniciativa (de los 5 a los
8 anos) y Sentido de la Industria ( de los 9 a los 12 afios ), en la primera etapas el nifio
ingresa a un circulo social mas amplio, asume responsabilidades nuevas, es capaz da

. g s 31
aprender a usar herramientas y supera con facilidad la frustracion.

En la segunda etapa comprende que necesita hallar un lugar entre los de su misma

e , . 32
edad, dirigiendo sus energias a resolver los problemas sociales que le rodean.

Segun se observa en esta etapa el niflo empieza a interrelacionarse con otras
personas, ampliando su circulo de socializacion, su pensamiento se desarrolla a partir de
experiencias concretas de aprendizaje que van desarrollando sus funciones de

pensamiento.

En los cuadros 1 y 2 se puede observar elementos del desarrollo del Pensamiento

Loégico — Matematico en esta etapa.

¥ Cfr. MAIER, Tres Teorias sobre el desarrollo del nifio: Erickson, Piaget y Sears, pp. 134- 145.
% Cfr. GORMAN, Richard M. Introduccion a Piaget una Guia para Maestros. P. 34

e ERIKSON, Erik. Identity and the Life Cycle. http://www.pep- web.org/document. php?id .
?id=paq.029.0105a.

3% Cfr. MAIER, Tres Teorias sobre el desarrollo del nifio: Erickson, Piaget y Sears, P. 61
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3.2. 1. Métodos de ensenanza utilizados en Matematica en la Primaria. La utilizacidon de

métodos y técnicas adecuadas permite el alcance de los objetivos, las mas importante
son:

Me¢étodo Logico: se enfoca mas en la materia, utiliza cuatro vias utilizadas desde los
niveles primarios: induccidn, deduccidn, andlisis y sintesis.

Meétodo Simbdlico: utiliza la palabra oral y su representacion simboélica en la pizarra o
papel.

Meétodo Activo: definido en la etapa preescolar, conviene mantenerlo hasta la ensefianza
superior, ya que busca una formaciéon matematica completa.

Me¢étodo Heuristico: busca que el alumno aprenda a través del proceso de
descubrimiento, contempla 4 fases; entender el problema, imaginar el plan, realizar el
plan, examinar la solucion obtenida.

Meétodo Analitico: parte de la generalizacion para estudiar los casos particulares.
Método Sintético: se utiliza cuando se quiere pasar de un concepto simple a otro mas
complejo.

Técnicas Individualizadas y las Socializadas.

Técnicas Activas: que promuevan la participacion del alumno.

Técnica del estudio Dirigido. Encauza al alumno para que utilice bibliografia distinta al

libro de texto.*

También pueden utilizarse, la exploracion, la resolucion de problemas, el

descubrimiento gradual, juegos individuales y en parejas.*

No debe olvidarse que en esta etapa la experiencia, el juego y la manipulacion son

determinantes en el aprendizaje.

Una clase ideal en el nivel primario debe partir de acciones concretas como la
manipulacion, pasando luego por la operacionalizacion, mecanizaciéon y aplicacion a
situaciones nuevas. Todo a través del juego, la construccion propia, y la socializacion de

la experiencia.

3 Cfr. NORTES Checa, Andrés y Martinez Artero, Ma. Rosa. Psicopedagogia de las Matematicas.
P. 98
** Cfr. MINEDUC. Curriculo Nacional Base Primaria. Guatemala . P.36
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3.2.2 Competencias y contenidos que deben desarrollarse en el nivel Primario. Segtn la

propuesta curricular del Mineduc, Guatemala, las competencias de Matematica a

desarrollar en esta etapa son:

Cuadro 4

Competencias del Area de Matematica en el nivel Primario

Nivel Primario Competencias propuestas en el Curriculum

Nacional Base, Guatemala ( 2007)

De Primero a Sexto grado. Construye patrones y relaciones y los utiliza en el
7,8,9,10,11,12 afios enunciado de  proposiciones  geométricas,

espaciales y estadisticas.

Utiliza conocimientos matematicos para el

mejoramiento y transformacion del medio natural,

social y cultural.

Emite juicios sobre la generacion y comprobacion

de hipotesis de la vida cotidiana basado en

modelos estadisticos.

Sistematiza la informacién que obtiene de las

formas geométricas.

Construye nuevos conocimientos a partir de

modelos alternativos de la ciencia y la cultura.

Expresa ideas y pensamientos con libertad y

coherencia utilizando signos simbolos, graficos y

algoritmos.

7. Establece relaciones entre los conocimientos

tecnologicos propios y los de otras culturas

NOTA. El cuadro anterior es un resumen de MINEDUC. Curriculum Nacional Base Primaria Guatemala [ en linea ]
[ Guatemala] 2007. Disponible en: < http:// www.oei.es / inicial/ curriculum/curriculum primaria_guatemala>.[Consulta: 2007/

30/8] y MINEDUC. Curriculum Nacional Base Primaria Ciclo II. Guatemala.pdf. [ cd room ] [ Guatemala] 2007. P67

Los cuadros 4-1 y 4-2 situados en el anexo E contienen los contenidos que deben
desarrollarse de acuerdo a 3 propuestas: Andrés Nortes Checa y Ma. Rosa Martinez
Artero (1978) en su Obra Psicopedagogia de las Matematicas, la Guia Curricular de la
Institucion en estudio ( 2004 ) y la propuesta curricular del Mineduc,( 2007 ) en

Guatemala.

2K




3.2.3 Evaluacién en el nivel Primario. Segun el MINEDUC en la propuesta curricular

para Primaria la evaluacion debe tener las siguientes caracteristicas: continua, integral,

sistematica, flexible, interpretativa, participativa, formativa.

Puede realizarse a través de técnicas como las listas de cotejo, registros individuales,
escalas de valoracion, representaciones escritas o graficas, resolucion de problemas,

. . 35
experimentos y proyectos, esquemas, diagramas y otros.

Segun el Manual de Didéctica de la Matematica ( 1972) la evaluacion debe englobar
al docente y al alumno. No debe ocuparse s6lo de medir conocimientos, debe incluir
aspectos que tengan que ver con la significacion de la Matematica en la vida humana, su
relacion con situaciones concretas, apreciar su valor en la actividad humana y admitir

sus limitaciones.

3.2.4 Material didactico que debe utilizarse en el nivel Primario. El material didactico

en esta etapa es un recurso indispensable debido a que el nifio en esta etapa requiere de
experiencias concretas de aprendizajes para construir su conocimiento, de ahi la

importancia de utilizarlo.

En la primaria debe utilizarse material concreto llamativo y diverso como el
sugerido para el nivel preescolar, ademas de cajas de valores ( son cajas que tienen
divisiones para unidades, decenas y centenas, para facilitar el entendimiento del valor
relativo de un niimero, mineduque ( son tablas que estimulan el pensamiento del nifio a
través de analogias y relaciones logicas), tangram, ejercicios del desarrollo de la
inteligencia del proyecto Harvard, acertijos, sudoku, el ajedrez, juegos de logica, el
calendario Matemadtico ( calendario que posee problemas para resolver cada dia de la
semana, con diferentes niveles de dificultad y para los niveles de primaria y secundaria),
paletas, canicas de colores, reglas graduadas, rectas numéricas, calendario, reloj,
tapitas, material para el estudio de la geometria , laboratorios, recursos tecnoldgicos y

otros.

35 Cfr. MINEDUC. Curriculo Nacional Base Primaria. Guatemala . P. 38
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En el congreso T° ( 2007 ) sugirieron que se debe introducir lo antes posible la
tecnologia en el aula de Matematica a través de los software especializados, las
calculadoras, el internet y el uso del pizarrén virtual, aparatos de medicion de
temperatura, movimiento, humedad, electricidad, debido al interés que despiertan en
los alumnos y a la facilidad con que responden a estos estimulos. Teniendo cuidado de

combinar su uso con el material concreto.

3.2.5 Tiempo para desarrollar las destrezas Matematicas en Primaria. Segtn lo ha de-

finido el Mineduc en el Curriculo Nacional Base Primaria. Guatemala. ( 2007 ) el
tiempo necesario para desarrollar el drea de Matemadtica debe contemplar 5 horas

7. 6
semanales como 1’1’111’111'1’10.3

La institucion en estudio propone para este nivel 6 periodos semanales de 40

minutos cada uno.

Aprender Matematica requiere atencidon y concentracion por lo que es conveniente

impartirla en las primeras horas de la mafiana cuando el nifio esta aun dispuesto.

3.3 NIVEL SECUNDARIO ( DE LOS 13 A LOS 18 ANOS)

Diversos estudios se han realizado para establecer los fundamentos del desarrollo

del pensamiento en esta etapa, entre ellos estan:

1) Piaget llamo a esta etapa de las operaciones formales, de los 11 a los 19 afios. En esta
fase el pensamiento del adolescente ya no va de lo real a lo tedrico, comienzan a
admitir suposiciones, lo que permite construir hipétesis (razonamiento hipotético-
deductivo) y procede a verificarlas, reflexionando sobre su propio pensamiento para dar

3
argumentos. 7

3 Cfr. MINEDUC. Curriculo Nacional Base Primaria. Guatemala . P. 35
7 Cfr. PIAGET, JEAN. Logic and psichology. P 19
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Por lo que la accidn en el aula debe conducir al alumno a construir ideas nuevas,
que generen reflexion, promuevan la discusion de manera que estimule el desarrollo del

pensamiento.
En esta etapa los adolescentes llegan a ser capaces de coordinar dos tipos de
transformaciones generales para compensar las modificaciones de una determinada

situacién.’

Estas transformaciones son resumidas en el siguiente esquema:

Inversion Anula la modificacién considerada.

Esta transformacion se puede ilustrar al
aplicar el concepto de operacion contraria
por ejemplo en una suma, la modificacion
considerada se anula, al aplicar la resta. El

adolescente comprende el proceso.

Reciprocidad La compensa sin anularla.

Las ecuaciones ilustran las
transformaciones de reciprocidad, las
operaciones que se realizan en ambos

lados mantiene la igualdad no la anulan

Para Luis A. Santalé (1994) y otros en el libro la Ensefianza de la Matematica en
la educacion intermedia, haciendo referencia a Piaget, escribe: “La importancia del
trabajo de Piaget en la ensenanza consiste en:

- El caracter constructivo del aprendizaje apoyado en las acciones (tanto fisicas
como mentales) del nifio como parte esencial en el proceso de dotar significado
a las nociones.

- La importancia de la interaccion social (expresion verbal) entre los propios

alumnos en el proceso anterior”.”

Para que el adolescente pueda dotar de significado lo que aprende deberd tener

experiencias, en donde pueda relacionarse con sus compaiieros, exprese verbalmente lo

% Cfr. Luis A. Santalé y otros. La Enseiianza de la Matemdticas en la Educacion Intermedia. P. 202
39 1.
Ibid., p. 203
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que piensa, compare, evalue sus ideas, de manera que a través de estas acciones,
paulatinamente adquiera un pensamiento critico. Por lo que la actividad en el aula es de

suma importancia.

Las clases magistrales, no favorecen la expresion de ideas, ni la evaluacion de las
mismas, las clases activas que se combinan con aprendizaje cooperativo si lo logran.
En este sistema, los jovenes formulan suposiciones, interactian buscando una respuesta,

tienen un intercambio verbal que genera conocimiento nuevo.

2) Pierre Marie y Dina van Hiele (consulta 2007) distinguieron una sucesion de niveles
en el proceso de aprendizaje de las Matemadticas, los niveles 1, 2, 3 corresponden a
primaria, el nivel 4 a la secundaria, las caracteristicas y acciones de cada nivel se

muestran en el siguiente cuadro:

Cuadro No. 5.

Proceso de aprendizaje de la Matematica segun Van Hiele.

nivel caracteristicas acciones
Nivel 1 ( de reconocimiento ) Los alumnos realizan acciones | Aprende vocabulario
concretas sobre objetos | geométrico.
percibiendo las figuras | Identifica la forma de las
geométricas globalmente figuras.
Puede manipular las | No reconoce atributos

caracteristicas conocidas de una | de las figuras como

figura le es familiar. angulos y lados.

Nivel 2 ( de analisis ) Se identifican las partes Identifica propiedades.
o elementos de la figuras. Incapaz de generalizar.
Puede interrelacionar las | No puede establecer relaciones entre
caracteristicas de las figuras. las propiedades.

Nivel 3 ( de clasificacion) Inicia la capacidad de | Day entiende definiciones.
razonamiento formal. No comprende el significado de las
Puede manipular la | deducciones ( axiomas)

caracteristicas de las relaciones.

Nivel 4 ( de deduccién formal) Entiende y realiza razonamientos | Resuelve problemas.

légicos formales

Nota: Este cuadro es un resumen tomado de VAN HIELE, Pierre Marie.El Problema de la Comprension.
En conexidn con la comprension de los escolares en el apendizaje de la Geometria. ( Tesis ) P 132-136.
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Algunas caracteristicas de este modelo son:
- Existe una estrecha relacion entre cada nivel y el lenguaje utilizado.
- Para alcanzar un nivel hay que haber pasado por los anteriores.
- Los objetos de trabajo de un nivel se convierten en elementos de reflexion en el
siguiente.
- Si existe un mal encaje entre el nivel en que se encuentra el alumno y la
instruccion, el aprendizaje deseado no se produce (causa de deficiencia en el

aprendizaje).

Las dificultades en el aprendizaje de los contenidos matematicos escolares

. , . ., e . . . 40
derivarian en una instruccion escolar que no inicia su aprendizaje en el primer nivel.

Un ejemplo de esta situacion se encuentra en el anexo E, en donde se puede
observar como los alumnos que acababan de terminar la preparatoria en la institucion en
estudio, no habian completado el primer nivel, pues no lograban identificar los cilindros
con diferentes radios y no reconocian los prismas rectangulares como un todo,
separandolos. Esto es una muestra de que la instruccion no inici6 en el primer nivel y

se convirtid en una dificultad, que progresara hasta llegar a la Secundaria.

~ , . , . . 41
La ensefianza deberia organizarse segiin Luis Santalo, en 5 fases™ :

Fase de Fase de Fase de nge de '
informacion > orientacion | Explicitacion orientacion
dirigida ’ libre
< Fase de
integracion

Nota: Tomado de Luis A. Santald y otros. La Enseiianza de la Matematicas en la Educacion Intermedia.
P. 205

El profesor de acuerdo a esta estructura deberia organizar la ensefianza asi: fase de

informacién ( momento en que el alumno investiga, recibe una explicacion, profundiza,

0 Cfr. Luis A. Santalé y otros. La Enseiianza de la Matemdticas en la Educacion Intermedia.P. 205
*! Santalé, Luis. Loc. Cit.
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experimenta, observa), fase de orientacion dirigida ( el profesor auxiliar al alumno a
construir su conocimiento, le acompafia en el proceso), fase de explicitacion ( el
profesor resuelve dudas, profundiza), fase de orientacion libre ( el profesor promueve

actividades donde el alumno resuelve o construye por si mismo).

Por lo tanto, “conocer significa haber adquirido las estructuras de conocimientos

apropiadas.”*

Las diferentes aportaciones de las investigaciones sobre el aprendizaje ( sobre lo que
significa conocer y comprender las matemadticas escolares) relacionadas con la

Psicologia cognitiva son:

- Las representaciones externas de los objetos juegan un papel importante en la
forma en que el aprendiz dota de significado al concepto.

- La forma en que los aprendices estructuran la informacion utilizada para realizar
una tarea, identifica los tipos de conocimientos y su relacion.

- El papel activo del aprendiz en el proceso de construccion del proceso ( sin la
voluntad de aprender no puede haber aprendizaje, causa de deficiencia).

- La relacion entre el contexto sociocultural y el conocimiento.*

Uno de los aportes determinantes de la Psicologia cognitiva es el que se refiere a
que si el alumno no toma un papel activo en su aprendizaje el proceso de aprendizaje no
se lleva a cabo, por lo que lograr que el alumno se interese en su propio aprendizaje es

una tarea ineludible.

3) Segtin Kaput ( 1991 ) existen diferentes tipos de representacion: estructuras mentales,
medios por los cuales un individuo organiza y maneja la experiencia, y

sistemas de notacion (representaciones simbolicas externas) que pueden ser usadas tanto
para apoyar la construccion personal de significado como para articular la interaccion

entre la personas.

** Santalé, Luis. Loc. Cit
# Cfr. Luis A. Santalé y otros. La Enseiianza de la Matemdticas en la Educacion Intermedia. P. 207.
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“Conocer una idea matematica abstractamente significa tener un conocimiento rico
de estructuras mentales para ser capaces de tratar con la idea sobre la base de
relativamente pocos rasgos caracteristicos, tanto en una determinada notacion como en

una situacion a ser modelada ( Kaput, 1991, 62).”*

Ejemplo:

Las tareas escolares pueden determinar el tipo de comprension que los alumnos
consiguen, un ejemplo son las tareas que realizan mientras aprenden fracciones en la
escuela, usualmente consisten en determinar la fraccion de algo, por lo que tiene
dificultad cuando se les pide reconstruir la unidad o cuando se le pide que represente
fracciones con cantidades discretas, estas cantidades son diferentes a las fracciones que

usualmente se representan con figuras geométricas.

{, Los circulos sombreados representan 2/ 4 de la unidad ; Cudntas fichas forman la
unidad ?

Representacion geométrica Representacion discreta

0 OO

Por lo que el docente deberd presentar diferentes formas para ejercitar el concepto de

fraccion, utilizando cantidades discretas, continuas, rectas numéricas y otros.

3.3.1 El aprendizaje como construccion activa del conocimiento. El aprendizaje es

un proceso complejo, a continuacidon se estudiardn aspectos relevantes que las
investigaciones cognitivas han aportado para explicar como se construye el

aprendizaje de las nociones matematicas.

* KAPUT, 1.J. Notations and Representations as Mediator of Constructive Processes en Von
Glasersfeld, E ( ed) Radical Constructivism in MathematicsEducation. Dordrecht, Kluwer, 1991. P.62
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Los aprendices segin las investigaciones cognitivas, dotan de significado a las
situaciones a través de las estructuras cognitivas que ya poseen, por lo que el
aprendiz dota de significado a las nociones matematicas desde los problemas
situaciones a resolver, construyen nuevo conocimiento sobre la base de lo que ya

45
conocen.

Para los constructivistas radicales el proceso de reflexion se convierte en un
elemento clave del aprendizaje y el conocimiento estd unido al que conoce y esta

relacionado con la accion.

“Desde esta perspectiva el proceso de comunicacion en el aula es entendido como
un proceso por el cual el receptor dota de significado, desde sus propias referencias

.. ~ . 46
cognitivas, a las sefales que recibe.”

Estos aportes indican que el aprendizaje en cada individuo se realiza de una forma
diferente, no todos perciben igual, por lo tanto, el aprendizaje es unico, cada persona
construye sus propias estructuras cognitivas. El alumno va conectando sus

experiencias, les da significado y entonces aprende.

Un ejemplo que ilustra lo planteado con anterioridad es el siguiente: Andrea es una
jovencita que cursa el 1° grado basico, durante los ultimos afios ha tenido
dificultades en la clase de Matematica, y ya ha perdido 2 exdmenes. A peticion de
sus padres ha sido referida a la Coordinacion de Matematica para que se le ayude.
Cuando la Coordinadora le pregunta a Andrea cudl es su problema, ésta argumenta
que no le entiende a su maestra y que le ha ensenado de forma diferente a su
profesor del afio pasado, las leyes que rigen la jerarquia de operaciones en los
nimeros enteros. La Coordinadora le pide Andrea que escriba una operacion donde
le muestre las dos formas para poder evaluar el error.

Entonces Andrea escribe lo siguiente:

1. 7+ 4 ( 8-2) =7+4 (6) = 7+4+6=17 Interpretacion de lo que le habia explicado su
profesor de 6° grado.

* Cfr. Luis A. Santalé y otros. La Enseiianza de la Matemdticas en la Educacion Intermedia.P. 218
% Santalé, Luis. Loc. Cit.
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2.7+ 4 ( 8-2) =7+4 (6) = 7T+4x 6=31 Forma en que le ensend su maestra actual.

Cuando la Coordinadora observo las dos formas, le indico6 Andrea que estaba

cometiendo un error de interpretacion, y que la forma 2 era la correcta. Su maestra

le estaba ensefiando bien.

Andrea no podia aceptar la forma correcta, pues ya habia construido un concepto

erroneo, reconstruir y reconstruir el concepto le llevo alrededor de 3 semanas con el

apoyo de su maestra y la ayuda de la Coordinadora.

3.3.2 Nuevas Perspectivas. En el cuadro siguiente se enumeran los elementos que

segun Luis Santal6 y otros autores ( 1994) y Balacheff ( 1990) y Fischbein ( 1990)

deberan considerarse en investigaciones sobre el desarrollo del pensamiento 16gico-

matematico como campo de estudio de la Psicologia de la Educacion de la

Matematica:

Cuadro 5

Nuevas Perspectivas sobre el pensamiento 16gico- matematico

Segun Luis Santal y otros.

Segtin Balacheffy Fischbein

El significado del conocimiento matematico
estd vinculado a las situaciones problematicas

que resuelve.

Existe complementariedad entre la dimension

personal y la dimension social en el
proceso de construccion de conocimiento

matematico.

La reflexién puede ser un componente en el
proceso de construccion de los significados
del contenido matematico.

considerar

La necesidad de nuevos

La influencia de la introduccion de los

ordenadores en los entornos de aprendizaje.

En los niveles de ensefianza intermedia y
siguiente todavia queda mucho por saber
sobre la manera de ayudar a construir el
conocimiento formal matematico, debido a

que no se desarrolla espontaneamente.
El analisis de las relaciones entre diferentes
tipos de conocimiento (intuitivo, algoritmico,

formal) durante la actividad matematica.

El analisis del papel de la metacognicion en
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constructos tedricos que ayuden a comprender | contextos socioculturales.
mejor la forma en que se produce el

aprendizaje.

La delimitacién de nuevos campos de interés

en las investigaciones

NOTA: Los datos de este cuadro han sido tomados de Luis A. Santal6 y otros. La Ensefianza de la Matematicas en la Educacion
Intermedia P. 224 y BALACHEF, N. Future perspectives for Research in the Psichology of Mathematics Education. En NESHER,
P. y KILPATRICK, J. ( eds), Mathematics and Cognition, Cambridge, Cambridge University Press 1990. Y FISCHBEIN, F.
Introduction, en NESHER P., y KILPATRICK J., ( eds) Mathematics and cognition, Cambridge, Cambridge University Press.

El cuadro anterior muestra que es necesario hacer mas estudios en el campo de la
Psicologia de la Educacion de la Matematica para comprender de mejor forma como se
realiza el aprendizaje en la educacion intermedia y superior, tomando en cuenta
aspectos relevantes como; la metacognicion, los contextos sociales, la influencia de los

ordenadores, la reflexion y la resolucion de situaciones.

3.3.3 Métodos de ensenanza utilizados en Matematica en la Secundaria v Diversificado.

En la Secundaria los métodos que pueden aplicarse en la ensefianza de la Matematica
segiin Nortes Checa, Andrés y Martinez, Maria Rosa. ( 1978) Luis Santald y otros
(1 1994) Castellanos Baiza, Gilda (2006) se describen en el siguiente cuadro :

Cuadro 6

Me¢étodos y Técnicas que pueden aplicarse en la Secundaria.

Andrés Nortes y Maria Rosa Martinez Luis Santal6 y otros | Castellanos Baiza,
Gilda

Método Logico, Método Simbolico, Método | La ensefianza de la | Para ensenar

Activo, Método Individual (un maestro para | Matemdtica requiere | Matematica es

un alumno, al ensefianza es directo), Método el uso y aplicacién | necesario utilizar

colectivo (1 Docente para varios alumnos), | 4.1 \atodo cientifico | diferentes técnicas

Método Heuristico, Meétodo Analitico, o, .,
y la ejercitacion el | de resolucion de
Meétodo Sintético. )
. . . razonamiento 'y la | problemas que le
- Método Psicologico: atiende los aspectos ) ) )
o experimentacion. permitan al alumno
psicolégicos del educando, de manera que los

. . Pueden utilizarse, | contar con
contenidos se adapten a su nivel de madurez.
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- Método de Proyectos: su aspecto formativo,
activo y realista permite poner al adolescente
en el camino de preparacion directa para la
vida. Los proyectos que pueden realizar en
Matematica son: proyectos constructivos (
proyectan la realizacion de un edificio,
campo de futbol, o piscina, utilizando
herramientas matematicas); proyectos que
suponen entretenimientos (son los que
despiertan el verdadero interés por la
Matematica); proyectos de problemas ( los
alumnos tiene que resolver problemas con
mediciones reales y sacados de situaciones
diarias).

Técnicas Individualizadas y las Socializadas,
Activas, Técnica del estudio Dirigido,
Expositiva, del Interrogatorio ( forma de
controlar el aprovechamiento del alumno),
del Dialogo ( interrogatorio que conduce a la
verdad que se desea demostrar), de la
Discusiéon ( los alumnos participan en la
construccion del tema a tratar), del Seminario
( sirve para profundizar los conocimientos ),
de la Demostracion, del Redescubrimiento

( el alumno aprende a través del

descubrimiento )

diferentes técnicas de
resolucion de
problemas 'y la

experimentacion

herramientas

resolverlos.

para

Nota: Este cuadro es un resumen de NORTES CHECA, Andrés y MARTINEZ ARTERO, Maria Rosa.
Psicopedagogia de las Matematicas. P. 98. SANTALO, Luis y otros. La Ensefianza de la Matemdticas en

la Educacion Intermedia. P. 27 y Castellanos Baiza, Gilda Marina. INNOVACIONES EDUCATIVAS.

Resolucion de Problemas, Documento 7 pp. 1-2.

El adecuado uso de la metodologia en Secundaria puede representar la diferencia

entre clases deficientes y clases efectivas en donde el aprendizaje si permanezca. Un

docente con la preparacion necesaria pero sin un método adecuado de aprendizaje, no

podra conducir a sus alumnos a niveles de aprendizaje adecuado. Si el uso de la

metodologia activa en primaria es importante en la Secundaria cobra una relevancia

determinante, en esta etapa en donde es necesario conducir al alumno a niveles de

pensamiento mas altos y complejos, la metodologia es una forma de lograrlo.
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3.3.4 Competencias y Contenidos en la Educacion Secundaria v Diversificada. Las

competencias que los alumnos de Secundaria deben desarrollar, han sido propuestas en

diferentes congresos NCTM , PISA y La Sociedad Internacional para las TIC en

Educacion (ISTE), un resumen de las propuestas mds importantes se detallan en el

siguiente cuadro:

Cuadro 7.

Competencias que deben desarrollarse en la Educacion Secundaria.

NCTM NCTM NCTM ISTE PISA
1989 1991 2004 2007 2003
En relacion al algebra para | Aplicar métodos | Entender los | Los  alumnos | Desarrollar las
alumnos de 9 a 12 aflos, que en | algebraicos en la | nimerosy deben ser | destrezas para
Guatemala corresponde a los | resolucion de | sus capaces de | resolver
grados de 1° 2° y 3° bésico, el | problemas relaciones, las | manejar las | problemas para

curriculo de matematicas debe

incluir exploraciones de
conceptos y procesos
algebraicos para que los

estudiantes sean capaces de:

Entender los conceptos de

variable (e incognita),
expresion y ecuacion.

Representar  situaciones 'y
patrones numeéricos con tablas,
gréficas,

reglas verbales y

ecuaciones y explorar las
interrelaciones de estas
representaciones.

Analizar tablas y gréaficas para

identificar ~ propiedades 'y
relaciones.

Adquirir  confianza en la
resolucion de  ecuaciones
lineales usando métodos
concretos, informarle y

matematicos en el

mundo real

operaciones y
sus
relaciones,
comprender
los
fendmenos y
hacer
estimaciones,
utilizar la
tecnologia en
la aplicacion
de
operaciones,
algoritmos y

relacionarlas

tecnologias de
la informacion
y
comunicaciones
(TIC)
eficazmente,
esto debera
abarcar el
desarrollo  de
competencias
que formen
personas
capaces de:
resolver
problemas y
tomar
decisiones.
Indagar,
analizar y

evaluar

informacion.

el futuro que
tengan que ver
con  espacio,
forma,
incertidumbre,
medicion,
reproduccion,
reflexion y
conexion de los

datos

an




formarles.
Investigar de manera informal
inecuaciones y ecuaciones no

lineales

Nota: Este cuadro es un resumen de: NCTM ( 1989 ). SAEM, Thales. Estdndares Curriculares y de Evaluacién para la Educacion
Matematica.. NCTM (1991 ) Reston,Va Professional standards for teaching mathematics. P. 103. NCTM 2004
http://translate.google.com/translate?hl=es&sl=en&u=http://www.nctm.org/meetings/philadelphia/index.htm&sa=X&oi=translate&r
esnum=3 &ct=result&prev=/search%3Fq%3Dnctm%2B2004%26h1%3Des%261r%3D%26sa%3DG

ISTE. ESTANDARES NETSMAESTROS.pdf. P.1. PISA 2003. INFORME DE RESULTADOS. P.8

Es necesario entonces una revision de los curriculum de Secundaria para poder
encaminar el proceso de ensenanza aprendizaje al desarrollo de estas competencias, que
se convierten en una herramienta fundamental que nuestros jovenes deben poseer para
enfrentar las exigencias del mundo actual. Estas competencias exigen que desde el aula
el alumno adquiera las herramientas para resolver problemas, aplicar los conocimientos
matematicos a situaciones de la vida real que tienen que ver con la tecnologia y

diversas ramas de la ciencia aplicada.

En los cuadros 7y 7.1 del anexo E se puede observar 2 propuestas curriculares para
la Educacion Secundaria: la Institucion en estudio ( 2005), y el propuesto por Hilda
Marina Illescas y Herberth Mendia contenida en el Informe sobre el Andlisis de los
Programas y Textos de los grados de 1°basico a 5° Bachillerato de la institucion en

estudio ( 2005).

3.3.5 Evaluacién en la Educacion Secundaria v Diversificada. La evaluacion en la

educacion Secundaria y Diversificada debe ser variada e incluir:
1) Pruebas objetivas, escritas, orales, hojas de trabajo, laboratorios, pruebas de
ejecucion como lo indica las Guias de Orientacion Docente Para Educacion Basica

Integral del Ministerio de Educacién, Guatemala ( 1983).%7

2) La Institucion en estudio en su Guia Curricular ( 2007) agrega a las formas ya
mencionadas, céalculo mental, hojas de trabajo individual, grupal ( aplicando los
principios del aprendizaje cooperativo), la investigaciéon, la experimentacion,

recopilacion e interpretacion de datos, y los proyectos ( actividades que se realizan

7 Cfr. MINISTERIO DE EDUCACION. Guias de Orientacién Docente Para Educacion Bésica Integral.
Guatemala. P 115-154.
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durante la unidad y que buscan integrar todos los aprendizaje adquiridos para aplicarlos

e . qe 48
en un proyecto que sea Util para resolver problemas cotidianos).

La evaluacion en la Secundaria debe ser un proceso continuo e integral, debe
buscar medir el nivel de aprendizaje y las destrezas desarrolladas en los alumnos, por lo
que es necesario considerar dentro de ella momentos en donde el docente buscando
evidencias de aprendizaje observa a sus alumnos resolver las actividades disefadas para
el logro de los objetivos, su interaccion en los trabajos en grupo y la verbalizacion de lo
aprendido, para asegurarse que cada uno de sus estudiantes ha comprendido, aplicado

correctamente lo que se le ha querido ensefar.

3.3.6 Material didactico en la Educacion Secundaria. Segun Nortes Checa, Andrés y

Martinez Artero, Maria Rosa en su Libro Psicopedagogia de las Matematicas, ( 1978) el
material didactico que debe utilizarse debe incluir:

1) Instrumentos que promueven la actividad, la exploracion y el descubrimiento:
aparatos e instrumentos de medicidn, regletas, bloques logicos, dbacos, geoplanos y
otros.

2) Elementos auxiliares para el aprendizaje de la geometria: modelos tridimensionales,
diferentes materiales para construir modelos.

3) Juegos y adivinanzas, tablas de circuitos, equipos para probabilidad y estadistica,
material escrito.

4) Medios audiovisuales y tecnologicos: computadores, calculadoras, videos, peliculas

» -, 49
matematicas, aparatos de demostracion.

El congreso T ( Teachers Teaching with Tecnolgy) celebrado en Chicago en
marzo de 2007, mostrd en las diferentes conferencias que los recursos tecnoldgicos
estan facilitando la ensefanza de la Matematica, alli se pudo observar materiales
como:

- series de television como ‘“Numbers” ( que puede observarse en CBS o en el canal
Latitud de Guatemala ) que pueden utilizarse como recurso para clases activas y que

capten el interés de los alumnos.

* Cfr. EQUIPO DOCENTE, AREA CIENTIFICA. Guia Curricular Matematica Colegio Capouilliez,
Secundaria. P. 1-8

* Cfr. NORTES CHECA, Andrés y MARTINEZ ARTERO, Maria Rosa. Psicopedagogia de las
Matematicas. P. 132
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- Software como Cabri en su version bidimensional y tridimensional facilitan la
enseflanza de la Geometria.

. La forma de preguntar puede utilizarse como un recurso para el desarrollo del
pensamiento.

- Calculadores como TI 84 o voyage poseen software versatiles para facilitar la
comprension de los contenidos matematicos mas complicados.

- Los aparatos de medicion de movimiento, humedad, ph facilitan la experimentacion y

. . 50
el descubrimiento.

Si lo que se pretende en Secundaria es que los alumnos comprendan la aplicacion
de diversos conceptos matemdticos y desarrollen su capacidad de reflexion y
abstraccion, se hace necesarios utilizar recursos didacticos que permitan partir de la
experiencia y de la experimentacion, de manera que induzcan al alumno a plantear ideas
y reflexionar sobre ellas, a buscar explicacion a los fendmenos que observa y enlazarlos

a los numeros.

3.3.7 Tiempo para desarrollar el curriculo en Secundaria. El tiempo para desarrollar el

curriculo es algo importante de eso dependera que se alcancen los objetivos propuestos,
el ciclo escolar posee alrededor de 167 dias habiles que se tornan insuficientes, por lo

que el tiempo que se le asigne a la clase es determinante.

La institucion en estudio en la Guia curricular ( 2007) propone desarrollar los temas

r : ros 51
en 163 periodos de 40 minutos como minimo.

En el T° congreso celebrado en Chicago, se informé que el estado de Texas habia
mejorado sus indicadores cuando se habian cambiado las estrategias didécticas, de

clases pasivas a clases con tecnologia y al implementar 1 hora de clase diaria.”

En el andlisis hecho a la institucion en estudio en cuanto a programas y textos (

2005) se comprobd que hacia falta una unidad para desarrollar el curriculo completo

% Cfr. T’Chicago, 2007.

>l Cfr. CASTELLANOS BAIZA, Hilda y MENDIA, Herberth. Informe sobre el Andlisis de los
Programas y Textos de los grados de 1°a 5° Bachillerato de la institucion en estudio ( 2005)
32 Cfr. T*Chicago, 2007.
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esto es aproximadamente 20 periodos de 40 minutos cada uno. Quiere decir que deben

considerarse periodos mas largos o un ciclo escolar mas prolongado o reajustar horarios.

3.4 AREAS DE DIFICULTAD EN EL APRENDIZAJE DE LA MATEMATICA

Las deficiencias en alumnos de Quinto Bachillerato puede tener su inicio desde
edades muy tempranas, por estd razon es necesario que revisemos las areas de dificultad

en el aprendizaje de la Matematica.

Segun F. Fernandez A. M., Llopias Paret, Pablo Marco ( 1999) en los primeros
cursos escolares se colocan los cimientos sobre los que se construird todo el complejo
edificio de las matematicas™, por eso es importante que se construyan solidamente,
tratando de evitar que se produzcan errores ( atencion a causas de deficiencia ) y
lagunas que, si se acumulan, pueden llegar impedir el avance, tanto en la ensefianza
como en el aprendizaje. A lo largo de todo el proceso de ensefianza/ aprendizaje de las
matematicas afloran dificultades que unas veces son consecuencias de aprendizajes
anteriores mal adquiridos. Por ejemplo se encuentran alumnos en el Quinto Bachillerato
que tienen dificultades para resolver ecuaciones; al examinar con atencién nos damos
cuenta de que la dificultad viene desde muy atras. A veces, la raiz del problema est4 en
las operaciones fundamentales. Otro caso se encuentra cuando los alumnos estan
operando fracciones algebraicas y no consiguen simplificarlas porque la raiz del
problema est4 en el concepto y aplicacion del minimo comun denominador y no en la

operacion algebraica en si.

Si se retrocede hacia atras en el tiempo se encontrard con los contenidos
fundamentales que usualmente presentan dificultad y que se enumeran a continuacion

segun F. Fernandez A. M., Llopias Paret, C.Pablo Marco, ( 1999) :

1. Nociones basicas
2. Numeracion

3. Operaciones

4,

Resolucion de problemas

>3 Cfr. Fernandez Baroja Fernanda; Llopis Paret, Ana Maria y Pablo Marco Carmen. Matemdticas
Bdsicas: dificultades de aprendizaje y recuperacion. P. 31
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5. Otras nociones como: Geometria, el Sistema decimal y monetario y las

fracciones.

3.4.1 Nociones Basicas, Numeracion y Operaciones

En el siguiente cuadro se observaran las areas en donde usualmente presentan

dificultad los nifios de la etapa elemental, caracteristicas y factores que deben tomarse

en cuenta para su correcto aprendizaje.

Cuadro 8

Dificultades que se presentan en el aprendizaje de Nociones Basicas,

Numeracion y Operaciones

Caracteristicas y generalidades

Factores que deben tomarse en

cuenta

Sugerencias didacticas y

metodoldgicas.

Nociones Basicas: El paso

sucesivo y con ¢éxito de estas

etapas hace posible la
asimilacion de la idea de ntimero
como un concepto operativo.
No todos lo nifios cumplen con
los plazos de adquisicion y esto
produce retrasos mas o menos
leves. Las dificultades aparecen
en el paso de una etapa a otra. Si
estas dificultades no se superan
en el momento adecuado, tienen
repercusiones negativas a lo

largo de la escolaridad.

Para que el nifio que inicia la
primaria consolide el concepto
de ntmero, debe pasar por 3
etapas:

Etapa Perceptiva: su opinion
depende de los datos que recibe
de sus percepciones.

Etapa de transicion, en la que va
elaborando los datos en funcién
de su experiencia con el mundo.
Etapa de generalizacion: alcanza
la nocién de cantidad como una
totalidad compuesta de unidades
que permanece constante a
través de variaciones,
descomposiciones,

distribuciones

Capacitar a los docentes en
como deben desarrollarse las
nociones basicas en los nifios de
pre- primaria. Esta capacitacion
deberia incluir qué y cuales son,
como se desarrollan, con qué
material, como se puede evaluar
que el nifo ya las adquirio.

Antes de comenzar la
numeracion y las operaciones, el
docente debe asegurarse que
todos los alumnos han integrado
adecuadamente sus
conocimientos respecto a las
nociones de cantidad,
correspondencia y reversibilidad
(bases de la elaboracion del

concepto de numero) y estdn en

condiciones de aplicarlos a los

nuevos aprendizajes.
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Numeraciéon: El concepto de

nimero se forma a partir de la

asimilacion, clasificacion,
seriacion y equivalencia,
constituye ~ un instrumento

fundamental en la Matematicas.
Su aprendizaje requiere una
conjunciéon de dichas nociones
ademds de otras capacidades,
como la de atencidn, asociacion,

simbolizacion.

El conocimiento y memorizacion
de los nombres de los niimeros
no representa dificultad.

El obstaculo puede estar en:
-Establecer una  asociacion
nimero objeto.

-Entender que un niimero no es
s6lo una palabra, sino es un todo
formado por unidades mas
pequeflas incluidas en el, que
guardan una relacién de orden
con el resto de los nimeros, por
ejemplo: 4 = I+1+1+1; y en la
serie numérica estd entre el 3 y
el 5, porque tiene una unidad
mas que 3 y una menos que 5.
sistema de

donde

-Establecer un
agrupamiento  valido

puede integrarse todos los

nimeros de forma logica. En
nuestro sistema el nifio debe
aprender que cada diez
elementos, forman una unidad de
orden superior.

-La escritura de los numeros,
especialmente la direccion de la
misma de izquierda a derecha,
orden en

contraria al que

aparecen las unidades
numeéricas, agravado por el valor
relativo del numero por el lugar

que ocupa en la cantidad.

Disefiar actividades que ayuden

al nifio a concebir el numero

como la uniéon de dos
operaciones;  clasificacion y
seriacion.

Utilizar las rectas numéricas y

las cajas de valores para
sistema  de

donde

establecer un

agrupamiento  valido

pueden integrarse todos los

nimeros de forma légica.

Utilizar  diferentes  recursos

didacticos ( recta numérica,

juegos) para que los nifios

puedan  establecer una clave

para  seguir la  seriacién

especialmente si es descendente.

Operaciones: constituyen una de
las principales barreras en el
aprendizaje de la Matemaética.
Podemos observarlo en la
dificultad que alumnos de
Quinto Bachillerato tienen en las

tablas en las operaciones de

Para dominarlas el alumno debe

comprender lo que son y

manejar la mecédnica para
realizarlas.
Para comprender el significado

es preciso que el nifio:

Para manejar la mecénica el nifio
debe:

Aprender una serie de reglas,
que si no estan interiorizadas son
imposibles de aprender.

La estructura espacial de cada

operacion, es decir, el orden y la
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division.

forma en que se colocan los

1. Posea un automatismo en ,
nimeros para operarse, en el

cuanto a  composicion . .
P Y| caso de la suma; unidades debajo

descomposicion de nUmeros .
P de unidades, etc.

inferiores a 10. Los automatismos para llegar al

Itado. Por ejemplo, para
2. Comprender a través de rest jemp P

der las tablas h
actividades manipulativas lo que aprender fasfablas Ady - que

Lo poner atencién, memoria Yy
significa cada una de las

. . esfuerzo, requiere orden y un
operaciones; unir, separar, faltar,

. . proceso que deber seguirse y
repartir, aumentar, repetir.

respetarse.

Nota: El

cuadro anterior es un resumen tomado de: Fernandez Baroja Fernanda; Llopis Paret, Ana Maria

y Pablo Marco Carmen, Matemadticas Bdasicas: dificultades de aprendizaje y recuperacion., pp. 31-36.
Castillo Mayra, Mendia Herberth, Castellanos Hilda y otros, Informe Diagndstico de Matematica ( 2005)

Las dificultades que pueden presentarse a lo largo del aprendizaje de la

Matematica pueden convertirse en deficiencias si el docente no se preocupa porque cada

alumno supere la etapa correspondiente, considerando las diferencias individuales y la

maduracion de cada uno.

3.4.2 Resoluciéon de problemas. La resolucion de problemas puede presentar las

siguientes dificultades:

1.

La comprension del texto. No resuelven el problema sencillamente porque no
han entendido lo que dice. Leer un texto requiere comprension lectura y
conocimiento del lenguaje utilizado y del contexto al que se refiere el

problemas.

La ordenacion de las partes del problema. Es decir lograr organizar los datos
para hallar la solucion. Ese orden tiene que ver con el tiempo, empezando por lo
que se tiene y después lograr modificarlo y ordenarlo en cuanto a colocacion

. . 54
adecuada de los diagramas, respetando el siguiente esquema:

>* Fernandez; Llopis Paret y Pablo Marco, op. Cit.,. p31
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Esquema No. 1

Ordenacion espacial y temporal en la solucion de un problema

Lo que se conoce Lo que se

modifica

Lo que hay que
averiguar

—> —

Fuente: Fernandez Baroja Fernanda; Llopis Paret, Ana Maria y Pablo Marco Carmen, Matemadticas
Bdsicas: dificultades de aprendizaje y recuperacion. ( Espafia,Editorial Santillana, 1999). P.38.

3. El paso de la comprension del enunciado del problema y de su organizacion al

razonamiento de qué operacion u operaciones hay que hacer para resolverlo.

Es muy frecuente que los alumnos no sepan qué pasos dar para buscar la solucion
realizando tanteos mal orientados, o hacen operaciones sin pensar por qué, ni para qué

. , . 55
las hacen o terminan bloqueandose incapaces de resolver nada.

Para Joaquin Palacios Pefia de la Universidad de Holguin, Cuba una de las
dificultades que enfrentan los alumnos en la resolucion de problemas es encontrar el
modelo, es decir determinar ese ente matematico que permite resolver la situacion
planteada, para eso los alumnos deben saber a través de su maestro que algunos de esos

modelos le llevaron al hombre muchos afios de estudio.>®

Segun Gilda Castellanos Baiza en el Documento Creencias de las Personas sobre la
Resolucion de Problemas menciona que uno de los principales obstaculos con los que se
enfrentan los estudiantes son sus creencias, entre las que estdn: un problema debe
resolverse en 5 minutos o ya no se podra resolver, existe una sola forma de resolver
determinado problema, las respuestas que aparecen en los libros siempre estan
correctas.”’ La razon de estas creencias esti en que los profesores muestran
procedimientos directos para resolver los problemas y no los diversos caminos que se

pueden seguir para resolverlos o la forma en que se recorrieron.

> Cfr. Fernandez Baroja Fernanda; Llopis Paret, Ana Maria y Pablo Marco Carmen, Matemdticas
Bdsicas: dificultades de aprendizaje y recuperacion. P.39

%% Cfr. PALACIOS PENA, Joaquin. Estrategias Para Buscar Modelos que Faciliten la Resolucion de
Problemas a Los Estudiantes de Enserianza Media. .Memorias del IX Congreso Nacional de Matematica
Educativa P. 249

S’Cfr. CASTELLANOS BAIZA, Gilda. Creencias de las Personas sobre la Resolucion de Problemas.
Documento 12 de Innovaciones Educativas. P.1
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La resolucion de problemas representa uno de los problemas mas frecuentes con
los que el docente tiene que lidiar, el error mas grave esta en la creencia de que el
alumno tiene que aprender a resolverlo solo, olvidando que para resolver un problema,
una de las técnicas mas efectiva estd en mostrar al alumno los procesos de pensamiento

que hay que realizar y las diferentes estrategias que podra utilizar para resolverlo.

3.4.3 Otras Nociones: Geometria, Sistema monetario decimal, fracciones. Esta

clasificacion abarca las dificultades que los alumnos presentan en la destreza espacial, el

concepto de medidas y la falta de integracion de estos conceptos a otras areas.

La Geometria, presenta dificultades en los conceptos de linea, segmento, plano o
el aprendizaje de leyes y teoremas. Presentan dificultad los términos polisilabos y
complejos como el poliedro, linea poligonal, perpendicular, que requiere que asocien

conceptos.

Otra de las dificultades de aprendizaje de la Geometria es que en los programas
tradicionales se incluia en la Ultima unidad y muchas veces el ciclo escolar terminaba
sin que se pudiera estudiar, de alli que implementarla desde sus inicios y darle el tiempo
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sea una de las recomendaciones mas recurrentes de los expertos en Matematica.

El sistema monetario decimal o los sistemas de diferente base tienen su mayor
dificultad cuando el niflo debe resolver problemas escritos que implican operaciones

mas complejas como las de los numeros decimales.

El concepto de las partes de un todo, fracciones, es facil de comprender a nivel
manipulativo o concreto pero presenta dificultades cuando deben representarse con los
signos matematicos de fracciones, ya que requiere un mayor grado de abstraccion

. S - 41059
debido a que es una nocién mas compleja y menos comprensible.

¥ Cfr. Castillo Mayra, Mendia Herbert, Castellanos Gilda y otros. Informe Diagndstico de Matemdtica
practicado por expertos en el area al Colegio Capouilliez. P. 12
%’ Fernandez, Fernanda. Loc. Cit.
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Presenta enormes dificultades si el docente olvida ensefiar el concepto de fraccion
con todas sus relaciones e interpretaciones: como la relacion entre parte y todo, como
decimal, como parte de la recta numérica, como fraccidon, como cociente, como
probabilidad, como porcentaje, como division indicada, como razon, como operador,

todo esto conlleva un proceso de aprendizaje a largo plazo.”

3.4.4 Lenguaje Matematico. El lenguaje Matematico es una de las dificultades mas

importantes con las que se enfrenta el alumno, especialmente porque es la base para
comprender la Matematica y la herramienta fundamental en la resolucion de problemas,
no entenderlo o desconocerlo implica consecuencias que en el Quinto Bachillerato se

manifiestan en los errores de concepto y de interpretacion.

Mayra Castillo ( 2004) en el articulo sobre Reflexiones de la ensefianza de la
Matematica en la Escuela Primaria destaca que para transformar la visiéon de los
alumnos acerca de la materia se debe: fomentar la comunicacion utilizando el lenguaje
matemético®’ que como cualquier lenguaje debe ensefiarse de forma semantica y
sintactica. Muchas de las dificultades que el alumno enfrenta en su aprendizaje tiene

que ver con que no entiende el lenguaje.

Las Matematicas segin Fernandez Baroja Fernanda; Llopis Paret, Ana Maria y
Pablo Marco Carmen, Matematicas Basicas: dificultades de aprendizaje y
recuperacion. ( 1999) implican una actividad mental que necesita apoyarse en el
lenguaje para manifestarse. El lenguaje ayuda a pensar, exige la ordenacion del
pensamiento. Cuando se trata de asimilar un concepto de Matematica, ademas de
comprenderlo hay que saber expresarlo de forma oral y escrita. Es decir expresarse

matematicamente con un lenguaje especifico.

El alumno tiene que ir sustituyendo el lenguaje normal, utilizando para comunicar
las acciones que realiza, por un vocabulario particular que designe las operaciones, las

cualidades o propiedades que surgen de esas operaciones y en un segundo paso, debe

% Cfr. Fracciones.http://www.correo del maestro.com/anteriores/2001/enero/2nosotros56.htm. P.6
1 Cfr. CASTILLO MAYRA. Reflexiones de la enseiianza de la Matemadtica en la Escuela
Primaria. Memorias del IX Congreso Nacional de Matemdtica Educativa.P.123
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sustituir este vocabulario por unos simbolos signos y formulas que trasladan la accion al

lenguaje simbolico especifico de la Matematica.

El aprendizaje de este lenguaje es fundamental para la comprension de conceptos y
para la realizacion de las operaciones y problemas, debe estar apoyado en la accion. Es
un camino de ida y vuelta constante: de la actividad mental a la accidon concreta y de

esta a la actividad mental a través de las distintas formas de lenguaje.

No se aprende Matematicas a base de repetir esquemas verbales, ni de aprender

definiciones de memoria, sino a través de la accion fisica y mental sobre la realidad.®?

Los docentes que ensefian Matematica deben comprender que para comprenderla hay
que conocer su lenguaje, por lo que al momento de impartir la clase debe ensefiar al
alumno el vocabulario nuevo, la simbologia ha utilizar, la funcién semantica y sintactica

de cada simbolo y exigirle su uso.

45 INFORME DE AREAS DE DIFICULTAD DETECTADAS EN LA
INSTITUCION EN ESTUDIO.

Las dificultades descritas en el apartado anterior se manifestaron en una evaluacion
diagnodstica exhaustiva practicada a alumnos de Primer grado, Cuarto Primaria,
Séptimo grado y Cuarto y Quinto grado de Bachillerato de la Institucion en estudio, por
expertos en el drea de Matematica en el afio 2005 y que el lector puede observar en el

anexo F.

El siguiente cuadro muestra las areas de dificultad detectadas por la evaluacion
diagnostica exhaustiva aplicada por expertos en el 4rea de Matematica y por la

evaluacion diagnostica del Ministerio de Educacion a la Institucion en estudio.

62 Cfr. Fernandez Baroja Fernanda; Llopis Paret, Ana Maria y Pablo Marco Carmen, Matemdticas
Bdsicas: dificultades de aprendizaje y recuperacion. P.40.
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Cuadro No. 10

Areas de dificultad con sus porcentajes en el Quinto Bachillerato

Areas de dificultad

Porcentajes de deficiencia
Evaluacion exhaustiva
Diagnoéstica a Institucion en

estudio 2005

Porcentajes de deficiencia

segin Mineduc

2005

reporte

1. Dificultades en utilizar la 94% 51%
logica como herramienta
2. Dificultad en las operaciones 72%
con conjuntos
3. Dificultad en la jerarquia de 63% 24.49%
operaciones de suma y resta,
multiplicacion y division
4. Dificultad en interpretar lo 40%
que representa una expresion
aritmética
5. Dificultades algebraicas Fracciones: 58% 56.12%

Productos notables: 83%

Ecuaciones lineales: 43%

Dificultades en el manejo de
exponentes enteros: 64%
Radicales: 44%

6. Dificultad en el manejo de 71%
porcentajes.
7. Dificultad en expresar el uso 72%
de la variable
8. Dificultad en plantear 76% 53.06%
ecuaciones lineales
9. Dificultad en reconocer las 73% 67.59%

propiedades de las figuras

geométricas.

Fuente: Castillo Mayra, Mendia Herbert, Castellanos Hilda y otros. Informe Diagndstico de Matemdtica
practicado por expertos en el drea al Colegio Capouilliez, afio 2005 y MINEDUC. Informe Resultados

Evaluacion Diagnostica 2004.
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Al realizar una andlisis de las areas de dificultad y deficientes manifestadas por los
alumnos a largo de su vida escolar, se observa que los problemas sencillos que se
presentan alrededor de las nociones basicas se hacen mas grandes ( progresivos )
conforme pasa el tiempo, abarcando mas areas y complicando el aprendizaje de la
Matematica. Por eso es importante profundizar en las raices de las causas y tratar de
solventarlas, para que exista aprendizaje y se pueda garantizar su permanencia, cuando

los nifios concluyan sus afios de escuela.

4.6 CAUSAS DE LAS DIFICULTADES PARA APRENDER MATEMATICA.

Se exploraron en este apartado las causas que determinan el fracaso en el

aprendizaje y que se manifiesta en la deficiencias de los conocimientos en los alumnos.

“Los ninos con rendimiento bajo no presentan todos las mismas caracteristicas y el
fracaso no se produce de forma continua. Parece que las causas que producen el
rendimiento bajo, son variadas y complejas, si se tiene en cuenta la variedad y

complejidad de los factores que entran en juego.”®

En el proceso de ensefianza- aprendizaje de las matematicas hay que tener en cuenta

fundamentalmente tres variables:

- “Los alumnos: con su forma distinta de reaccionar, pues deben enfrentar sus
caracteristicas personales con las de la materia que deben aprender.

- Los contenidos de las matematicas, que estdn organizados de acuerdo con unos
procesos logicos que no siempre son adecuados a los procesos cognitivos del
nifio.

- Las condiciones en que se ensefan dicha materia, que incluyen la forma y el
ritmo de ofrecerla. Es decir, los métodos, procedimientos y recursos

empleados.” **

% Fernandez, Fernanda. Loc. Cit.
 Ibid., p.46
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Hay otros factores que vale la pena mencionar y que influyen de alguna manera en

este proceso, los prejuicios con los que el alumno se enfrenta a la materia y el apoyo de

los padres de familia.

El siguiente cuadro muestra un resumen de las causas que provocan dificultades y

deficiencias en el aprendizaje de la Matematica.

Cuadro No. 11

Causas Internas y Externas de las dificultades para aprender Matematica

Causas Internas

Causas Externas

Alteraciones en el desarrollo intelectual
En este apartado se encuentran todos los
nifios cuyo desarrollo intelectual no esta

de acuerdo a su edad cronoldgica.

Problemas Socioambientales.

En esta clasificacion se encuentran los nifios y
jovenes que carecen de un ambiente favorable para
el estudio y que no cuentan con el apoyo de la

familia para resolver sus dudas.

Alteraciones del lenguaje y Ia
psicomotricidad.

A esta clasificacion pertenecen los
alumnos que sufren trastornos de

simbolizacioén y que tienen dificultades en
establecer coordenadas espaciales validas

a partir de su propio cuerpo.

Absentismo escolar.
En este apartado se encuentran los alumnos que
asisten irregularmente a la escuela o que por

enfermedad se ausentan de clases.

Alteraciones Neurologicas.
En este grupo se ubican los alumnos que
sufren trastornos en el calculo, la escritura

de numeros y las operaciones.

Ensefianza Inadecuada.

La ensefianza inadecuada contempla 3 elementos
fundamentales; los contenidos

( que deben aprenderse de acuerdo a programas
olvidan el ritmo de

preestablecidos  que

maduracion personal de cada alumno), Ila
metodologia ( utilizada en la ensefianza de la
Matematica es usualmente verbalista y poco
activa, esto no estimula el desarrollo cognitivo del
alumno) y el docente ( que debe adaptar
los

contenidos, metodologia y programas a

intereses y edad de sus alumnos,

y cuya

preparacion debe ser efectiva y eficiente).
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Perturbaciones Emocionales.

En esta clasificacion se encuentran los
nifios o jovenes que por sufrir trastornos
afectivos no logran una atencion
mantenida y la estabilidad afectiva
necesaria para el proceso de ensehanza

aprendizaje.

Nota: este cuadro es un resumen tomado de Fernandez Baroja Fernanda; Llopis Paret, Ana Maria y Pablo
Marco Carmen, Matemadticas Bdsicas: dificultades de aprendizaje y recuperacion. P45-57

Detectar las causas internas lo antes posible es tarea del docente de los primeros
afios, si las dificultades se atienden a tiempo, no progresardn para convertirse en
deficiencias. Las dificultades externas podran superarse con mayor facilidad si el
docente posee la preparacion necesaria en cuanto el area que imparte, psicologia del
desarrollo y habilidad didactica para ajustar los planes y programas a las diferencias

individuales de sus alumnos.

4.7 EL DOCENTE

Se sabe que el eje sobre el que gira la educacion es el alumno, con el paso del tiempo
el maestro se ha convertido en un elemento fundamental en el proceso educativo, €l es
quien facilita y conduce al alumno. Los padres de familia son los primeros educadores y
son corresponsables de la educacion de sus hijos. También el curriculo, los planes,
programas, recursos didacticos y la metodologia son elementos fundamentales del
proceso. Por lo que es necesario revisar algunos principios sobre el perfil docente para
que sirva de parametro de comparacion con las caracteristicas que debe poseer un

profesor de Matematica eficiente y eficaz.

Segun Imideo G Nérici (1969 ), el profesor es el orientador de la ensefianza. Debe
ser fuente de estimulos que lleva al alumno a reaccionar para que se cumpla el

aprendizaje. Es un orientador y guia en la formacién de la personalidad del alumno.®

85 Cfr. Nérici G. Imideo. Hacia una diddctica general y dindmica. P.61
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Para que se cumpla esto el profesor debe tener una adecuada preparacion didéctica a

fin de poder dirigir de manera satisfactoria el aprendizaje de sus alumnos.

Segun Salvador Vidal ( 2006 ):

“Los profesores tienen que estar abiertos a los cambios y a experimentar propuestas
nuevas y a compartir experiencias. Tienen que conseguir que las matematicas sean

6% (Tomado de la conferencia dictada por el Dr.

utiles comprensibles y divertidas.
Salvador Vidal, A la Matematica se llega por los sentimientos, noviembre 2006, UNIS,

Guatemala.)

“Si un nifio no aprende de la manera que le ensefias, ensénale de la manera que
pueda aprender” Dr. Harry Chasty. Quiere decir que el docente debe buscar las
estrategias para que cada uno de sus alumnos aprenda, aunque eso implique cambiar la

forma en la que acostumbra ensefar.

El Dr. Salvador Vidal comparti6 con los alumnos de la licenciatura en educacion,
su pensar sobre como debe actuar un docente de Matemadtica al decir: “como profesor
de futuros maestros me preocupa la actitud que tienen hacia las matematicas, es por eso
que dedico mucho esfuerzo a que los alumnos cambien su actitud hacia las matematicas
y se apasionen por la materia. Si tu no estas entusiasmado por un tema dificilmente
podras entusiasmar a tus alumnos. Hace falta crear un sentimiento positivo de

afectividad hacia las Matematicas.”®’

También describié cudles deben ser las actitudes del docente para motivar a sus

alumnos diciendo:

Para que los profesores puedan realizar su trabajo con éxito:

* El profesor ha de disfrutar ensefiando.

% VIDAL, Salvador.Didéctica. .. de las Motivaciones de las Matematicas. Guia para organizar el dia del
Numero y disfrutar con las Matematicas. ( Espafia, 2006) p. 5

87 Cfr. VIDAL, Salvador.Didactica... de las Motivaciones de las Mateméticas. Guia para organizar el dia
del Numero y disfrutar con las Matematicas. ( Espafia, 2006) p. 10
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* Laresponsabilidad del profesor es ensefiar.

* Los profesores tendrian que esperar de sus alumnos que éstos lleguen a
comprender los objetivos minimos.

* El profesor ha de tener en la mente que trata con personas individuales y no con
grupos.

* El profesor ha de presuponer una buena intencion por parte de los otros y tener
un concepto positivo de €l mismo.

* El profesor ha de esperar dificultades y saber hacerles frente con

responsabilidad.

Actitudes positivas del profesor son:

» Tiene en cuenta las opiniones de los alumnos.

»  Hace observaciones con respeto.

* Tiene interés por los problemas personales de los alumnos.

* Tiene paciencia.

» Felicita a los alumnos por sus esfuerzos.

* Ayuda a tener experiencias de éxito.

*  Tiene sentido del humor.

* Se preocupa de cada alumno y procura tratar a cada uno segin sus condiciones

individuales.®®

Es importante hacer notar que las actitudes positivas del profesor van a crear un clima
agradable de aprendizaje, esto permitird que los alumnos acudan al profesor para
resolver sus dudas con la seguridad que los atendera, eso mejorara la confianza de los
alumnos, especialmente de los adolescentes, que usualmente tienen miedo a la burla de

sus companeros.

Por su parte todo alumno que aprende Matematica debera:

* Concentrarse en el trabajo comun.

8 Cfr. Vidal Salvador. Did4cticas...de las motivaciones de las Matematicas. P10.
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* Tener iniciativa.

* Hacer observaciones para ser escuchadas y comentadas.

e Hacer observaciones amables sobre sus compaifieros.

* Tener capacidad para escuchar y tomar positivamente la critica.

;. s 69
* Tener espiritu de cooperacion.

El proceso de ensefianza aprendizaje es un canal de dos vias si el alumno no pone
la parte que le toca, el aprendizaje no se producird, aunque el docente ponga todo de su
parte. De ahi que la voluntad y el interés por aprender sea un ingrediente fundamental

en este proceso.

Para Andrés Nortes Checa y Maria Rosa Martinez Artero el profesor de
Matematica debera ser capaz de:

* Presentar una exposicion cientifica sélida pero con criterios pedagogicos
adecuados.

* Plantear y resolver problemas.

* Imaginar y demostrar teoremas.

* Participar en Seminarios sobre trabajos de investigacion reciente.

* Estar informado del proceso y cambio matematico.

* Continuar estudiando teorias clasicas.

* Preparar exposiciones magistrales.

* Escribir libros.

* Ensefar.

* Aplicar técnicas matematicas a los problemas de la vida diaria.

* Adaptar los modelos y métodos matematicos abstractos a problemas practicos y
solucionarlos

* Desarrollar en su alumno la aptitud para plantear y resolver problemas.

* Se logico e intuitivo.

* Respetar a su alumno.

. .70
e Perfeccionar y corregir.’

69 11
Ibid., p. 11

" Cfr. NORTES CHECA, Andrés y MARTINEZ ARTERO, Maria Rosa. Psicopedagogia de las

Matematicas. P 183 y 184.
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El docente que ensefia Matematica debe esforzarse por mostrar a su alumno como
los modelos y métodos matemadticos se aplican a la vida cotidiana, por lo que debe
buscar herramientas que le permitan mostrar a sus alumnos las diferentes formas de
resolver y encontrar soluciones. Debe esforzarse por convencerlo que cualquier persona

interesada en aprender, puede hacerlo, si se esfuerza y pide ayuda.

UNESCO en 1999 con relacion al papel del maestro en el siglo XXI recomienda:
- La actualizacién en disciplinas basicas.
- Iniciacion en la Informéatica y nuevas tecnologias.
- Asimilacion de una pedagogia interdisciplinar.
- Preparar a los alumnos para el manejo de la informacion.
- Desarrollar un ambiente de colaboracion entre maestros y alumnos.
- Permitiré al alumno tomar su papel como maestro.

- Aumentar la relacion entre alumno y maestro.”’

El docente debe responder a las exigencias del mundo actual a través de la
actualizacion pedagogica, didactica y tecnologica, desarrollando proyectos que le
permitan interactuar con sus alumnos de forma diferente, investigando nuevas formas

de educar de manera que esté preparado para educar a las nuevas generaciones.

3.8 ELEMENTOS REQUERIDOS POR UN PROCESOS DE ENSENANZA
APRENDIZAJE EFICAZ

En la primera parte de este estudio, se ha revisado la importancia que tiene para el
individuo el aprendizaje de la Matematica, el complejo proceso de su aprendizaje, las
dificultades de éste proceso, el impacto de las deficiencias en la adquisicion de los
conocimientos que marcan estas dificultades, profundizado en sus causas. Estas causas
deben ser estudiadas para realizar planes estratégicos que puedan eliminarlas, para

asegurar que la Matematica esté al alcance de todos.

"I Cfr. UNESCO. Comision Internacional sobre educacion para el siglo XXI. La educacion encierra un
tesoro.Informe para la UNESCO de la comision Internacional sobre la Educacion para el Siglo
Veintiuno.P. 39
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La tinica forma de garantizar el aprendizaje de los alumnos y de realizar esos planes
estratégicos que eliminen las causas es, disefiar un proceso de ensenanza- aprendizaje
eficaz, que responda a los modelos de calidad, y redefina los elementos que determinan
la educacion: el curriculo, los planes y programas, el papel del alumno, el rol docente, la
funcion de los padres de familia. Disefiar este proceso requerird redefinir procesos,
establecer indicadores que puedan medirse, evaluacion periddica para una mejora

continua.

Este proceso debera considerar al alumno como centro activo de la educacion, sus
necesidades determinaran el disefio y elaboracion de los procesos educativos dirigidos a

conseguir la calidad. ”*

Sobre esto Maria Teresa Lepeley ( 2003) dice:

“El fundamento pedagogico que da marco de referencia a teorias y practicas es que
el ser humano aprende lo que tiene relevancia con su vida y potencial para mejorar sus
existencia. Los alumnos esos millones de personas, son la materia prima y la mayor

. . 3
riqueza de las sociedades modernas.””’

Este es el principio que da vida a su propuesta, la calidad educativa debe basarse en
el valor de los alumnos como personas y como materia prima de la sociedad, si cabe la

comparacion.

En la actualidad...“los desafios que enfrenta la educacion en todo el mundo son

enormes. Entonces la educacion adquiere alta prioridad en el desarrollo de los paises,

. . . 4
las sociedades y las organizaciones. ”’

. ., 5
“La calidad de la educacion es un factor en el desarrollo”.’

7> Maria Teresa Lepeley. Gestion y Calidad en Educacion. ( México: Mc Graw-Hill, 2003) p. 9
P Ibid.,p. 11
" Ibid., p. 3
" Ibid.,p.10
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Para que el proceso de ensefianza- aprendizaje sea eficaz debera fundamentarse
en criterios de calidad y considerar al alumno como persona completa en toda su
dimension y desarrollar modelos de desarrollo integral. Por lo que debera buscar lo

bueno, lo bello y lo valioso en cada una de sus acciones.

Victor Garcia Hoz describe en su libro Pedagogia visible Educacion invisible con
detalle las caracteristicas de un modelo de desarrollo integral que se describen a

continuacion.

Un proceso de ensefianza - aprendizaje eficaz para que cumpla con los criterios de
calidad debe considerar al alumno; un ser completo, centro activo de la Educacion,
poseedor de inteligencia, voluntad y afectividad. Este modelo deberd considerar los

siguientes principios:

- Partir de la adquisicion de conocimientos s6lidos y permanentes. “Lo primero en la
educacion es la adquisicion de conocimientos. En ella se apoya el desarrollo de las
aptitudes, puesto que nada se puede aprender, ni en el orden tedrico, ni el practico,

. , .. . . . 6
sino acttian las distintas aptitudes implicadas en el conocer.” ’

- Transformar el sistema educativo en un proceso reflexivo y organizado. “Urgido
el estudiante por la necesidad de aprender muchas cosas, en lugar de utilizar su
capacidad reflexiva para entender la razon de lo que aprende, se refugia en una débil
memorizacion de lo que en un examen futuro le habran de exigir. Un aprendizaje
inconexo y superficial; un aprendizaje sumativo y sin organizar, incapaces de

entender

( Causa de las deficiencias del proceso).

- Deberd mover al alumno a su crecimiento personal a través del esfuerzo y la
formacion de la voluntad. “El conocimiento implica un movimiento de la realidad
hacia el sujeto humano, la voluntad, tiende a algo fuera de ella, produce un

movimiento del hombre a la realidad.” ’®

"® Victor Garcia Hoz. Pedagogia visible y Educacion Invisible. ( Madrid: Ediciones Rialp, 1987) p.27
" Cfr. Victor Garcia Hoz. Pedagogia visible y Educacion Invisible. p. 49

78 Cfr. Victor Garcia Hoz. Pedagogia visible y Educacion Invisible. p.61
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- Utilizard como herramienta la formacion de la virtud de la laboriosidad a través de,
La Obra bien hecha. “Si la educacion para el trabajo ha de comenzar por resolver
los problemas de aficionar al trabajo y capacitar para realizarlo, la aspiracion a la
Obra bien hecha le confiere todo su valor al desarrollar el afan de perfeccion. En la
medida en que un profesor pida a sus alumnos que hagan bien lo que deben hacer,

estan entrando en el campo de la técnica, de la estética y de la moral.””

- Debera ser implementado en el aula por docentes completos que trabajen desde su
materia todas las dimensiones de la persona humana. “Siendo el esfuerzo a su vez lo
que condiciona el ejercicio de una virtud, la actividad del aula incide necesariamente

en la vida moral de quien en ella trabaja”.*

- Incluira dentro de la actividad del aula, la implementacién del trabajo cooperativo,
para formar las aptitudes sociales. “El trabajo cooperativo promueve el desarrollo de
las virtudes morales, al impulsar la justa colaboracion, en donde algo se da a los
demas, en la generosidad se da también al otro, se le ayuda se le ofrece, mas alla de

. ., c 1 . 81
la obligacion, olvidandose de uno mismo.”

- Fomentar4 la vivencia de los valores, la paz, la alegria y la sana convivencia en el
aula. “La Educacion habrd de fortalecer en cada hombre la capacidad de lucha
interior para combatir dentro de si mismo , las tendencias que le empujan al mal.
Desde un punto de vista el hombre pacifico es en verdad el hombre razén, capaz de
utilizarla para ordenar someter a la voluntad los impulsos que pudieran desviarla del

bien 99 82

- Debera poseer las caracteristicas de la nueva educacion que son: abierta, reflexiva
y critica, operante y creadora, convivencial, alegre y sobria ( indicadores de la

calidad educativa ).

" Ibid., p.112
*Ibid., p.113
' Ibid., p.114
% Ibid., p 118
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“El mayor valor de la educacion operativa estd en su contribucion para deshacer
uno de los malentendidos de la educacion actual: la idea que se puede aprender sin

esfuerzo.”®’

- Deberd cumplir con los principios que caracterizan los modelos de desarrollo
integral: el centro es el individuo, el alumno desempefia un papel protagénico, se
educa para la vida, los contenidos cientificos permiten actuar, trabaja las dos
dimensiones humanas, la afectiva y la cognitiva, inserta en un proceso social,

educando para la vida.

Los aportes de Victor Garcia Hoz hacen reflexionar sobre la orientacién que debe
darse a lo que se ensefia desde las aulas, el aprendizaje debe conducir a la formacion
integral del hombre, a la aplicacion para mejorar la calidad de vida, y al mejoramiento
del ser humano como tal. Estos criterios deben tomarse en cualquier sistema educativo

que tenga la calidad como eje de trabajo.

Cecilia Echeverria ( 2006 ) con base en el tema sobre Virtudes Morales
proporciona elementos de ética que pueden integrarse a un proceso de ensefanza-

aprendizaje basado en la calidad.

La Matematica es una ciencia que requiere de parte del que la aprende, ciertos
requisitos: disposicion, perseverancia, fortaleza y la templanza (“modifican la
intencionalidad basica del deseo, dandole un caracter racional”84), voluntad recta y la

laboriosidad.

Mientras que el que la ensefia debe practicar virtudes fundamentales como, la

paciencia, templanza, la justicia y la caridad.

Para lograr que un alumno aprenda Matematica, los dos elementos principales de
la accion educativa deben convertirse en personas virtuosas, pues su aprendizaje

requiere de practica y esfuerzo constante.

83 1.
Ibid., p. 191
% Cecilia Echeverria Falla. Folleto sobre Las Virtudes Morales. Guatemala: 2006 p. 8
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El maestro debe buscar despertar en su alumno, la motivacion y la fuerza interna
necesaria para lograr los objetivos de aprendizaje. Este camino s6lo puede recorrerlo el
alumno a través de habitos repetitivos, consigue formar una voluntad recta que le

conduce a buscar el bien y a sentirse satisfecho por esa busqueda.

La tarea del docente debe fundamentarse en mostrar al alumno con su ejemplo
que la sabiduria y la ciencia se alcanzan s6lo a través del esfuerzo y la practica de

habitos buenos y constantes.

Su mision es utilizar la ensefianza de la ciencia como instrumento para conducir al
alumno a la dimensioén intencional y electiva, es decir que conozca los fines buenos que

hacen la vida feliz y elija las acciones correctas para lograrlo.

Cualquier docente que desee enseiar Matematica debe confrontar su vocacién con
los 3 actos de la virtud de la prudencia (pertenece a la razon practica y a la voluntad)

que son:

1. Eljuicio ( hacer una valoracion, evalua si me conviene o no).
2. Eldiscernimiento ( hacer una eleccion).
3. Imperio o mandato. ( de su vocacion que le hace buscar a través de la caridad el

. 85
bien de su alumno).

Un docente debe ser una persona prudente que ensefia movido por el amor y la
justicia a sus alumnos con el compromiso de conducirlo al camino de la verdadera
felicidad, por lo mismo debera buscar ademads de instruir, formar, impregnarlo de su ser,
para que este sea mejor de lo que es. Si ha de impregnarlo de su ser, debe buscar
enriquecerse a si mismo, de convertirse en un ser virtuoso a imagen de Jesucristo,

maestro de maestros.

Por su parte el alumno deberd estar abierto a lo que su maestro le ensefie, buscara
desarrollar su potencias y facultades a través de habitos repetitivos que le conduzcan a

vencer los obstaculos, fortalecer sus decisiones de manera que concientemente entienda

% Cfr. Cecilia Echeverria Falla. Las Virtudes Morales. p.5.

AA4



que: lo que hace la virtud moral es penetrar dentro del interior de la sensibilidad y lo
racionaliza, los modela, transforma, modificando los deseos y construyendo la felicidad

que viene del interior de la persona.

3.9 PRINCIPIOS DE LA GESTION DE CALIDAD.

Para entender y profundizar sobre la gestion de calidad en Educacion se revisaran

los argumentos planteados por varios autores.

(Qué es calidad?

Este es el concepto base para disefiar cualquier proceso cuya intencion
fundamental sea cumplir con lo que se ha propuesto. Algunas concepciones para

analizar son:

Seglin Maria Teresa Lepeley ( 2004)

Calidad es el resultado de un proceso de gestion integral que abarca todas las
etapas de un proceso para llegar a producir un producto o servicio.

“Calidad es un camino, no un destino.”*®

Seglin el Comité Técnico ISO 9000, “ Calidad es el grado en el que un conjunto

4 . . . . . 8
de caracteristicas inherentes ( existe en algo ) cumple con los requisitos™’

E1 INTECAP en el libro Sistema de Gestion de Calidad ISO 9000 , ““ Calidad es un

conjunto de cualidades de un bien o servicio que cumple con las necesidades y

. . .« 5,88
expectativas de los clientes del producto o servicio”

(, Qué son y cudles son los principios que rigen la gestion de calidad ?

% Lepeley, Maria. Loc. Cit

87 Comité Técnico 1SO 9000. Norma Internacional ISO 9000 Sistema de Gestién de la Calidad,
Conceptos y vocabulario. (Ginebra, Suiza: Ediciones [SO, 2000) p. 7

" INTECAP. Sistema de Gestién de Calidad ISO 9000. ( Guatemala, Ediciones INTECAP, 2006) p.19
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Para que un proceso sea de calidad requerira que quien lo disefie, implemente y

gjecute conozca sus principios.

Los principios de la gestion de calidad segin INTECAP son reglas o creencias de
caracter fundamental para dirigir los procesos de la organizacion y que estd orientada a

. . 89
la mejora continua.

El siguiente cuadro muestra una comparacion de los principios de gestion de calidad

para dos autores diferentes Maria Teresa Lepeley (2003) y la Norma ISO 9000

Cuadro No. 12

Principios de la gestion de calidad

Maria Teresa Lepeley

Norma ISO 9000

1. La calidad abarca toda la organizacion.

2. El cliente es lo més importante.

3. El bienestar de quienes trabajan en la
organizacion es determinante de los resultados
de la gestion.

4. La satisfaccion de las necesidades del
cliente externo tutela todos los indicadores.

5. El trabajo en equipo es esencial en el
desarrollo de la gestion.

6. El mejoramiento a largo plazo impera sobre
las de corto plazo.

7. La comunicacién efectiva determina
eficiencia y éxito.

8. Los hechos y datos son importantes.

9. La preocupaciéon principal es encontrar
soluciones, no errores.

10. La gestién de calidad es un modelo de

gestion intensivo en las personas, no el

capital.

1. Enfoque al cliente .
Liderazgo.
Participacion del personal.

Enfoque basado en procesos.

A

Enfoque de sistema para la gestion

contribuye a lograr la eficaciay

eficiencia de una organizacion en el

logro de sus objetivos.

6. Mejora continua.

7. Enfoque Basado en hechos para la
toma de decision

8. Relaciones mutuamente beneficiosas

con los proveedores.

% Cfr. INTECAP. Sistema de Gestion de Calidad ISO 9000. ( Guatemala, Ediciones INTECAP, 2006)

p-25
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Fuente: Maria Teresa Lepeley. Gestion y Calidad en Educacion. ( México: Mc Graw-Hill, 2003) P.8 y
COMITE TECNICO ISO 9000. Norma Internacional ISO 9000 Sistema de Gestion de la Calidad,

Conceptos y vocabulario. (Ginebra, Suiza: Ediciones 1SO, 2000) p.6

El cuadro muestra que los principios de la Gestion de calidad giran alrededor de
establecer el enfoque, las condiciones, definir las caracteristicas y los medios que

habran de implementarse para disefiar un proceso que gestione la calidad.

“¢ Por qué aplicar un modelo de Gestion de Calidad?

Por la experiencia del sector empresarial y los resultados obtenidos, las
instituciones educativas han querido implementar sus principios, con la intencion de

mejorar sus procesos y garantizar los resultados.

Para el MINEDUC en los Lineamientos de Politica Educativa 2005-2008 para
que el pais disponga de una educacion de calidad que responda a estdndares nacionales
e internacionales, el sistema educativo debe considerar factores como la gestion
curricular, el mejoramiento del perfil docente, la cobertura y permanencia entre otros,
elementos que se constituyen en factores claves para el mejoramiento en todos los

90
aspectos.

. . . . 91
“Y porque la mala calidad tiene alto costo para las organizaciones.”

Muestra de eso en el area de educacion han sido los resultados obtenidos en Lectura
y Matematica en nuestro pais, estos resultados mostraron que después de 12 o 14 anos

de estudio lo que queda del proceso de ensefianza — aprendizaje es muy pobre.
Los costos de la falta de calidad son:
- Reclamos por deficiencias del servicio.

-Necesidad de rehacer procesos deficientes.

- Pérdida de recursos.

%" MINEDUC. Lineamientos de la Politica Educativa 2005-2008, version preliminar. Guatemala, 2005.

p-5
I Ibid., p. 8
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- Repeticion de trabajo.

- Uso de tiempo extraordinario.

- Aumento de tension laboral.

- Contratacion de consultores externos para resolver problemas.
- Uso de inspectores de calidad.

- Disminucién de ganancias.

- Deterioro de la imagen institucional.

- Pérdida de prestigio personal.

- Abandono de clientes.”

“La mala gestion resulta en servicios deficientes y es la causa mas frecuente del

deterioro y cierre de empresas.”

Para contrarrestar estos efectos, las organizaciones buscan procesos de mejora
continua que se traduzcan en modelos de excelencia. Estos modelos permiten:
identificar sus fortalezas y sus debilidades, posibilitan la evaluacion frente a modelos

genéricos, y hacen posible el reconocimiento externo.

La implementacion de un sistema de gestion de la calidad requiere considerar los

siguientes aspectos:

1°. Tener como base a la persona.
2°. Utilizar el liderazgo de los docentes para promover el cambio en los alumnos.
3°. Mejorar las condiciones laborales y ambientales de los docentes (clientes internos).

4°. Vivir los valores en cada uno de los procesos.

Esto deberd impulsar en las instituciones educativas, trabajar dos ejes
fundamentales: la actualizacién profesional de los docentes y su mejora salarial,
prestaciones y considerar a cada alumno como lo que es, una persona, que debe tener

las mismas oportunidades de acceso al campo laboral y a la educacién superior.

(Pero como lograrlo?

%2 Cfr. Maria Teresa Lepeley. Gestién y Calidad en Educacion. p. 8
% Lepeley, Maria. Loc. Cit.
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Intecap , Maria Teresa Lepeley, opinan que a través de la planificacion estratégica.

“La planificacion estratégica es el camino que la direccion de una institucion elige
para poner en practica la misién de la organizacion, utilizando los recursos humanos,

. . , . . . 04
fisicos y financieros en la forma maés efectiva y eficiente posible.”

Es una forma sistematica de alcanzar los objetivos planteados por el ideario de la
institucion. Parte de la situacion actual, utiliza los recursos disponibles, designa
responsables de cada actividad, plantea objetivos claros, que deberan alcanzarse a través

de la aplicacion de estrategias y tacticas adecuadas, en un tiempo determinado.

Sin olvidar el redisefio de los procesos que en educacion deben ser integrales.

4. INVESTIGACION DE CAMPO
4.1 HIPOTESIS

“Si se determinan los elementos que causan las deficiencias en el aprendizaje de los
conocimientos matematicos en alumnos de Quinto Bachillerato, entonces se podra
elaborar una propuesta eficaz del proceso de ensefianza — aprendizaje de la

Matematica”

4.2 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

" Ibid., p. 45
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1. Determinar los elementos que causan la deficiencia en la adquisicion de
conocimientos en alumnos de Quinto Bachillerato de la Institucion en estudio.

2. Obtener informacion sobre los elementos que componen el curriculum
metodologia, alumnos, docentes y padres de familia.

3. Establecer los elementos que deberan conformar una propuesta eficaz para evitar
las deficiencias en la adquisicion de conocimientos.

4. Aportar recomendaciones a la Institucion en estudio que puedan mejorar el

proceso de ensefianza aprendizaje.

4.3 METODOLOGIA

Procedimiento para investigar el problema:

- Disefio de los instrumentos de estudio para los actores del proceso educativo:

maestros y alumnos, de acuerdo a las causas de las posibles deficiencias.

- Aplicacion de los instrumentos asi:

- 104 alumnos de Quinto Bachillerato de la Institucion en estudio que es la poblacion

objetivo.

- 27 de docentes que imparten Matematica ( en su totalidad) de los niveles de primaria
y secundaria de 3 instituciones educativas, la institucion en estudio, y dos colegios
mixtos, uno que cuenta con niveles de primaria y secundaria y el otro que cuenta con
educacion diversificada, para recolectar la opinion de los docentes que trabajan en
ambientes diferentes y que representan el 100% de profesores que imparten Matematica

- Tabulacion de los resultados.

- Construccion de las tablas y gréficas.

- Analisis estadistico

- Interpretacion de los resultados.

0



4. 4 DESCRIPCION Y TAMANO DE LA MUESTRA

Los instrumentos se aplicaron a los actores del proceso de ensenanza —aprendizaje

Elementos

Tamano de la muestra

Descripcion

Encuesta para
docentes y

coordinadores

*Institucion 1=20
*Institucion 2 = 4
*Institucion 3= 4
Total =28

docentes

El instrumento fue aplicado al 100 % de
docentes de matematicas de 3
instituciones educativas privadas urbanas
con caracteristicas similares, con el
objetivo de comparar los criterios
docentes respecto a: programas,
metodologia, secuencias de enseflanza,
obstaculos y dificultades al impartir la

materia, perfil del alumno.

Encuesta para

alumnos

Institucion 1= 104

alumnos

La encuesta fue aplicada al 100% de
alumnos de la instituciéon 1 con el
objetivo de recoger la opinion de los
alumnos respecto a: causas y razones de
las deficiencias, area de contenido que se
les dificulta, forma de abordar las

dificultades.

*La Institucion I se refiere a la Institucion en estudio (primaria, basico y diversificado)

*La Institucion II al colegio Los Olivos (nivel basico)

* La Institucion 111 al colegio Lehnsen Américas (nivel basico)

4.5 ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

4.5.1 Caracteristicas de la poblacion encuestada, 104 alumnos de Quinto Bachillerato

de la institucion en estudio, promocién 2006.

Tabla 1

Sexo y edad de los alumnos entrevistados

Sexo: Masculino 53 51% | Edad: 17 afios 51 51%
Femenino 51 49% 18 afios 46 46%

19 afios 1 1%

No indicaron 2 2%

Grafica 1
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Grafica 2

Edad de los alumnos encuestados
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Fuente: Propia.

Las gréaficas muestran caracteristicas generales de la poblacion encuestada, 104 alumnos
que pertenecen a la poblacion de graduandos del afio 2006, de los cuales el 49%
pertenecen al sexo femenino y el 51% al sexo masculino. Las edades oscilan entre los

17 y 18 afos.

4.5.2 Caracteristicas de los docentes y coordinadores de Area.

Grafica 3

Grados que imparten los docentes entrevistados
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Grafica 4

Profesion de los docentes entrevistados
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Grafica 5

Anos de experiencia docente de los entrevistados
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Fuente: Propia.

Los docentes y coordinadores entrevistados imparten clases en los 3 niveles de
educacion: primaria, el bésico y el diversificado en su mayoria son Maestros de
Educacion Primaria con estudios universitarios diversos, también hay Ingenieros, Lic.
en Psicologia y MEPU. La experiencia docente de los entrevistados tiene un rango de
15 afios y se observa que muy pocos docentes son PEM en Matemadtica y Fisica y las

coordinaciones no poseen el grado de licenciatura en Matematica.

4.5. 3 Opinidn de los docentes.
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Grafica 6
La falta de renovacién y descuido de los programas contribuye a las deficiencias en los

conocimientos matematicos
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5 indicaron
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Institucién 1 Institucion 2 Institucén 3 total

Fuente: Propia.

Segun el 64.29 % ( 18/28) de los docentes entrevistados opinan que la falta de
renovacion y descuido de los programas contribuye a las deficiencia de los
conocimientos. Como parametro de comparacion en este aspecto se destaca que los

programas oficiales en el nivel basico y diversificado tienen alrededor de 20 anos de no

renovarse.
Tabla 1
Causas de deficiencia debido a los programas de estudio
‘ Opcidn a ‘ Los programas contienen temas que se estudian de forma aislada
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Opcién b Los programas son continuos pero no realimentan los conocimientos
adquiridos

Opcidn ¢ Los programas no responden a las necesidades del mundo actual

Opcidén d Otro

Opcidn e En blanco

Grafica 7

Opinidén de los docentes acerca de la causa principal de las deficiencias en los
conocimientos matematicos debido a los programas de estudio
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e ) ﬁ.& 0O Total

opcién a

opcién b opcién ¢ otro no indicaron

Fuente: Encuesta a docentes del area ( anexo G). Los docentes eligieron mas de una opcion en esta pregunta.

Seglin los docentes entrevistados la causa principal de las deficiencias en los

conocimientos matematicos debido a los programas de estudio en una proporcion de

13/35 ( 37.14%), se debe a que a pesar de que los programas son continuos no

realimentan los conocimientos adquiridos.

Ademas los docentes creen en una proporcion de 9/ 35 (25.71%) que los programas

contiene temas que se ensefian de forma aislada.

La tercera opcion elegida se refiere a que los programas no responden a las necesidades

del mundo actual en una proporcion de 6/ 35 ( 17.14 % ).

Tabla 2

Causa principal de las deficiencias en los conocimientos matematicos en alumnos de

Quinto Bachillerato segun los docentes

TA



Opciones

Opcion a causas debidas al alumno ( interés, voluntad, tareas,
habitos de estudio)

Opcion b causas debidas al curriculo ( metodologia, programas,
tiempo, continuidad)

Opcion ¢ causas debidas a la adquisiciéon de procesos de
pensamiento y conocimientos previos

Opcion d causas debidas a los padres de familia

Grafica 8

Opinidén de los docentes acerca de la causa principal de las deficiencias en los

conocimientos matematicos de los alumnos de Quinto Bachillerato.
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Fuente: Propia.

La grafica muestra que en una proporcion de 23/43 (53.49%), los docentes indicaron
que la causa principal de las deficiencias en los conocimientos matematicos de los
alumnos de Quinto Bachillerato se deben a causas que tienen su origen en la actitud,
habitos de estudio y falta de voluntad en los alumnos. Como segunda causa en iguales
proporciones, 8/ 43 ( 18.60%) los docentes consideran como causas principales las que
tienen origen en deficiencias en el curriculo y en los conocimientos previos y procesos

de pensamientos de los alumnos.

Tabla 3

Principal obstaculo para impartir su clase segtn los docentes

Opciones

Opcidn a Actitud, poco interés y habitos de estudio de los
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alumnos

Opcién b Falta de estructuracion de contenidos, tiempo y

material didactico

Opcidn ¢ Falta de desarrollo de las destrezas de los alumnos
Opcion d Otras ( actitud de los padres, preparacion docente)
Grafica 9

Principal obstaculo para impartir su clase segtn los docentes
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Fuente: Propia.

La grafica muestra que el principal obstaculo que el maestro encuentra al impartir su
clase es la actitud del alumno hacia el aprendizaje en una proporcion de 21/40 ( 52.5%)
y perciben como segundo obstaculo falta de desarrollo de destrezas de los alumnos en
una proporcion de 9/40 ( 22.5 % ). Se observa que 6/40 ( 15% ) docentes ven como un

obstaculo la falta de estructuracion de los contenidos, tiempo y material didactico.

La actitud de los padres y la preparacién docente no es considerada como un

obstéaculo significativo ( 10%)

4.5.4 Causas de las deficiencias seglin los alumnos.

Gréfica 10

Causas de las deficiencias en los conocimientos segun la opinion de los alumnos
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Los resultados en la Grafica 10 muestra que para los alumnos las causas de las
deficiencias en los conocimientos Matematicos adquiridos durante su vida escolar segin
los alumnos radica en:
1°. Los afos que tenian de no practicarlos representa el 45% ( es el caso de areas
como la Aritmética, Geometria y Algebra inicial ).
2°. No utilizo los contenidos al avanzar de grado 19% .
3° No los aprendio6 bien en su momento. El 18 % considera que los conocimientos no se
integraron o aprehendieron.
4°. Aprendi6 solo para el examen. El 19 % de los alumnos pone al descubierto la
dificultad en la eficacia del proceso de aprendizaje, pues han avanzado de grado y el

sistema se los ha permitido sin garantizar un aprendizaje permanente.

Areas de dificultad.

Grafica 11
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Fuente: Propia.

Segun la grafica 12, los alumnos manifiestan que el area que les ha representado
mayor dificultad en su vida escolar es la Geometria Analitica en un 31%, Trigonometria
en un 24%, Geometria en 17% y el Algebra en un 16%, esto quiere decir que los
contenidos aprendidos durante el Gltimo afio son los que mas se les han dificultado, es

de hacer notar que, el Algebra y la Geometria siguen representando dificultad para la

tercera parte de la poblacion.

4.5.5 Causas de las dificultades segin los alumnos

Gréfica 12
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Razones por la que los alumnos tienen dificultad
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En la grafica 13 los alumnos argumentan que las razones que les ha dificultado
las diferentes areas de la Matematica son: en primer lugar la falta de practica ( 43% ),
luego la falta de interés en la materia ( 20% ), la forma de explicacioén de los docentes (

15% ), la falta de conocimiento y el temor hacia la materia ( 10% cada una ).

Los resultados muestran que uno de los principales factores de las dificultades que

enfrentan los alumnos es la falta de practica.

La segunda razén de dificultad es la falta de interés, esto puede indicar que los
programas no son atractivos para los jovenes de hoy, los docentes no logran despertar el
interés por su materia, y el sistema educativo no favorece experiencias agradables de

aprendizaje para que los alumnos orienten su interés y quieran aprender.

La forma de explicacion de los docentes es la tercera razon.

En el cuarto lugar se encuentra la falta de conocimiento y el temor a la materia con
el mismo porcentaje, de las dos la que llama la atencidn es, el temor a la materia , a
pesar de los esfuerzos hechos para quitar el paradigma del aspecto severo de la
Matematica atn persiste en el 10% de la poblacion, le temen a la materia, por lo tanto
no pueden aprenderla.

4.4.6 Sentimientos, Actitudes y Pensamientos de los alumnos ante la Materia

Grafica 13
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Sentimientos que experimentan los alumnos al enfrentarse ante algtin obstaculo en la

clase de Matematica
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La grafica 13 muestra los sentimientos que experimentan los alumnos cuando se
enfrentan a un obstaculo en Matemadtica, en primer término 56/148 ( 37.83%) expresan
frustracion, en un porcentaje alto. Como segunda opcioén con proporciones similares se
encuentra el enojo y el empefio 30/ 148, es interesante observar que 20% de los
alumnos se empenan cuando tienen un obstaculo en la materia. En tercer término los

alumnos experimentan otro tipo de sentimientos que se detallan en la siguiente grafica.

Gréfica 14
Otros sentimientos que experimentan los alumnos

al enfrentar un obstaculo en Matematica

kD



O

Indiferencia por no encontrarle
utilidad aplicable a la vida

m Desesperacion
13%
o, 0,
13% 38% o Emocién

13% o Pereza
25%

® Desanimo

Esta grafica es el complemento de la anterior y muestra con detalle las respuestas
que los alumnos dieron al elegir otro, ;, cual ? En primer lugar: Indiferencia ( 38 %),

desesperacion ( 25%) y en iguales porcentajes ( 13%) emocion, pereza y desanimo.

Grafica 15

Forma en que abordan las dificultades los alumnos
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La gréafica 15 muestra la forma en que los alumnos enfrentan los obstaculos.

compaifiero en una proporcion de 59/163 (36.19%) .

alumnos para resolver sus problemas es pedirle al docente que le explique.

Grafica 16

Otras opciones para abordar las dificultades segun los alumnos.

El

primer recurso que los alumnos utilizan para enfrentar un problema es estudiar con otro

El segundo recurso que los alumnos utilizan en una proporcion de 39/ 163 ( 23.92%)

es dedicarle mas tiempo de estudio a la materia. El tercer recurso que utilizan los
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En la grafica 16 se muestran otras opciones que los alumnos utilizan para resolver
las dificultades que se le presentan en Matematica: en porcentajes de 24% prestan mas
atencion al maestro y mostrando su desinterés indican que no estudian, con porcentajes
del 13% indican que les ayudan sus padres, hacen el intento tratan de estudiar y hacen

la tarea.

4.5.7 Opinidn de los alumnos sobre los programas.

Grafica 17

R4



Sugerencias para mejorar los programas de Matematica segin los alumnos

-100
-90
-80
-70
-60
50
-40
-30
-20
-10

obl - ol
sewelboud
eIN)ONISS

Jolopy
so| Jepuaide
A Jesedal
eled
odwsay se
:alezipuaide
ap SEoIuoY)
salolop
ezueyssus
ap SBoIUDY)
salolo|y

¢onb?
010

Fuente: Propia

La grafica 17 muestra la opinion de los alumnos sobre qué le falta a la Matematica
para ser mas eficaz. En primer lugar en un porcentaje de 32% lo que le hace falta a la
Matematica para ser eficaz es mejorar la estructura de los programas de 7°-11° grado

(1° a Quinto Bachillerato), en segundo término, para el 28% lo que le hace falta es
mejorar las técnicas de ensefianza. En tercer término el 16% mejorar las técnicas de
aprendizaje. En cuarto término sugieren prolongar mas los periodos para aprender los

contenidos nuevos.

Los aspectos mencionados por alumnos destacan la debilidad que el sistema de
ensefianza - aprendizaje tiene en cuanto a programacion y metodologia, elementos que

deben tomarse en cuenta para la reestructuracion del procesos de ensenanza aprendizaje.

4.5.8 Metodologia para un proceso de enseflanza — aprendizaje eficaz segtn los

docentes
Grafica 18
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Fuente: Propia.

La grafica 18 muestra que el método de ensenanza segin los docentes con mejores
resultados es el inductivo ( 15/27), seguidamente el método deductivo ( 8/27) luego el
analdgico comparativo ( 3/27) y por ultimo, el método inductivo-deductivo ( 1/27). De
estos resultados se puede inferir que para los docentes el método de ensefianza mas
efectivo es el inductivo es decir partir de situaciones particulares hasta conducir a la
generalizacion. En segundo lugar el método deductivo que parte de una situacion
general hasta lo particular. En tercer lugar los docentes utilizan el método analdgico-
comparativo, es decir haciendo que los alumnos analicen situaciones particulares y

puedan compararlas.

Grafico 19

Meétodo con mejores resultados en cuanto a la actividad del alumno segin los docentes

RA



25

20 -

15 o Método Pasivo

® Método Activo
o Método Mixto

10 4

o= D= |

Institucion 1 " mstitucion 2 Institucion 3 total

Fuente: Propia.

En cuanto a la actividad de los alumnos en el proceso de ensefianza de la
Matematica, la grafica 19 muestra que el método mas eficaz es el método mixto
(123/27) en un 85%, es decir aquel método que tiene: momentos pasivos en donde el

maestro realiza la actividad, y el activo donde el alumno es el que acciona.

Grafica 20
Me¢étodo de relacion entre el profesor y el alumno con mejores resultados, segun los
docentes
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Fuente: Propia.

La grafica 20 muestra que 14/27 ( 51.85%) docentes consideran que el método
mas eficaz para la ensefianza de la Matematica en cuanto a la relacion que debe existir
entre profesor y alumno es, el método reciproco en donde el docente encamina a los
alumnos para que les ensefien a sus condiscipulos. El 29.62% de docentes opinan que
el método colectivo, un profesor para 30 o 35 alumnos. Solo 4/27 docentes, esto es el
14.81% de los docentes se inclinan por aplicar un método individualizado de trabajo
(cada alumno aprende de acuerdo a sus necesidades actuales) y s6lo 1/27 docentes se
inclina por que el método de ensefianza de la Matematica sea el de un solo maestro para

un solo alumno.

Grafica 21

Método de trabajo del alumno con mejores resultados
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La grafica 21 muestra los métodos utilizados por los docentes entrevistados en
cuento el método de trabajo que utilizara el alumno para el proceso de aprendizaje, con
mejores resultados: en primer lugar con un 74.07% ( 20/27 )se encuentra el método
mixto que combina el trabajo individual, que adecua las diferencias individuales del
alumno con el trabajo colectivo en donde el material se reparte y trabaja por los

componentes del grupo.

Tabla 4

Mejor secuencia de aprendizaje por periodo segun los docentes
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Opciones

Retroalimentacion, revisién de tarea, comunicacién del bjetivo, explicacion, ejercitacion,
opcion a | resol. de dudas, tarea

Motivacién, comunicacion del objetivo, indagar conocimientos previos, trabajar el tema,
opcidn b | ejercitar, evaluacion constante, revision de tarea, retroalimentacion. cierre

opcidn ¢ | De lo mas facil a lo mas dificil

Motiv, comunic. Objetivo, analizar un problema, dar contenido y asoc., aplicacion,

opciodn d | evaluacién y cierre

Ensefar, ejercitar hasta que haya evidencia de aprendizaje, ensefar la aplicacién y enlace
opcion e | con otras materias

Gréafica 22
Mejor secuencia para la ensefianza- aprendizaje de la Matematica

por periodo segun los docentes

30"
25
20
minst. 1
154 - minst 2
oinst 3
104 O total
57 I
S o L L1 ] |
opciéna opciénb  opcibnc  opcidond  opcidn e

Fuente: Encuesta para docentes del area. ( Anexo G )

La grafica 22 muestra que la secuencia mas efectiva para ensefiar Matematica segiin
los docentes, en un porcentaje de 51.85 % (14/27 ) es la opcion b de la tabla 4, que
contempla los siguientes pasos: motivacion, comunicacion del objetivo, indagar
conocimientos previos, trabajar el tema, ejercitar, evaluacion constante, revision de

tarea, retroalimentacion.,cierre. Mientras que en segundo lugar la opcién e con 25.92%
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( 7/27) que consiste en: ensefiar, ejercitar hasta que haya evidencia de aprendizaje,

ensefar la aplicacion y enlace con otras materias. El resto de opciones con un 7.4 % de

porcentaje no son significativas.

Elementos de un aprendizaje permanente.

Tabla 5

Propuestas para elegir mejor secuencia para aprender un tema de Matematica

para toda la vida seglin los docentes

Opcidn
a Retroalimentacion, resoluciéon de dudas, ejercitacion, evaluacion
Opcion Revisién de conocimientos previos, realizar una guia de investigacion, presentar el tema, ejercitar,
b retroalimentar, evaluar.
Opcidn
C Iniciar con un problemas, comunicar el objetivo, explicacién, aplicacion, ejercitacién, retroalimentacion
Opcion
d Motivar, presentar el contenido, practicar, retroalimentar, evaluar
Opcion Introducir el tema de forma vivencial, manipulacién, explicar el tema, ensefar la utilidad, practicar, repasar,
e evaluar.
Grafica 23
Mejor secuencia para aprender Matematica de forma Permanente segin los docentes
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La gréfica 23 indica que para los docentes entrevistados la mejor secuencia en

cuanto el aprendizaje de un tema desde su inicio hasta la evaluacion es la opcion d con

un porcentaje de 29.7% y que consiste en: motivar, presentar el contenido, practicar,

retroalimentar, evaluar. Con porcentajes muy cercanos al mayor se encuentran la

opcion ¢ con 25.9 % y la opcion b con 22.2 %.
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Perfil del docente. Caracteristicas necesarias que debe tener un docente que imparte
Matematica.
Tabla 5

Caracteristicas que debe poseer un buen docente de Matematica

[a—y

Dominio de la materia

o e

Vocacion (gusto por lo que hace)

Dominio de la disciplina en el aula

el o

Creatividad

Calidad para impartir su clase

Empatia por los alumnos

Justicia al asignar una nota

= | ™ o

Variedad de actividades

O 0 J| O | K| W N

—

Variedad de métodos para explicar:

[S—
(e
—

Capacidad para imponer retos:

Grafica 24

Perfil docente propuesto por los alumnos

Caracteristicas que debe poseer un buen maestro de Matematica segun los alumnos
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Fuente: Propia
Nota: Se solicit6 a los alumnos elegir 5 caracteristicas, a las cuales se les otorgd un peso diferente para

poder tabularlas.
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De acuerdo a la grafica 24, las cinco caracteristicas principales que debe tener un
maestro de Matemadtica segun los alumnos son: en primer lugar, dominio de la materia,
segundo, vocacion ( gusto por lo que hace ), luego calidad para impartir su clase,
variedad de métodos para explicarla y capacidad para imponer nuevos retos. Con estos
resultados se puede inferir que para padres y alumnos todo docente que imparte
Matematica deberd ser una persona que forme a la persona completa en su saber y su
ser, pues deberd poseer un haber cultural y rico que le permita entregar su saber, pero al
mismo tiempo mostrar que tiene gusto por hacer lo que hace, ensefiar Matematica. Ese
saber y entrega deberd ir acompafiado de calidad didactica y una habilidad notable para
conducir a los alumnos por diferentes caminos de aprendizaje

( métodos) y sobre todo despertar en estos la curiosidad y el gusto por los desafios.

Grafica 25

Caracteristicas que debe poseer un buen maestro de Matematica segun los docentes
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Fuente: Propia
Nota: Se permiti6 a los docentes elegir 5 caracteristicas a las que se les otorgé una ponderacion de acuerdo al lugar que se les
otorgo.

Como se puede observar en la grafica 25 los docentes creen que las cinco
caracteristicas principales que debe poseer un docente que ensefie Matematica son:
En primer lugar, Vocacion ( amor y entrega por lo que hace), en segundo lugar, dominio
de la Materia, en tercer lugar pasion por que hace, en cuarto lugar calidad didéctica y
por ultimo ser un investigador permanente.

Es de hacer notar que 2/3 instituciones coincidieron en las 2 primeras
caracteristicas y que todas le otorgaron mayor punteo a las cinco caracteristicas

seleccionadas.
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Perfil del alumno. Caracteristicas que debe tener un alumno para estudiar Matematica.
Tabla 6
Opiniodn de los alumnos acerca de qué caracteristicas se deben poseer para aprender

Matematica.

Voluntad bien formada.

o

Buenos habitos de estudio.

Motivacion hacia el aprendizaje de la materia.

/& o

Perseverancia.
Apoyo de sus padres.
Capacidad para aprender por si mismo.

Atencion y disposicion en el aula.

5 0 - 0

Acostumbrado a realizar mucha préctica.

Grafica 26

Caracteristicas de un buen alumno de Matematica segun los alumnos
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Fuente: Propia. Nota: se solicito a los alumnos elegir 3 caracteristicas, a las cuales se les otorgd un peso
diferente para poder tabularlas

La grafica 26 muestra de acuerdo a la opinion de los alumnos que, para aprender
Matematicas se requieren 3 caracteristicas principales: 1° Buenos habitos de estudio, en
segundo lugar; atencion y disposicion en el aula, y en 3° lugar, perseverancia. Otras
caracteristicas importantes elegidas por los alumnos son; motivacion hacia el

aprendizaje de la materia, y una voluntad bien formada.
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Grafica 27

Caracteristicas que deben poseer los alumnos para aprender Matematica segun los

docentes
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Fuente: Propia.

Segun los docentes entrevistados para que un alumno aprenda Matematica debe
poseer 3 caracteristicas principales, que muestra la grafica 11.2: En primer lugar
buenos hébitos de estudio, en segundo lugar motivacion hacia el aprendizaje de la
materia, en tercer lugar una voluntad bien formada. Otras caracteristicas importantes
consideradas por los docentes son; la perseverancia y la capacidad para aprender por si
mismo. Obsérvese que 2/ 3 instituciones calificaron en primer lugar la motivacion
hacia el aprendizaje de la materia, posiblemente porque representa uno de los obstaculos

que mas se les presente en su ejercicio docente.
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Caracteristicas de los recursos didécticos para apoyar un proceso de ensefianza-

aprendizaje eficaz.

Tabla 7

Elementos didacticos que prefieren los alumnos al momento de aprender Matematica.

Opcién Detalle
Un maestro que te explique con
a. detalle los procedimientos
b. Suficiente practica para aprender

Suficientes libros y fuentes para

c. consultar

d. Un método de ensefianza adecuado

€. Trabajo grupal

f. Trabajo individual
Grafica 28

Preferencias de los alumnos al aprender Matematica
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Fuente: Encuesta a los alumnos ( ver anexo G) Nota: En esta pregunta los alumnos eligieron més de dos
opciones por esa razoén el nimero total de respuestas es mayor de 104.

Segun la gréafica 28 al aprender Matematica los alumnos prefieren (64/117) en
primero lugar un maestro que explique con detalle los procedimientos, en segundo lugar
(23/ 117 ) suficiente practica para aprender y en tercer lugar; un método de ensenanza

adecuado, en cuarto lugar, el trabajo individual, en quinto lugar, trabajo en grupo.
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Gréfica 29

Recursos que prefieren utilizar los alumnos
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Fuente. Encuesta para los alumnos ( ver anexo G) .Nota: En esta pregunta los alumnos eligieron mas de
dos opciones por esa razon el nimero total de respuestas es mayor de 104.

En la grafica 29 se puede observar que los recursos que los alumnos prefieren utilizar
son en primer lugar ( 63/ 191) la calculadora, en segundo lugar (57/ 191 ) abundancia y
variedad de ejercicios, en tercer lugar, material concreto ( 40/ 191 ) y juegos logicos
( 17/ 191),la computadora y el Internet. Los alumnos consideran muy importante el uso
de la calculadora, la abundancia de ejercicios es un dato importante, el material concreto
permite a los alumnos comprender de mejor forma los conceptos usualmente abstractos
de la Matematica. El Internet y la computadora no es considerado un recurso primordial

en el aprendizaje de la Matematica seglin los alumnos.
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Elementos fundamentales de una propuesta basada en la calidad en un proceso de

enseflanza aprendizaje

Grafica 30
Elementos fundamentales en un proceso de ensefianza- aprendizaje

basado en la calidad segtn los docentes
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La grafica 30 muestra que para los docentes entrevistados los elementos
fundamentales en un proceso de ensefanza-aprendizaje basado en la calidad son: en
primer lugar la evaluacion de estandares educativos (8/ 27), en segundo lugar los planes

y programas ( 7/ 27), y en tercer lugar con igual porcentaje el perfil del alumno y el
perfil docente ( 6/ 27).
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CONCLUSIONES

Después de haber investigado diferentes teorias sobre el aprendizaje de la
Matematica y estudiado exhaustivamente la poblacion de alumnos graduandos y

docentes que imparten el area concluir que:

1. Los elementos que causan las deficiencias en los conocimientos matematicos de

alumnos de Quinto Bachillerato abarcan diferentes areas que son:

Curriculares
- Forma en que estan estructurados los contenidos.
Programaticas
- Falta de renovacion y descuido de los programas.
- No utilizacion de los contenidos al avanzar de grado (pasan afios sin
practicarlos).
Psicolégicas
- Actitud del alumno hacia el aprendizaje (falta de practica, falta de interés
en la materia, la falta de conocimiento).
- Sentimientos de temor, frustracion, enojo y falta de voluntad en los
alumnos.

Didacticas- Pedagogicas

- Aprendizaje deficiente (aprenden sélo para el examen)

- Falta de habilidad didéctica de los profesores.

- Escasez de recursos didacticos y técnicas de aprendizaje adecuadas.
- Métodos de ensenanza poco adecuados.

- Falta de profundizacion de los temas.

2. Una propuesta eficaz para el proceso de ensefanza —aprendizaje de la matematica
que responda a las necesidades detectadas deberd abarcar los siguientes elementos y
areas:
Curriculares
- Curriculo orientado a competencias, renovado y actualizado ( alineado a las
necesidades y estandares actuales, propuestas por el Mineduc).

- No centrado en el dominio de contenidos.
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Programaticas

- Programas bien estructurados del Preescolar a Quinto Bachillerato.

Psicologicas

- Formacion del perfil del alumno.

Didacticas — Pedagodgicas

- Contratacion de docentes de acuerdo a un perfil especifico y con actualizacion
constante.

- Utilizacion y aplicacion de la metodologia adecuada.

- Técnicas de ensefanza y aprendizaje apropiadas.

- Establecer una secuencia efectiva de ensefianza- aprendizaje ( que incluya
momentos de incentivacion, aprendizaje individual, colectivo, de intervencion
docente, y de evaluacion constante de los objetivos).

- Abundancia de elementos y recursos didécticos.

- Evaluacion basada en estandares y competencias.

- Apoyo y colaboracion de los padres de familia.

3. El proceso de ensefianza- aprendizaje incluye 3 elementos fundamentales, para que

se lleve a cabo de forma eficaz deben cumplir con ciertas caracteristicas que son:

- El docente: debe poseer una preparacion adecuada y debe estar actualizado en la

materia que imparte, vocacion, calidad y riqueza didactica.
- El alumno: debe poseer buenos hébitos de estudio, capacidad de atencion y

disposicion en el aula, perseverancia, interés y motivacion hacia el aprendizaje de la

materia y la capacidad para aprender por si mismo.
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- Los padres de familia deben apoyar el proceso educativo de sus hijos; animando,
motivando, convenciendo a sus hijos de que la Matematica es una materia util, una

herramienta necesaria para la vida, de amplia aplicacion.

4. El proceso de ensenanza- aprendizaje de la Matematica debe tener como elementos
indispensables, la eficiencia de los recursos y la eficacia de los procesos, para asegurar

un aprendizaje permanente.

5. El sistema de evaluacion de la Matematica debe estar basado en estandares

educativos y competencias para que garanticen la eficacia del aprendizaje.

6. La hipotesis planteada queda validada, pues al determinar los elementos que causan
las deficiencias de los conocimientos de Matematica en alumnos de Quinto
Bachillerato, es factible disefiar una propuesta de ensefianza- aprendizaje eficaz que
cumpla con los criterios de calidad. Producto de la renovacidon y reestructura del
curriculo enriquecido con nuevos procesos metodologicos, de evaluacion y didacticos,
conducido por docentes competentes, alumnos dispuestos para el aprendizaje, garantia

de un aprendizaje permanente.
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RECOMENDACIONES

Al Ministerio de Educacion

Actualizar el curriculo nacional base de los niveles de secundaria y diversificado
especialmente el de Matemadtica para que sirva de eje fundamental de trabajo para
redisefiar los programas de basico y diversificado de las instituciones educativas,

definiendo y unificando los estdndares que hay que cumplir.

Al Colegio investigado.

Implementar las sugerencias obtenidas del estudio realizado, tales como:

- Redisefiar el curriculo y los programas desde el nivel Pre-Primario, de forma
vertical ( las competencias son progresivas, de las mas sencillas a las mas

complicadas) y horizontal ( las competencias se realimentan en cada nivel).

- Hacer un estudio de tiempos y cargas curriculares para evaluar la posibilidad de
otorgar mas periodos a la clase de Matematica o prolongar los dias del ciclo
escolar de manera que se erradique el perder una unidad cada afio escolar por

falta de tiempo.
- Reforzar el programa de formacion de hébitos de estudio desde la primaria de
manera que se estimule a los alumnos a ser autodidactas e independientes,

estableciendo indicadores concretos que se puedan evaluar y controlar.

- Establecer estandares matematicos para cada fin de nivel de educacion de

manera que se pueda comprobar qué y cuanto ha aprendido el alumno.

- Elaborar un Perfil del docente de Matematica y contratar de acuerdo a €l.

- Retribuir a los docentes que cumplan con el perfil y busquen la formacién

continua.
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Disefiar e implementar un programa de capacitacion docente que incluya los

siguientes temas:

Profundizacion y Didactica

Ensefanza del lenguaje Matematico. Importancia de las nociones basicas, como
se adquiere el conocimiento matematico, como se ensefan el concepto de
numero, serie numérica, fracciones, concepto de variable, funcion y geometria,
uso de la calculadora en el aula, uso de diversos recursos tecnologicos y de
material concreto en el aula, uso del Internet y diferentes software de apoyo, qué
es una competencia, como se desarrolla una competencia, como se evalia, como
detectar evidencias de aprendizaje, metodologia para la ensefianza de la
Matematica, técnicas de aprendizaje y de ensefianza actualizadas, como ensefar

Matematica de forma que interese a los alumnos.

Psicologicas

Respetar las etapas evolutivas del nifio y el adolescente, saber como detectar
problemas de aprendizaje, como abordar los problemas de aprendizaje en clase,
atender a las multinteligencias y a la inteligencia emocional, como abordar a los
alumnos avanzados, manejo de los sentimientos en los aprendices de

Matematica, relacion entre la autoestima y el aprendizaje para la matematicas.

Sistematizar los exdmenes diagndsticos, de seguimiento y finales para controlar

el proceso de ensenanza aprendizaje.

Disefiar un programa para padres de familia que sirva para orientarlos en cuanto

a la forma de apoyar el estudio de sus hijos.

Realizar encuentros entre docentes de los diferentes niveles para que compartan

conocimientos, técnicas e ideas para mejorar los procesos.
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- Implementar una secuencia de ensefianza- aprendizaje de la Matematica que
tenga como base las diferentes teorias de aprendizaje y considere las diferencias
individuales y madurez de los alumnos, aproveche las ventajas del aprendizaje
individual y cooperativo, ademas permita verificar el aprendizaje de forma
sistematica. Este proceso debe responder a los requerimientos de calidad
establecidos para diferentes procesos de las normas ISO. ( Ver propuesta de

cambio )

A los docentes que imparten Matematica

Educar a las nuevas generaciones es un reto para todo docente, especialmente si la
materia que ensefia es Matematica. Para responder a estas exigencias, el profesor de
Matematica tendra que actualizarse constantemente, comenzando en su propia area y
luego en dreas tan diversas como la Medicina, la Astronomia, la Tecnologia y la
Economia e integrarlas en su clase diaria. Debera ser un investigador permanente, en
busca de nuevas formas de ensefiar a esto nifos que el mundo ya ha transformado. Y
deberd tener presente que tendra que trascender su materia y llegar a la persona
buscando que a través de ésta, su alumno se convierta en un ser humano, poseedor de un
voluntad férrea, perseverante, tenaz y capaz de descubrir en la perfeccion de la

Matematica, la grandeza de Dios.

A los estudiantes de Matematica

Se les recomienda aprender Matematica con interés y entusiasmo, pues esta materia les
permitira desarrollar su inteligencia y su voluntad, ademas que podran conocer la
capacidad del ser humano para estructurar sus pensamientos de forma ordenada. Este
proceso les permitira resolver cualquier problema que se presente en su vida cotidiana y
aportar un poco de si mismo a los demas.

Aprender Matematica requiere atencidn, constancia, perseverancia y no darse por

vencido.
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PROPUESTA DE CAMBIO

La propuesta de cambio tendrd tres ejes fundamentales: Un disefio curricular
renovado y actualizado que parte de la filosofia, visién y mision del colegio y  que
toma las recomendaciones planteadas en esta investigacion como lineas de accion de la
planeacion estratégica. El disefio de los momentos de la clase que incluyen el trabajo
diario en el aula, recordando todos los elementos aqui estudiados. Una evaluacion
integral basada en estdndares y competencias, una metodologia efectiva renovada y

actualizada que responda a las necesidades actuales

Ademas, consideraria un proceso de ensefianza aprendizaje que realimenta, fortalece
y desarrolla constantemente las destrezas. Y el disefio de actividades que provoquen en

los alumnos aprendizajes significativos.

Momentos en la clase diaria para reflexionar e interiorizar el conocimiento de forma
individual, momentos para trabajar en equipo, momentos para reflexionar para
construir, momentos para consultar dudas y profundizar y momentos para practicar y

verbalizar lo aprendido.

Esto requerira de un docente bien capacitado que ademas de conocer su area debera
adquirir destrezas didacticas, tecnoldgicas y pedagogicas para conducir el aprendizaje

de los alumnos.

Un alumno con disposicion al aprendizaje y habilidades de investigacion,
comprension de textos, interpretacion, bien desarrolladas, motivado para el aprendizaje
y dispuesto a practicar, investigar, desarrollar proyectos, hasta adquirir la habilidad
necesaria. En un ambiente de clase adecuado para el aprendizaje y recursos abundantes

y variados para utilizar en el aula.

Los siguientes diagramas muestran de forma resumida la propuesta planteada, desde
el disefio curricular hasta el momento del proceso de ensefianza aprendizaje en el aula, e
incluyen ya el producto de esta investigacion, con elementos del proceso de ensefianza

aprendizaje de las instituciones educativas con mayor eficacia en el pais.
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Estas propuestas estan insertas en el Proceso Central de Ensefianza- Aprendizaje de la
Institucion en estudio disefiada por el Encargado del proceso para la mejora de la

calidad del establecimiento en colaboracion con la autora de esta investigacion.
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PROCESO ENSENANZA- APRENDIZAJE. MOMENTOS DE LA CLASE

Etapas del
Aprendizaje
(momentos)

Recursos - Requisitos

DOCENTE |

ALUMN@

Introduccion
al
aprendizaje

Planteamien

to

de

objetivos ycompe
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Desarrollo
del
aprendizaje

Integracion
del
aprendizaje

Fijacion
del
aprendizaje

Cierre

CONTROL DEL
PROCESO

- Estandares

- Perfil del alumno

- Programacion
General del curso

- Plan de clase

- Aprendizaje
significativo

- Actividades y
Técnicas de
motivacion

- Lista de destrezas
y competencias a
desarrollar

- Constructivismo

- Actividades y
técnicas de
ensefianza

- Aprendizaje
cooperativo

- Didactica especial

- Verificacion de
objetivos

- Indicadores de
logro

< ENTRADA »

|
Motiva al aprendizaie

Interés v expectativas

v

Propone metas a alcanzar

T
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No
@S'

1

.

Guia el aprendizaje
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Investiga e integra
%omprendo?
Trabajo Cooperativo
*esuelvo?
Exposicién
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y aplica el aprendizaje

Asimila - Aprehende

Consulta

ik

Fija el aprendizaje

.
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- interioriza
- aplica

Coteja indicadores de logro  f—

Auto - evalla

para verificar aprendizaje

No grupal

INo individual
;Se logré?

EVALUACION J <
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GLOSARIO

Aprendizaje. Proceso de adquisicion de nuevos habitos y comportamientos
mediante la experiencia. Adquisiciéon de una nueva conducta en un individuo a

consecuencia de su interaccion con el medio externo.

Calidad. Es el cumplimiento absoluto, engarzado dentro de la mision y los
objetivos expresados en las normas y los estandares establecidos, asi como las

expectativas de los usuarios. (Dr. Fernando Arias Galicia).

Comunicacién. En la institucion en estudio se concibe como el valor que consiste
en el conjunto de procesos que se aplican para una correcta relacion humana y

trabajo en equipo.

Conocimiento. Averiguar por el ejercicio de las facultades intelectuales la

naturaleza, cualidades y relaciones de las cosas.

Creatividad. Valor que se concibe en la Institucion en estudio como: aptitud

orientada hacia la creacion; forma personal de realizar cosas.

Disciplina. Valor que se concibe en la institucion en estudio como: capacidad y

firmeza de la voluntad para sostenerse en lo propuesto hasta alcanzar lo deseado.

Eficaz. Que logra ser efectivo (real y verdadero) un propdsito.

Ensefianza: presentacion sistematica de hechos, ideas, habilidades y técnicas a los
estudiantes. Conjunto de principios, ideas, conocimientos, etc., que una persona

transmite o ensefa a otra

Etica. En la institucion en estudio es concebida como el valor que comprende la
ciencia de los principios morales para la recta conducta humana y el crecimiento

personal.
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Excelencia. Valor concebido en la Institucion en estudio como: busqueda

permanente de la perfeccion.

Familia. En la institucion en estudio se concibe bajo este nombre al valor que

agrupa a personas unidas por un parentesco sobre todo espiritual.

Identidad. En la institucion en estudio se concibe como el valor de compartir los
mismos pensamientos, sentimientos y anhelos entre un grupo especifico de

personas.

Liderazgo. Valor considerado dentro de la institucion en estudio como: arte y

proceso de influir en los demas y estimular actitudes positivas.

Matematica. Es la ciencia que estudia los patrones y busca relaciones entre las
cantidades, las formas y otras ideas abstractas como los conjunto, las funciones, las
variables y otros, sus relaciones, asi como su evolucion en el tiempo. En espafiol

también se puede usar el término en plural.

Productividad. Valor concebido dentro de la institucion en estudio como la accion
de alcanzar el maximo desempefo, con el mejor aprovechamiento de los recursos,

en el menor tiempo posible.

Proceso. Conjunto de las fases sucesivas de un fendomeno natural o de una

operacion artificial.

Respeto. Valor concebido en la institucion en estudio como: capacidad de apreciar y

tratar a toda persona en la plenitud de su dignidad y condicién de hijo de Dios.
Responsabilidad. Valor considerado dentro de la institucién en estudio como:

cualidad de cumplir con exactitud, en el tiempo y condiciones establecidas, lo

prometido.
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Procedimientos

. " - Resuelve por el procedimiento adecuado cadal . | 4
hoy ya que ks estudiantes realizaron ta fase d . iisiniant ] wiones de los concepto: dadus en este
] . 10 de los ejercicios propuestos
Bibtodoy de fectura en 4 clase anteror d P Rron tema
Analiza  Jos  procedimientos, formulas,) b i . » i 8 :
Dasarrchy di . ¥ " Mide el grado de entendimiento para resoiverl| Tdentifics ef procedimiento  adecuado  parg
conceptos  y  definiciones  de  grdficas  de i iones indicada aficar funciones trigo i
al cho P . . - e gperaciones indicadas graticar WCitnes ngorometricas
3, dernchns funciones trigonomeétricas P . g hes i ‘
i Aportan o gue aprendieron o o e e e i ; wedce N 1o | "
Casaralia o " . ’ ‘ecuerdan 1o expuesto en clase para resolved Comparten sus opiniones para la construceids
i entendieron al leer ef tema de su libro 13l s o e , ’ .; Jf i ‘rl ’ila] 1:—1 P Lotk R
) s ejerclcios asignados por o profesar & la clase
nasctios, res sefana pasada USIEIEIC ShaS] P .
rorsabeidades

- Warm Up

Simmplificar:

Contai hasta 10 y ya sentados se dictara e
Examen

Resolver:

(x+3)(x-~—4)20

{ 2 T Motivacién
i
(2*x1x+3)+(x+3xx'" ) Serdn 3 sjercicios sobre lo que hemos visto (x — 4) <0
Resalver: [ g desde ef principio de la unidad, no preguntarddResglver: T+ 4
()C-PBIZ —"JC) nada que no hayamns repasado ( )
Planteamiento del objetivo

Hoy analizaremos las graficas de funcioned
trigonometricas

Graficar funciones trigonomatricas

Hoy analizaremos las graficas de funciones
trigonometricas

__Presentacion del tema de aprendi

ENTREGA DE INFORMES ESCOLARES A
PADRES DE FAMILLA

GRAFICAS DE FUNCIONES
TRIGOWOMETRICAS. Fl professr aciara las
ideas de los temas investigados

0. Bl profesar asignara dos
5 pata gue ns alumnos
funcimes triganon

afiqu
Sricas dadas

GRAFICAS DE FUNCIO
TRIGONGMETRICAS. ) aly
lema deside su dibro, lueg

para campartic y pog
investigado para que
aclare las ideas de |




ANEXO B
GRAFICAS COMPARATIVAS 2004-2005
TODAS LAS MATERIAS
QUINTO BACHILLERATO

Porcentaje de reprobados por unidad 2004 Porcentaje de reprobados por unidad 2005
BH-r-r——— 1 e — e
| |OLiteratura H. OLiteratura H.
40 - [mMatemética 40 @ Matemética
OEst. Sociales OEst. Sociales
35 . . 35 e . .
O Biologia O Biologia
30 B nglés 30 Binglés
O Psicobiologia 26 O Psicobiologia
25 . 25 2 3 N
B Filosofia l 22 i B Filosofia
20 19 | |OHa. del Arte 20 - 1 1 OHa. del Arte
h i B Educ. Fisica 16 m Educ. Fisica
15 = @ A. Plésticas 15 H) | @ A. Plésticas
10 I i I 0O Seminario I ] 0O Seminario
10 I oT i 10 oT i
7 emario emario
. | , | I ,
5 | d B Computacion 5 4 B Computacion
2
I l I " I 11 | [mOrtografia I lu1 I 0 ﬂ B Ortografia
0 - ) B TOTALES s . . ] ' ] BTOTALES
| Unidad IUnidad Wl Unidad 1% Unidad FINAL | Unidad Il Unidad Il Unidlad IV Unidad FINAL

Fuente: Propia

Fuente: Propia.






COLEGIO CAPOUILLIEZ
SECCION SECUNDARIA
AREA CIENTIFICA.

ANALISIS DE RESULTADOS

COMPARACION DE PROMEDIOS FINALES

CICLOS 1998-2004

Fuente: Propia

Fuente: Propia

GRADO PROMEDIO FINAL PROMEDIO FINAL PROMEDIO FINAL PROMEDIO FINAL PROMEDIO FINAL PROMEDIO FINAL PROMEDIO FINAL PROMEDIO FINAL
CICLO 1998 CICLO 1999 CICLO 2000 CICLO 2001 CICLO 2002 CICLO 2003 CICLO 2004 CICLO 2005
V BACH. A 77 79 80.7 81 80 80 89.9 91
V BACH. B 78 78 78 76.7 81 78 84.3 79
V BACH. C 74.9 82 82 79.4 77
VBACH.D 79.5 77
PROMEDIO 78 79 79 78 81 80 83 81
2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2002 | 2003 | 2004 [ 2005
GRADO MATERIA 2002 03 04 05 2 3 4 5 2002 2003 2004 2005 Aprob. 2002] Aprob. 2003} Aprob. 2004] Aprob. 2005| Total 2002 | Total 2003 | Total 2004 | Total 2005
unpecivo | waremarica | 1.03% | 2.94% | 0.91% | 1.54% | 98.96% | 97% 99% 98% 1 3 1 2 96 99 109 128 97 102 110 130
WATEMATICAV BACHILLERATO Cantidad de Reprobados en Matematicas
mCICLO afios 2002 - 2003 - 2004 - 2005
1998 1007
BCICLO 90|
1999 35
ocicLo 801
2000 701 - 3
acicLo |
2001 60 5 29 2 m2002
BCICLO L & |
2002 50- 3 2 2003
ocICLO 404 B S 1.5 02004
2003 O 1 1
B CICLO 30+ B 1 02005
2004 L
mciclo | 201 0.5
2005 10+ B 0
04« 1 4 UNDECIMO
VBACH.A VBACH.B VBACH.C  VBACH.D
Grado




_ANEXO ¢

Ministevio de  Sdncacion
guafsnmf:':, ’. 7_94

Guatemala, 13 de enero de 2005

Sefior(a) Director(a)
BLANCA PEREZ GUISASOLA
INSTITUTO PRIVADO MIXTO DE EDUCACION DIVERSIFICADA COLEGIO "CAPQUILLIEZ"

30 AVE. 8-48 '
ZONA 11, CIUDAD CAPITAL

Estimado Sefior(a) Director(a).

Reciba un cordial salude de quienes conformamos el Despacho del Ministerio de Educacion,
y nuestros mejores deseos porque el afio que ahora se inicia le permita alcanzar las metas
personales y profesionales que se proponga.

En noviembre del afo recién pasado se le dieron a conocer los resultados de la evaluacion
diagnéstica de graduandos de su establecimiento, sin especificar lo concerniente a los

contenidos de las pruebas.

Deseamos compartir con usted los resultados de las areas especificas en las que sus
graduandos presentan mayores desafios, para que durante este afio los docentes de
Matematicas y Lenguaje, le presten mayor atencién a las mismas.

A éontinuacién se presentan los resultados de los graduandos de su establecimiento, bajo el
codigo 00-11-0856-46 de la jornada matutina por materia evaluada.

Porcentaje de graduandos con resultado satisfactorio, segun area especifica

MATEMATICAS
Elementos | Conjunto | Conjunto | Conjunto | Conjunto | Proporcionalidad Algebra | Ecuaciones | Funciones | Fundamentos
de logica delos .| delos de los delos elemental | linealesy | linealesy | de geometria
matematica | nGmeros | nimeros | nimeros | nimeros cuadraticas | cuadriticas
naturales | enteros | racionales | reales trigonometria
48.98% | 44.9% | 75.51% | 51.02% | 45.92% 43.88% 43.88% | 46.94% | 69.8% 32.31%

| : LENGUAJE
Comunicacién ] Gramatica Lingiistica Ortografia | Redaccitny Lectura
60.54% - 60.01% 50.77% 73.6% ] 75.08%

Debemos fortalecer estas materias. La lecto-escritura y las matematicas constituyen la base
del aprendizaje; por lo que agradeceremos darles la importancia necesaria en todos los grados.

Agradecemos su participacion en la evaluacion realizada y le invitamos a seguir impulsando
actividades que coadyuven en el mejoramiento de la calidad educativa.

Atentamente,
CONSTRUYENDO -
7 e
UNIDRES = v
UN MEJOR PAIS Maria del C&rmerhAcefia de Fuentes

£l Nueveo Gopiernoc de Gualemaia Ministra de EducaCiéln
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‘Ae/2A0d @311 4347501 COLEGIO CaPOUTLLIEZ

CONSTRUYENDO

Cl ERT g = —

PAGE

ﬂfﬂi!{ctfa de Sducacion
Suatemala, C. A

Guatemala, 19 de noviembre de 2004
Ref/AP255/2004

Sefor(a) Director (a)

BLANCA PEREZ GUISASOLA
INSTITUTO PRIVADO MIXTO DE EDUCACION DIVERSIFICADA COLEGIO "CAPOUILLIEZ"

30 AVE. 848
ZONA 11, CIUDAD CAPITAL

Estimado(a) Director(a):
Reciba un cordial saludo de parte dei Ministeric de Educacion.

En el mes de septiembre se realizd la evaluacion diagnostica de graduandos 2004. Los
resultados de la misma han provocado inquietudes a nivel nacional, 1o que ha generado una discusion
respecto a ia calidad educativa. La informacién obtenida por medio de la evaluacién, nos permitir tanto
a su establecimiento educativo como al Ministerio de Educacion, desarrollar estrategias y tomar acciones
para mejorar progresivamente la calidad de la educacion en Guatemala, en especial en las materias de

matematicas y lenguaje.

Tenemos un gran desafio por delante, pero a la vez tenemos la determinacion de enfrentarlo y
estamos sequros que asumiendo cada quien su responsabilidad, lograremos mejorar la calidad educativa
del pals.

A continuacion se presentan los resultados gue su establecimiento obtuvo con relacién a los
estudiantes que se sometieron a la evaluacién, bajo el cédigo 00-11-0856-46 de la jornada matutina.

NUmero de slumnos inscrites (segan registro del MINEDUC): : 107
Numero de alumnos evaluados. a8

Resultados de la evaluacion diagnéstica 2004.

i Materia Porcentaje de estudlantes con resultados satisfactorios 1
i Nacional Departamenial De su sstablecimiento |
. Matematicas 16% 20.5% 72.45%
[ Lenguaje | 17% ' 30.01% 82 5%

Reiteramos nuestro agradecimiento por su paricipacion en este actividad del Ministerio de
Educacién y aprovechamos la oportunidad para desearle muchos &xitos en su proyecto educativo 2003,

Atentamente,

\Q“ Maria del CarmenfAcere de Fu

UN MEJOR PAIS Minlstra de Educacién

wvd Gobierno de Guofemaia

1
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Manifieste actitudes
positivas que
favorezcan el trabajo
grupal.

Resuelva situaciones
del programa ensefiar a
pensar.

Manifieste interés por el
aprendizaje de la
matematica.

Muestre respeto por si
mismo y por los demas.

Manifieste actitudes de
solidaridad y servicio a
los compafieros.




ANEXO E

COMPETENCIAS Y CONTENIDOS EN LAS DIFERENTES ETAPAS DE

APRENDIZAJE

Cuadro No 4-1.

Competencias y Contenidos matematicos en la educacion Preescolar.

Edad Andrés Nortes y Mineduc Guatemala Institucién en Estudio
Ma. Rosa Martinez Guatemala
4 Diferenciacion de | Diferenciacion de sensaciones hépticas, | Diferenciar posicion y
afios | objetos por su tamafio. gustativas, y olfativas. direccionalidad
Percepcion  visual y | Percepcion visual, motilidad ocular, | ( escoger y clasificar)
auditiva diferenciada. formas, tamafio, posicion. Determinar  Figuras vy
Colorear el interior de | Esquema corporal, temporal y espacial | Patrones.
las figuras. Reconocimiento de formas, | Contar hasta 10,
Formar construcciones | geométricas. reconocer numerales hasta
utilizando cubos.. Posicion y Desplazamiento. el 10 y Figuras como los
Relacionar hechos | Orientacién en el espacio. cuadrados, tridangulos y
pasados, presentes y | Movimientos de desarrollo de la | circulos.
futuras. eficiencia motriz Concepto de mafiana,
Juicios Légicos, relaciones, | tarde y noche.
asociaciones, , funcion simbolica. | Secuencia de eventos
Percibe la nocion de cantidad. | Conceptos como alto,
Conjuntos; identificacion de los | bajo, largo , corto, ancho
elementos que pertenecen a un | alto
conjunto Patrones de dos o tres
Series  simples, ordenamiento y | elementos.
secuenciacion logicas y de objetos. Clasificar  segin  dos
caracteristicas; color,
figura.
5 Reconocer y representar | Reconocimiento y verbalizacién de las | Agrupar por color, forma,
afios | los colores, las figuras | posiciones: adelante, atrds, a un lado, | tamafio y siguiendo una

cuadrado, circulo
tridngulo, el tamafio de
5 objetos .

Diferenciar el tamafio
de los objetos.
Formar conjuntos
pequeiios, reales.

Distinguir y sefialar los

arriba, abajo y en medio.

Posicion de los objetos con relacion a
su cuerpo y en la hoja de trabajo.
Afianzar el uso de la disyunciéon y de la
negacion.

Percibir la conservacion de peso y
longitud.

Socia por similitud.

regla.
Contar y hacer grupos
hasta el 20
Resolver  patrones de
nimeros.

Explorar los conceptos de
posicion,

dentro, fuera,

encima, arriba, abajo, y en




elementos del conjunto.
Reconocer al tacto
numeros hasta el 5.
Contar de uno en uno
deteniéndose en las
decenas.

Contar y sefialar hasta
13 objetos.
Escribe algunos
numeros al dictado.
Reconoce los simbolo
de +,-,*,/

Sumar y restar hasta 10

Clasificar atendiendo a la forma, color
y tamafio.

Relacionar con el presente las nociones
de hoy, ayer y mafiana.

Identificar y describir las estaciones del
afio.

Establecimiento de series multiples con
2 0 mas criterios.

Establecer la relacion de pertenencia.

Reconocer numeros ordinales.

medio, delante, detras
entre.

Identificar posiciones
izquierda y derecha.
Identificar los nombres y
las posiciones con
ordinales.

Determinar el orden de

eventos.

Calcular utilizando
dinero.

Determinar el tiempo
entre eventos.

Diferenciar longitud,
peso, capacidad,
temperatura

Explorar los conceptos de
partes igual, mitad , partes
todo

Resolver problemas.
Explorar objetos con 2y 3
dimensiones.

Reconocer los signos + y
- Suma y resta con

resultados que no exceden

el 10

Edad

anos

Representa  conjuntos
en diagramas y llaves.
Reconoce propiedades
caracteristicas de
conjuntos.

Relaciona elementos y
conjuntos.
Aplica la unién de
conjuntos y la relaciona
con la numeracioén
Relaciona el cardinal de
un conjunto con el
nimero.

Compara elementos de

Reconocimiento y verbalizacion de la
posicion: junto, separado, aqui, alli,
alla, alrededor de, entre.

Reproduccion  de  figuras, series
progresivas.
Percibir la conservacion de la
superficie y de la equivalencia de dos
colecciones en correspondencia.
Asociacion de ideas por causa y efecto.
Identificar dias de la semana, mes.
Desarrollar la nocién de duracion.
Identificar clases y subclases.

Ordenar la construcciéon de iméagenes o

figuras geométricas de complejidad

Ubicacion espacial:
adentro, afuera, arriba,
abajo, adelante, atras,
dentro, fuera.

Clasificar por forma,

tamanio, color, casillas,
Reconoce las propiedades
caracteristica de  los
conjuntos.
Representar  conjuntos,
mediante diagramas de
Venn,
Interpretar ~ verbal y

graficamente la unién y la




dos conjuntos
estableciendo los signos
=<>.

Cuenta, agrupa, de uno
en uno, de dos en dos,
de tres en tres, de diez
en diez, hasta 99.
Cuenta en orden natural
y en orden inverso.
Suma y resta hasta 99
utilizando conjuntos y
de forma practica.

Suma 3 nimeros
sencillos, horizontal y
verticalmente.
Distingue entre interior,
exterior, borde.
Reconoce lineas
poligonales abiertas y
cerradas.

Construye poligonos.

Hace triangulaciones.

creciente.

Traslacion de figuras en relacion a una
que permanece inmovil.

Relacion de una figura en 180 grados.
Clasificacion de conjuntos por el
numero de elementos.

Relacion nimero — numeral.

Lectura de nimeros ardbigos y mayas
del 0-10.

Operaciones basicas. Construccion del
concepto de adicion y sustraccion.
Fracciones, identificacidon de la simetria
en objetos y figuras divididas y de la
fraccion como parte de un todo.

Uso de de 5,10,25,50
centavos y Q1.00 Q 5.00 y Q 10.00

la moneda

Hora en punto y hora y media.

interseccion de conjuntos.
Distinguir lineas
abiertas,cerradas.
Describir, expresar y
ordenar los nimeros del 1
al 10. También de forma
manipulativa.
Conceptos =,<,>.
Estructurar mediante

cambio de color,
conjuntos y niimeros.
Reconocer el signo +y -.
Aplicar las dos
operaciones en la recta
numérica.

Resolver ejercicios de +y
— con uno y dos pasos de
célculo hasta el numero
100.

Conteos 2,3,5,10 numros
hasta el 100.

Hallar el doble, la mitad

Manipular cuerpos
geométricos.
Desarrollar la intuicion

temporal de los conceptos
de dia, semana, mes, ailo
Conocimiento del

calendario y el reloj.

NOTA. Este cuadro es un resumen de : NORTES CHECA, Andrés y MARTINEZ ARTERO, Maria Rosa. Psicopedagogia de las
Matematicas. (Burgos, Espaa: Editorial Santiago Rodriguez, S. A. 1978) p.141. MINEDUC. Curriculum Preprimaria Guatemala [

en linea ] [ Guatemala]

2007. Disponible en: <

http://

WWWw.oei.es / inicial/

curriculum/curriculum_preprimaria_guatemala>.[Consulta: 2007/ 30/8. DEPARTAMENTO DE MATEMATICA PREPRIMARIA.

Guia curricular Preprimaria Colegio Capouilliez. Guatemala, 2004. P. 1-10



Cuadro No 6-1.

Contenidos tematicos en la educacion Primaria ( de 1° a 3° grados )

Edad Andrés Nortes y Mineduc Guatemala Institucién en Estudio
Grado Ma. Rosa Martinez Guatemala
7 afos Conjuntos. Formas, Patrones y Relaciones Aprestamiento.
Primer Asimila simbolos, | Identificacion, elaboracion, | Sistema numérico.
grado gréficos de los | utilizacién de instrumentaciéon de las | Calculo con nimeros
conjuntos, la | figuras geométrica bésicas.( cuadrado | hasta el 20.
Interseccion entre | circulo tridngulo, rectangulo, rombo) | Agrupaciones 2,34, 5 y
conjuntos disjuntos y la | Identificacion en el entorno y sistemas | 10.
particion de un | mecanicos artificiales. Numeros vecinos,
conjunto. Planas y tridimensionales Decenas.
Numeracion. Clasificacion por numero de lados, | Decenas vecinas.
Cuenta hasta 100. forma Suma y resta rebasando la
Completa series de | Semejanza, diferencia, simetria. decena.
numeros. Lineas rectas, curvas. Diferencia.

Numeros de 3 y 4
cifras.

Automatizacion de la
suma y resta.

Iniciacion de la
multiplicacion y
divisiébn con ayuda de
material didactico
adecuado.

Concepto doble, triple,
cuadruplo, mitad,
tercio, cuarto.
Descomposicion de
numeros.

Ordinales hasta 10

Geometria y topologia.

Reconocimiento,

identificacion y
desarrollo de
poligonos, cubos,

prismas, piramides.

Medida.

Utilizacion de palmo,
pie, paso para longitud.
Reconocimiento y
utilizacion del metro,
dmy cm.

Relacion Hm, Dm, y m
con unidades, decenas,
centenas.

Monedas, almanaque y
reloj

Reconocimiento de
monedas y billetes.

El almanaque y las
posicion de las agujas
del reloj.

Atributos de tamafio.

Propiedades topologicas.

Relacion de la posicion en el espacio.
Identificacion y  descripciéon  de
patrones.

Seguimiento de instrucciones.
Matemadtica, Ciencia y Tecnologia
Medidas no estandar.

Capacidad ( vaso, litro, botella, galon)
Atributos; tamafio, y peso.

Calendario maya: fases lunares y
solares.
El reloj:
minutos.
La moneda desde Q 0.01 hasta Q
50.00

Expresion oral y escrita de cantidades
en dinero.

Conjuntos, descripcion, elementos,
correspondencia, equivalencia,
pertenencia, atributos segiin el numero
de elementos.

Sistemas numéricos y operaciones.
Numeros naturales; notacién ardbiga
del 0 al 100.

Notaciéon maya: 0 a 19.

Valor absoluto y relativo.

Antecesor y sucesor.

Recta numérica.

hora, media hora hasta

Series numeéricas: asociacion,
agrupacion ( unidades, hasta u de
millar).

Ordinales; arabigos, mayas.

Divisién en partes iguales: medio,
tercio, cuarto, décimo.
Reconocimiento  del
denominador

Sumas y Restas sin llevar.

Calculo mental.

Incertidumbre, comunicaciéon e
Investigacion Matematica.

numerado y

Medidas de longitud y su
utilidad, el centimetro y el
metro.

Conjuntos unitario, vacio,
finito, infinito.
Multiplicacion
suma abreviada.
Distribucion.
Propiedades conmutativa
y distributiva de la suma.
Tablas de multiplicar.
Concepto de  division
como reparticion.
Concepto de operacion
inversa.

Uso de operadores.
Division.

Divisién con resto.
Numeros arabigos hasta el
1000.

Multiplicacion y division
con la unidad seguida de
Cceros.

Resolucién de problemas

como




Resolucion de problemas.

Prediccion, Observacion, Medios para
recolectar informacion. Elaboracion
de gréficas. Utilizacion de la
probabilidad en la toma de decisiones.
Juegos con reglamentos, seguimiento

de instrucciones. Elaboracion.
Modificacion.
8 afios Conjuntos Los contenidos anteriores y: Numeros hasta el 10,000
Segundo | Asimila la diferencia | Componente Formas, Patrones y | Lectura y escritura de
grado entre conjuntos y el | Relaciones. cantidades.
producto cartesiano. Perimetro de figuras geométricas | Adicion y sustraccion
Comprende algunas | planas. hasta con 3 cifras, sin
propiedades de la unién | Ubicacidon en representaciones planas | llevar y llevando.
e interseccion. ( mapas), de los puntos cardinales en | Multiplicacion y division
Numeracién las diferentes cosmovisiones. de numeros naturales.
Composicion de | Representacion  grafica: uso de | Vocabulario, propiedades.
numeros de 5 cifras. pictogramas. Orden de los numeros
Particularidades de la | Matematica, Ciencia y Tecnologia naturales en la recta
multiplicaciéon sencilla | Los mismos que en el grado anterior numeérica.
de 2 o 3 cifras. Sistemas numéricos y operaciones. Agrupar en  diferentes
Algunas  propiedades | NUimeros naturales; notacion ardbiga | bases 2, 3, 10, 20.
de la multiplicacion. del 0 al 1000 Medidas de longitud,
Descomponen y | Notacion maya: 0 a 399 peso, capacidad, tiempo y
memoriza Propiedad asociativa y conmutativa de | dinero.
combinaciones de | la suma llevando. Sumas reagrupando. | Resolucién de problemas.
nimeros. Propiedad del cero. Escribir problemas
Geometria y topologia. | Multiplicacion, productos<36. propios
Reconoce y asimilar el | Multiplicacién abreviada con | Diagramas de célculo
concepto de: segmento, | sumandos iguales. Calculo mental.
angulo. Division ~ como  reparticion o | Conjuntos: formas de
Aplica el conocimiento | agrupamiento. representar,  elementos,
de poligono. Y los mismos que el grado anterior. subconjuntos, operaciones
Medidas. Incertidumbre, Comunicacién e | entre conjuntos.
Reconocimiento y | Investigaciéon Matematica. Utilizacion de las figuras
utilizacién del | Los del grado anterior y: de Matema ( juego
kilémetro. Descripciéon en la resolucion de | ldgico)
problemas fundamentales, plantear
diferentes soluciones para un mismo
problema,
9 afos Numeracion: Los contenidos anteriores y: Numeros hasta 100,000
Tercer Aprendizaje de la | Formas patrones y relaciones. Adicion y sustraccion
grado division por 2 o mdas | Descomposicion de cuadrilateros en | hasta 6 cifras.

cifras.

Sistema de numeracion
no decimal.

Plantear y resolver
ecuaciones sencillas.
Numeros decimales y
sus operaciones.
Memoriza
combinaciones de
sumas y restas.
Geometria y Topologia.
Regiones angulares.
Posiciones de rectas en
el plano.
Reconocimiento,
estudio, y desarrollo de

tridngulos.

Reproduccion de figuras geométricas
utilizando escalas.

Determinar relaciones entre elementos
entre una o mas colecciones.
Construccion de graficas para indicar
desplazamiento.

Matemadtica, Ciencia y Tecnologia
Todos los contenidos del grado
anterior y:

Medida del tiempo como instrumento
para medir la duracion de un hecho.
Excepto:  atributos, conjuntos 'y
descripcion.

Sistemas numéricos y operaciones.
Numeros naturales; notacién ardbiga

Multiplicacién con 1 y 2
cifras.
Propiedades y elementos

de la  multiplicacion,
multiplos.

Operaciones con
paréntesis.

Problemas que se
resuelven aplicando
cualquiera de las
operaciones bésicas.
Division: concepto,

partes, divisiones, exacta
con 2 cifras.

Utilizacion de diagramas
de operadores.




prismas, pirdmides,
cono, cilindro.
Medidas.

Longitud, peso,
capacidad, superficie,

aproximar una medida.

del 0 al 10 000

Notacién maya: 0 a 799

Los contenidos del afios anterior y:
Escritura en notacion desarrollada.
Importancia de la veintena.

Relacion inversa entre suma y resta,
multiplicacion y division.
Incertidumbre,  Comunicacién e

Investigacién Matemdtica.

Los del grado anterior y:

Diferencia entre hechos probables y
hechos certeros.
Descripcion
utilizado.
Comparacion de  soluciones y
aplicacion de la operacion correcta.

del procedimiento

Fracciones, concepto
como division, como
tomar partes de un todo,
fracciones equivalentes,
impropia, propias,
niimeros mixtos.

Adicién y sustraccion de
fracciones con el mismo
denominador.

Conjuntos:

representacion,
subconjuntos, operaciones
entre conjuntos

combinando 3 conjuntos,
producto cartesiano.
Medidas: longitud, masa,
capacidad, tiempo.
Sistema métrico decimal

NOTA. Este cuadro es un resumen de : NORTES CHECA, Andrés y MARTINEZ ARTERO, Maria Rosa. Psicopedagogia de las
Matematicas. (Burgos, Espaa: Editorial Santiago Rodriguez, S. A. 1978) p.158. MINEDUC. Curriculum Preprimaria Guatemala [
en linea ] [ Guatemala] 2007. Disponible en: < http:// WWW.0ei.es / inicial/
curriculum/curriculum_preprimaria guatemala>.[Consulta: 2007/ 30/8. DEPARTAMENTO DE MATEMATICA PRIMARIA.
Guia curricular Matematica .Primaria Colegio Capouilliez. Guatemala, 2004.P. 1-3




Cuadro No 6-2.

Contenidos tematicos en la educacion Primaria ( de 4° a 6° grados )

Propuesta Mineduc Guatemala

Contenidos

COMPONENTE: Formas, Patronas y Reladones

CUARTO
GRADO

QUINTO SEXTO
GRADO GRADO

1.

¥ ® NSt RN

e —
W@ N =—-= D

14,

15.
16.
17.

18.
19.
20,
21.

Fguras Geométricas Bésicas: [dentificackén (rembo, tapadio, pentiigono, haxigona,
heptfigano, ocisgonn.)

Construccién de poralelogramos ¥ polfgonos egularss
Comparacién entrs figuras geoméiricas planaz y fridimensionalea
Semsjonzas, diferancing, simetria

Linsas rackss, miocionss (poralaks y parpasndicularas)

Figuras geoméiricas planas y tridimenslonalss

Simetria - E|e de simetrfa

Rapraduccisn de figuras geamétricas siguiendo una ascala
Parimstro y iren de figurns gsoméiricas planas

. Planoa

. Angulos

. Par ordenada

. Proplsdades hﬁ:léﬂnm: ubicadén en el espacio ¢ interrekadén con otros obistos

i
plano carlesiane - desplkizomienta

Estoblecimisntc de relocionss enire los slamentos por su posicién an sl espadio ¥
dishancin

Puntos cordingl

Potrones: geaméiricos ¥ numiéricos
Elaborudén de patrones utllizando las igurs gsométricas bésicas ¥ los ndmercs

Identificacién an fandmanos naturales ¥ en slementos da la Naturaleza y en sistemas
mecinicos elaborados por sl hombre

Representacién grifica: uso de pictogramas

Ubicadién, en represankaciones planas {mapas), de los puntas candinales
Construccidn da grifices paro indicar desplezomisntos

Seguimlento da Insirucdonea

COMPONENTE: Matemdticas, Ciencia y Tecnologio

- s N

22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.
30.

Medidas no esténdar: pesantez, longltud y capacidad
Medidas eshéndar: meim, dedmetro, centimatre, kildmeiro
Madidas ssténdar; Langitud {metro, centimetm, kilbmstro}
Capacidad (ltire ¥ equivalsndas)

Paso [gramo y kilegramo)

Madida dal tismpo: Calendoria Moyo (dias y massa)
Calsndario Gregoriano

El Rakj: hora, minutos ¥ segundos

Equivalencias enire distintos sistamat de medida

e I B R T I B |

b I B R e B " B I |

b I I I B |




31,
32.
33.
3M4.
35,
36.
37.
38,
35.

Contenidos

Lo maneda nacional hasta Q100,00

Expresidn, en forma oral y eacrita, de cantidades de dinero
Equivalencia entre lo moneda nadional y exiranjera
Conjuntos: Dwscripcién, elemsnins

Clases da conjuntos

Rapresentacidn da conjuntos

Operacianes antre conjuntas (unidn, infarsaecién, difarancn)
Atributos sagln sl nGmarc de elsmentos

Con|vntos Numéricos y caradterfsticaa

COMPONENTE: Sistemas Numéricos y Operaciones

CUARTO QUINTO
GRADO  GRADO

W W W W W oA N W W

W W W W W W N N W

SEXTO
GRADO

W W W W W W N NN

40.
41.
42,
43. Nofacidn maya: 0a 8,000
44,

45, Volor absoluto

46.
47.
48.
49.
50.
51.
52,
53.

56
57

58.
59,
40.
é1.
. Propiadod del Oy del 1 an la suma y an lo mulfiplicacién

Nimeros naturales: Notocién anibiga 0 a 100,000
Nimeros naturales: Notacidn oribige ¢ a 500,00
Ndmeros naturales: Notaclén ardbliga € a 1,000,000

Notacién maya: 0 a 160,000

Yalor relativo
Antecesor y sucesar
Usa de lo racks numérica
Escritura an notadién desarrollada
Sarles numéricas: asodackén, agrupacién [unidades a centenas de millar}
Comparacién por medio de ralociones de ordan {igual o, mayor que, menor que)
Radondeo o ki cantsna de millor
Factores ¥ divisores

54. Minime comdn maliplo, méximo comén diviser
55.

Froccionss: propins, impropias, mixias

Fracdones y decimales

Razones y proporcionea

Numerader, denaminader. ldentificacion

Irtwrés y tonio por cierto

Suma, msta, multiplicadén y divisién en el conjunto de ndmercs naturales
Propladadas asockativa y conmutativa de ka suma y la multiplicadén

62
63, Multiplicacién como suma abreviada de sumandos iguales
44.

65. Ralacién inversa eatre suma y resta

b6

Cperadones bésicas en sl Sistlema de Numerackin Maya

Ralocin invarsa srire multiplicocién y divisién

L S N N . U N N T N U S N

L S N A

hhhbh:&h#hhh&hh
1

i
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3 CUARTC QUINTO SEXTO
Contenidos GRADO GRADO GRADO

67. Estrateglas para realtzar céleulos mentales 4,5 4,5 4,5
&B. Opsrocionss béasicos an el conjunto ds fracciones

69, Openacién potenciacién en el conjunto de ndmercs naturales
70. Opaeraciones combinadas y aignos de agrupadén 4 4 4

COMPONENTE: Incerfidumnbre, Comunicacion e Investigacion Matemdtica

71. Resolucién de Problemas: Razonamiento verbal y numérico

72. Establecimiento de la difarencia snirs hechos cerfaroa y hechos probables
73. Pradiccién

74, Medios para recolectar ki informacién

75. Reladén Causa — Efedo

76. Organtracian ¥ tabulacidn de la Informacién recabada

77. Hobomki6n da gréficos parn reprassntar lo informaciéin recnboda
78. Resolucién de problemas: Descripcién

79. Clasificacién, segln prioridad de la solucksn

. Hallazgo de divarsas soluciones pam un misme problema

81. Dascripcitin del procadimianto viilzado

. Comparadén de difsrentas soludones para vn mismo problema y selecdén ds la
apsmcién que lo mavalve.

. Utilizacién de ka probabilidad an la toma de decisiones
. Jusgos con reglamenton: Seguimianto de Instrucciones

th i »r In v N O O O v U0

e T - T BT I - U - - S - U -
th ;i A v On

<
i

. Babarocién de juegos
. Modificacin de juegos
87. Creaclén de |usgos

lcacTdn de extrateglas (en emor, modalale, elaboracién de tablas
:ﬁrltpliﬂcncién, enﬂohg ulm rpr’\;:blomus - ’
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Cuadro No 6-3.

Contenidos tematicos en la educacion Primaria ( de 4° a 6° grados )

Edad Andrés Nortes y Institucion en Estudio Guatemala
Grado Ma. Rosa Martinez
10 afios | Conjuntos: Conjuntos:
Cuarto | Refuerza los conocimientos sobre conjuntos, | Formas de definirlo, conjuntos iguales,
grado | operaciones entre conjuntos. subconjuntos, relaciones, inclusion,
Relaciona elementos de un conjunto. complemento, operaciones, cardinalidad,
Numeracion: producto cartesiano.
Conoce las caracteristicas del nlimero Numeracién:
natural, las operaciones bésicas entre Conjuntos coordinables, cardinalidad.
numeros naturales. Definicion del conjunto de numeros
Conoce conceptos de multiplo y divisor. naturales, operaciones con naturales,
Se introduce al concepto de fraccion. propiedades de la suma, propiedades de la
Geometria y Topologia. multiplicacion.
Simetrias y traslaciones. Potencias, sistema decimal, estimacion y
Completa el estudio sobre los tridngulos. redondeo.
Completa el estudio sobre la circunferenciay | Numeros hasta 1000000
el circulo. Division exactas y enteras.
Medidas: Numeros racionales: operadores por y entre,
Unidades de superficie. cadena de operadores, problemas con
El 4rea de las figuras planas. operadores, fracciones, fracciones
equivalentes.
Multiplos, divisores. Maximo comun
divisor.
Fracciones decimales.
Numeros decimales, tablas de posicion,
representacion de decimales en la recta.
Sistemas de Medidas:
Longitud, capacidad, peso, moneda.
Geometria:
Plano, elementos geométricos, recta,
semirrecta, segmento de recta,
perpendiculares, paralelas, construccion de
angulos. Localizacion de puntos , puntos
alineados.
Poligonos; cuadrilateros, rectangulos.
Perimetros del tridngulo, rombo y trapecio.
Elementos de simetria.
Once Conjuntos: Conjuntos:
afios Establece aplicaciones particulares entre Los del grado anterior y cadena de
Quinto conjuntos. subconjuntos, propiedades, reflexiva,
grado Relaciones de equivalencia y orden. simétrica, transitiva, relaciones de

Numeracién:

Construccion de los nimeros racionales
positivos.

Operaciones basicas entre nimeros
racionales positivos.

Ampliacion del nimero decimal.

La raiz cuadrada y su aplicacion.
Geometria y topologia:

Utilizacion y manejo de los segmentos,
angulos, triangulos.

Reconoce las regiones del espacio.

correspondencia, univoca y biunivoca,
funciones, proposiciones.

Numeracion:

Los del grado anterior y MCD.

Lectura y escritura de nimeros naturales,
aproximacion de cantidades.

Operaciones fundamentales y potenciacion.
Resolucion de problemas.

Reglas de divisibilidad.

Numeros racionales: encadenamientos de
operadores por y entre, propiedades de las
cadenas de operadores, operador inverso.
Simplificacion y amplificacion.
Transformacion de fracciones a mixtos y
viceversa.




Reduccion a comun denominador.
Propiedades y operaciones de los numeros
decimales.

Geometria:

Los del grado anterior y:

Igualdad en el plano, simetria axial,
construccion de figuras simétricas,
coordenadas cartesianas, perimetro y
superficie; paralelogramos, tridngulos,
trapecios, poligonos regulares y
circunferencias., poliedros, prismas, cuerpos
esféricos.

Volumen del prima.

Doce
anos
Sexto
grado

Numeracion:

Construccion de los nimeros enteros,
operaciones bésicas.

Resuelve ecuaciones e inecuaciones.
Resuelve sistemas de dos ecuaciones con dos
incognitas.

Geometria y topologia:

Aplicaciones de las magnitudes y su
proporcionalidad a problemas comerciales.
Estudio detallado de las relaciones métricas
entre los lados de un tridngulos.

Relaciona los tridngulos.

Estudia volumenes y areas de poliedros y
cuerpos redondos.
Trigonometria:
Estudio de los
elementales.
Estadistica:
Representaciones graficas, valores centrales
y desviaciones.

conceptos  bdsicos 'y

Los del grado anterior y

Variacion proporcional directa, inversa,
simple y compuesta, reparto proporcional,
porcentaje, interés.

Potenciacion y radicacion, logaritmacion.
Iniciacion Estadistica,media mediana,moda,
representacion grafica.

Diagrama de célculo.

Numeros enteros.

Localizacién en la recta numeérica.
Propiedades de los nimeros enteros.
Operaciones con nimeros enteros.
Jerarquia de operaciones

Geometria:

Areas, perimetros y volimenes.




Cuadro No. 7

Contenidos Matematicos que deben incluirse en la Escuela Secundaria

Edad Institucion en Estudio Guatemala
13 Sistemas de Numeracién
afios | Conjunto de nlimeros enteros: operaciones, propiedades, potenciacion, jerarquia de operaciones,
1° problemas.
basico | Conjuntos niimeros racionales; fracciones, simplificacon, mem, mcd, operaciones, potenciacion,
radicacion, problemas de aplicacion.
Decimales; notacion, operaciones, y problemas de aplicacion.
Conjunto de numeros reales: definiciones, propiedades, operaciones, niimeros irracionales,
propiedades.
Proporcionalidad y regla de tres: razones y proporciones, variacion directa e inversa, regla de
tres simple y compuesta, porcentaje, interés
Loégica y Conjuntos:
Teoria de conjuntos; conceptos, simbologia, clases de conjuntos, igualdad, equivalencia,
operaciones.
Loégica; conectivos logicos, operadores, tablas de verdad.
Conceptos generales, punto, segmento, recta, semirrecta, plano, angulos, cuadrilateros,
problemas, tridngulos, circulos, perimetros, areas, teorema de Pitdgoras.
Algebra:
Concepto de variable, conceptos generales, operaciones con monomios y polinomios.
Ecuaciones lineales, soluciones, problemas planteados con palabras sobre nimeros.
14 Repaso de Aritmética y Geometria.
afios | Algebra:
2° Operaciones basicas con polinomios, productos y cocientes notables, ecuaciones lineales con
basico | una variable,propiedades, problemas planteados con palabras.
Desigualdades y valor absoluto, conceptos, definicion, notacion, desigualdades, propiedades de
orden, localizacion en la recta real, solucion de desigualdades y sistemas.
Factorizacion, fracciones algebraicas; conceptos, propiedades, simplificacion, operaciones.
Ecuaciones y desigualdades lineales: coordenadas, gréficas, sistemas de ecuaciones de 2
variables y su solucion.
Exponentes fraccionarios, positivos, negativos.
Radicales: definiciones, notacion, operaciones con radicales.
Geometria: semejanza de tridngulos, cuerpos geométricos, areas y voliimenes, problemas.
15 Repaso Aritmética, Algebra y Geometria.
afios | Algebra:
3° Repaso Fatorizacion. Potenciacion y radicacion: leyes de los exponentes, exponentes, positivos,




basico

negativos, cero y fraccionarios, operaciones con exponentes, radicales, operaciones con
radicales y racionalizacion.

Fracciones algebraicas; conceptos generales, definicion, propiedades, simplificacion,
operaciones, fracciones complejas.

Sistemas de ecuaciones de 2 o 3 incognitas: métodos de sustitucion, igualdad.

Ecuaciones cuadraticas: definicion, métodos de resolucion, férmula, completacion del cuadrado,
factorizacion, gréaficas y problemas.

Desigualdades lineales y no lineales: conceptos, definicion, propiedades, resolucion de
problemas.

Funciones: definicion, valuacion de funciones, dominio y rango, gréfica de una funcion, prueba
de la recta vertical, crecientes y decrecientes, definidas por pedazos, funciones de uso practica,
variacion directa, inversa, aplicacion a problemas.

Transformacién de funciones: desplazamientos horizontal y vertical, alargamiento y
encogimiento vertical y horizontal, funciones pares.

Combinacion de funciones: algebra de funciones, composicion.

Geometria:

Rectas: plano cartesiano, pendiente, distancia entre puntos, punto medio, grafica

16
afios
40
Bach.

Geometria: conceptos fundamentales, relaciones angulares.

Geometria Analitica: Formula de la distancia, formula del punto medio, representacion grafica

de una ecuacion, intersecciones, ecuacion del circulo, simetria, recta, ecuaciones de la recta,
rectas perpendiculares y paralelas, solucion grafica de ecuaciones, aplicacion de ecuaciones
lineales.

Sistemas de ecuaciones de dos y tres variables: Método de eliminacién, método de sustitucion,
método de igualacion.

Repaso: Producto cartesiano, relaciones binarias (inyectiva, biyectiva, sobreyectiva, constante).
Funciones: Definicion, graficas de funciones, funciones de wuso préctico: variacion,
transformaciones de funciones, combinacion de funciones, funciones uno a uno y sus inversas,
valores extremos de funciones (maximos y minimos).

Polinomios y funciones racionales: Ecuaciones cuadraticas, funciones polinomiales y sus
graficas, ceros reales de los polinomios, nimeros complejos, raices complejas y el teorema
fundamental del 4lgebra, funciones racionales.

Trigonometria

Funciones exponencial y logaritmica: funciones exponenciales, funcién exponencial natural,
funciones logaritmo, leyes de los logaritmos, ecuaciones exponenciales y logaritmicas,
aplicaciones de las funciones exponenciales y de logaritmo.

Funciones trigonométricas de ntimeros reales: Circulo unitario, funciones trigonomeétricas de los
numeros reales, graficas trigonométricas.

Funciones trigonométricas de angulos: Medicion de angulos, trigonometria de los triangulos

rectangulos, ley de los Senos, ley de los Cosenos.

17

Funciones racionales




afios | Funciones exponenciales
5° Funciones logaritmicas
Bach. | Trigonometria: Angulos, identidades directas e inversas, ley de Senos y Cosenos, aplicaciones,
razones y funciones trigonométricas, trigonometria analitica, tridngulos especiales, identidades
fundamentales, graficas (Seno, Coseno y Tangente), verificacion de identidades
Geometria analitica: relaciones angulares, recta, pendiente, punto medio, distancia entre puntos,
ecuacion de la recta, rectas paralelas y perpendiculares, conicas con centro en el origen y
desplazadas (circulo, parabola, elipse e hipérbola)
Sistemas de ecuaciones: Consistentes, inconsistentes, dependientes.
Matrices: Definiciones, operaciones (Suma, resta, multiplicacion, producto punto, producto
cruz), determinante, inversa
Vectores
Limites: Definicion, métodos para calcular limites, derivadas (por limites, por teoremas)
Integrales
Derivadas de funciones trigonométricas
Cuadro No. 7-1
Propuesta expertos en Matematica para institucion en estudio 2005
Aritmética >
Proporcionalidad >
Algebra >

Geometria plana

Funciones

7mo. &vo. 9no. 10mo. 11mo.




ANEXO F
EVOLUCION DE LAS DIFICULTADES DE PRE-PRIMARIA A
DIVERSIFICADO.

Las dificultades descritas en el apartado anterior se manifestaron en una evaluacion
diagnostica exhaustiva practicada a alumnos de Primer grado, Cuarto Primaria,
Séptimo grado y Cuarto y Quinto grado de Bachillerato del Colegio Capouilliez por

expertos en el area de Matematica en el afio 2005 , los problemas detectados fueron :

Primer grado ( en este grupo se encontraban alumnos que acababan de concluir el

nivel pre- primario).

a. No se identifican los cilindros en donde el radio es mayor que la altura.
b. Los primas rectangulares no se identifican como un todo, los dividen en
dos partes.

En el reconocimiento de patrones tienden a completar la figura.

a o

Confusion entre izquierda y derecha.
Se confunde 1+4 con 14.
No se identifica el valor posicional de unidades y decenas.

Errores caligraficos entre el 6 y el 9 e inversion del 3

= @ oo

Dificultad para resolver problemas.

Cuarto grado ( en este grupo se encuentran los alumnos que acaban de concluir el
nivel de educacion fundamental) En este bloque los alumnos mostraron dificultad en las

tematicas de nameros, conjuntos, mediciones y fracciones:

a. No recuerdan algunos temas.

b. Dejan en blanco respuestas.

c. No se fijan en lo que se les pregunta.

d. Mala operacion.

e. Errores en el calculo del minimo comun denominador.

f. Dificultad en realizar operaciones del mismo denominador.



Séptimo Grado: ( en este grupo se encuentran los alumnos que concluyeron sus

estudios primarios)

o ®

o o

= @ oo

— .

—

Confusion entre el concepto de millon y unidades de millar.

La multiplicacion de una cifra de 4 digitos por un digito.

Operaciones con fracciones, interpretacion de fracciones, equivalencia.
Concepto de enteros consecutivos.

Operaciones basicas entre medidas, conversiones y operacion de complejos.
Desconocimientos de las propiedades de radicacion.

Confusion en el m.c.m. y m.c.d.

Dificultad en el planteo de operaciones

Interpretacion en operaciones de conjuntos.

Jerarquia de las operaciones.

Dificultad en célculo de perimetros, areas, y volumenes de cuadrado,
triangulo, paralelogramo, circulo, cilindro.

Célculo de Angulos complementarios y angulos internos del tridngulo.

No diferencias proposiciones de expresiones que contienen signos de

interrogacion y admiracion.

Cuarto Grado de Bachillerato ( grupo de alumnos que acaban de concluir el ciclo

de educacion basica)

a.

b.

C.

d.

Error de lectura, no fijarse en lo que se le pregunta.

Error de calculo: mala operacién, mal manejo de signos con paréntesis,
calculo del minimo comun denominador, transformacion de fracciones al
mismo denominador, despejar incognitas, silogismos, operaciones con
potencias, calculo de la suma de angulos internos, operar radicales, factorizar
polinomios, operacion con potencias, operaciones con expresiones
algebraicas, expresar numeros impares, resoluciéon de ecuaciones de 2°
grado, propiedades de las desigualdades, obtener la fraccion generatriz de
una expresion decimal.

Error por falsa creencia.

Error por recordatorio equivocado.



e. Error conceptual: orden de los numeros racionales, comparacion por
conciente, igualdad de numeros racionales, validez de argumentos, qué es
una ecuacion, valor numérico de los angulos de un tridngulo, expresiones de
incognitas en términos literales, multiplicacion de potencias, factorizacion de
polinomios, exponente negativo, incdgnita, variable, ecuacion de 2° grado,

intervalos de la recta real, &ngulo llano, radicales.

Quinto Grado de Bachillerato ( grupo de alumnos que ha completado la educacion
diversificada). Los errores mas frecuentes en esta poblacion se dieron en la reglas para
el manejo de los objetos matematicos, por ejemplo el de la jerarquia de operaciones, los

problemas se dieron en las siguientes areas:

Jerarquia de operaciones con enteros y fracciones.
Propiedades de las potencias negativas.
Propiedades de los radicales.

Calculos descuidados.

Operaciones entre conjuntos.

Estrategias elementales en resolucion de problemas.
Falta el concepto de variable

Falta de la idea de representacion.

A S R S e

Creencias equivocadas acerca de la Matematica.
10. Uso de formulas sin significado.

11. Dificultad en utilizar conceptos como herramientas para resolver problemas. '

Castillo Mayra, Mendia Herbert, Castellanos Hilda y otros. Informe Diagndstico de Matemdatica
practicado por expertos en el area al Colegio Capouilliez, aio 2005

! Cfr. Castillo Mayra, Mendia Herbert, Castellanos Hilda y otros. Informe Diagnéstico de Matemdtica
practicado por expertos en el area al Colegio Capouilliez, afio 2005



ANEXO G
ENCUESTAS

Universidad del Istmo Trabajo de Campo
Licenciatura en Educacion Octubre de 2006

“ DEFICIENCIAS EN LOS CONOCIMIENTOS MATEMATICOS EN ALUMNOS

DE QUINTO BACHILLERATO DE UNA INSTITUCION EDUCTIVA DE
GUATEMALA. CAUSAS Y SOLUCIONES.”

Encuesta para docentes y coordinadores de area

Grados que imparte: 7°€ 8°€ 9°€ 10° € 11°€

Profesion:
ARos de experiencia docente: 0- 5 € 6-10 € 11-15 € 16- 20 €
21-25 € mas de 25 €

Instrucciones: Responda a las siguientes preguntas.

1. ¢ Cree usted que la forma en que estan estructurados los programas de estudio de
Matematica contribuyen a las deficiencias ( dificultad para recordar determinados
conocimientos necesarios para el buen desempefio en el area) de los conocimientos en los
alumnos de Quinto Bachillerato?

Si No

2. Si la respuesta anterior fue si, marque con una x la causa principal, que a su criterio
produce las deficiencias:

a) Los programas contienen temas que se estudian de forma aislada

b) Los programas son continuos pero no realimentan los conocimientos
adquiridos en los afios anteriores

c) Los programas no responden a las necesidades del mundo actual

d) Otro

3. ¢ Cree usted que los programas de Matematica deberian tener como base el curriculo
Nacional propuesto por el MINEDUC?

Si No

4. ;Porque ?

5. ¢ Cree usted que la falta de renovacion y descuido de los programas contribuye a la
deficiencia de los conocimientos en los alumnos de Quinto Bachillerato?

Si_ No

6. ¢ Cual es el método de ensefanza de la Matematica que mejores resultados le ha brindado?
Marque una sola opcién en cada subdivision.

6.1 En cuanto a la forma de razonamiento:



a. Deductivo (de lo general a lo particular )
b. Inductivo ( de lo particular a lo general )
c. Método analégico-comparativo ( de los particular a lo particular )

6.2 En cuanto a las actividades de los alumnos
a. Método pasivo ( acentuado en la actividad del profesor )
b. Método activo ( acentuado en la actividad del alumno )
c. Método mixto ( combina ambos métodos )

6.3 En cuanto a la relacion entre el profesor y el alumno
a. Método individual ( destinado a la educacion de un sélo alumno)
b. Método individualizado ( cada alumno aprende de acuerdo a sus  posibilidades)
c. Método reciproco ( el profesor encamina a los alumnos para que le ensefien a los
condiscipulos )

d. Método colectivo ( un profesor para 30 o 35 alumnos) ___

6.4 En cuanto al trabajo del alumno

a. Meétodo de trabajo individual ( el trabajo escolar es adecuado a las diferencias
individuales del alumno

b. Método de trabajo colectivo ( se reparte el material que sera trabajado por los
componentes del grupo)

c. Meétodo mixto de trabajo ( combinacién de ambos métodos)

7. ¢, Cual cree que es la mejor secuencia para la ensefianza- aprendizaje de un tema en
Matematica ?

8. ¢ Cual cree que debe ser la mejor secuencia para que un tema de Matematica se aprenda
para toda la vida?

9. ¢Cual cree que es el elemento fundamental para que los alumnos aprendan de forma
permanente?

a. Aprender los conceptos con significado
b. La practica constante

c. Laayuda de unbuen maestro

d. Otro escribalo

10. ¢ Qué se debe evaluar en Matematica?

a. Conceptos

b. Procedimientos

c. Actitudes

d. Conceptos, procedimiento y actitudes

11. ¢Qué tipo de evaluacién debe aplicarse en Matematica que evidencie un aprendizaje
permanente?

a. Escrita
b. Oral
c. Oraly escrita



d. Através de proyectos
e. Todas las anteriores

12. ;Cree necesario para asegurar el logro de los objetivos planteados en el curso, que los
alumnos se sometan a una prueba basada en estandares, como garantia que el alumno posee
los conocimientos minimos para pasar al grado inmediato superior?

Si No

¢, Por qué?

13. El principal obstaculo que usted encuentra al impartir su clase es:
a. Laaplicaciéon de un método efectivo de ensefianza
b. La actitud de los alumnos hacia el aprendizaje
c. Cumplir con el programa
d. Realizar la planificacion
e. La actitud de los padres de familia
f. La evaluacion de lo aprendido en clase

g. Cumplir con los requerimientos del Mineduc ( evaluacion a graduandos )

14. ; Cual cree que deben ser las caracteristicas principales que conformen el perfil ideal para
que un alumno aprenda Matematica? Escoja 5 de la siguiente lista, numerandolas por orden de
importancia

a. Voluntad bien formada

b. Buenos habitos de estudio

c. Motivacion hacia el aprendizaje de la materia

d. Perseverancia

e. Apoyo de los padres de familia

f. Capacidad para aprender por si mismo

g. Atencion y disposicion en el aula

15. ;Cual cree que deben ser las caracteristicas esenciales que conformen el perfil ideal, para
que un docente ensefie Matematica? Escoja 5 de la siguiente lista, numerandolas por orden
de importancia

a. Dominio de la materia

b. Vocacién




c. Pasién por lo que hace

d. Creatividad

e. Calidad didactica

f.  Amor auténtico por los alumnos

g. Serun investigador permanente

16. ;,Cual debe ser el elemento fundamental en un proceso de ensefianza aprendizaje basado
en la calidad?

Los planes y programas

Las politicas educativas dictadas por Mineduc ____
El perfil de alumno

El perfil del docente

Evaluacion de los estandares educativos

®Pao0TO

17. ;,Coémo pueden aplicarse los principios del aprendizaje significativo en la ensefianza de la
Matematica?

a. Enlazar contenidos con actividades de la vida real

b. Enlazar contenidos con otras materias

c. Ensefiar los contenidos a través de proyectos que involucren otras areas ____
d. Ensefar los conceptos desde el problema que les dio origen

18. ¢, Cree que ademas de utilizar el pizarrén y el yeso, el docente que imparte Matematica
debe utilizar otros recursos didacticos ?

Si No

¢, Porqué ?

19. ¢, Sirespondié de forma afirmativa, ¢cuales deben ser esos recursos adicionales?
Seleccione tres del siguiente listado.

Calculadora
Ordenador

Pizarrén virtual
Material concreto
Juegos légicos

P00 TO

20. Un sistema de ensefianza de Matematica basada en la calidad educativa debe
comprender los siguientes elementos. Seleccione 5 en orden de importancia:

Evidencia de logro de los objetivos

Planes y programas bien estructurados

Calidad docente

Metodologia adecuada a la materia

Atencioén a los alumnos avanzados, intermedios, con dificultad
Nivel reducido de reprobados

Rigor cientifico

Resultados satisfactorios de los alumnos

Evaluacion basada en estandares ( objetivos que deben alcanzarse )

CENODORWN =



Universidad del Istmo Trabajo de Campo
Licenciatura en Educacion

“‘DEFICIENCIAS EN LOS CONOCIMIENTOS MATEMATICOS EN ALUMNOS
DE QUINTO BACHILLERATO DE UNA INSTITUCION EDUCTIVA DE
GUATEMALA. CAUSAS Y SOLUCIONES.”

Encuesta para alumnos de Quinto Bachillerato

Sexo: masculino femenino edad afos

1. Marca con una x las ramas de la Matematica que mas se te han complicado durante tu vida
escolar:

Aritmética Geometria Algebra Geometria Analitica Trigonometria

2. 4 Por qué crees que se te han dificultado?

Falta de interés

Falta de conocimiento

Falta de practica

La forma de explicacién de los maestros
El temor que le he tenido a la materia
Otra__ ¢4cual?

x— Q-

3. 4 Qué sentimientos has experimentado cuando te enfrentas ante algun obstaculo en la clase
de Matematica?

e. Frustracion
f. Enojo__

g. Temor___

h. Empefio

i. Otro__ ¢icual?

4. ;Coémo lo resuelves?

a. Pido ayuda a mi maestro ___

b. Me quedo a nivelaciéon

c. Solicito a un tutor

d. Dedico mas tiempo al estudio
e. Estudio con un compafero

f. Otro gcual?

5. 4 Qué te dicen tus padres acerca de la Matematica?

. Es muy dificil

. Es s6lo para inteligentes
. Es paratodos

. Es dtil para la universidad
.otro __ 4cual?

O QOO0 T

6. Cuando aprendes Matematica, prefieres: ( Marca una sola opcion).

a. Un maestro que te explique con detalle los procedimientos.
b. Suficiente practica para aprender
c. Suficientes libros y fuentes para consultar



d. Un método de ensefianza adecuado
e. Trabajo grupal
f.  Trabajo individual

7. Un buen maestro de Matematica debe tener las siguientes caracteristicas. Elige 5 del
siguiente listado, ordénalas por prioridad.

a. Dominio de la materia |:| f. Empatia por sus alumnos |:|

b. Vocacion ( gusto por lo que hace ) g. Justicia al asigna una nota |:|

c. Dominio de la disciplina en el aula h. Variedad de actividades |:|

d. Creatividad |:| i. Variedad de métodos para |:|
explicar

e. Calidad para impartir su clase j. Capacidad para imponer retos I:I

f. Responsable, puntual y ordenado |:|

8. Un buen alumno de Matematica deber poseer las siguientes caracteristicas. Elige 3 y
numeéralas por prioridad.

a. Voluntad bien formada

b. Buenos habitos de estudio

c. Motivacion hacia el aprendizaje de la materia

d. Perseverancia

e. Apoyo de sus padres

f. Capacidad para aprender por si mismo I:I

g. Atencion y disposicion en el aula

h. Acostumbrado a realizar mucha practica I:I
9. 4 Como te gusta estudiar Matematica?

f. Soélo__
g. Engrupo_
h. Las dos anteriores

10. ¢ Para qué crees que te sirve aprender Matematica ? Marca una sola opcion.

i. Pararesolver problemas

j. Para desarrollar un pensamiento légico y ordenado
k. Para complicarme lavida

I. Para desarrollar mi voluntad

m. Oftro ¢, Cual ?

11. Cuando aprendes Matematica, ¢qué recursos te gusta utilizar?

a. Lacalculadora d. Los juegos logicos
b. Lacomputadora e. Material concreto
c. ElInternet f. Abundancia y variedad de ejercicios



12. ;Qué crees que le hace falta al programa de Matematica para ser mejor?

PaO0T®

Mejor estructura de los programas de 7° a 11°

Mas tiempo para repasar y aprender los contenidos nuevos
Mejores técnicas de aprendizaje

Mejores técnicas de ensefianza

Otro ___ ¢Qué?
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