« DEL_ISTMO .

MIVERSIDAD

//

W\

CAMPANA DE CONCIENTIZACION
PARA PROMOVER UN MEJOR USO DE LA BOCINA

Gilda Lucrecia Fernandez Lacayo

Guatemala, 27 de febrero de 2010






« DEL_ISTMO .

2
=]
-
wn
&
=
7
)
-

UNIVERSIDAD DEL ISTMO

Facultad de Arquitectura y Disefio

CAMPANA DE CONCIENTIZACION
PARA PROMOVER UN MEJOR USO DE LA BOCINA

GILDA LUCRECIA FERNANDEZ LACAYO

Guatemala, 27 de febrero de 2010



« DEL_ISTMO .

2
=]
=
o
&
=
7
)
-

UNIVERSIDAD DEL ISTMO

Facultad de Arquitectura y Disefio

CAMPANA DE CONCIENTIZACION
PARA PROMOVER UN MEJOR USO DE LA BOCINA

TESIS

Presentada al Consejo Directivo de la
Facultad de Arquitectura y Disefio

por
GILDA LUCRECIA FERNANDEZ LACAYO

Al conferirsele el titulo de

LICENCIADA EN DISENO GRAFICO EN COMUNICACION Y PUBLICIDAD

Guatemala, 27 de febrero de 2010



Guatemala, 27 de febrero, 2010

Senores
Facultad de Arquitectura y Disefio
UNIVERSIDAD DEL ISTMO

Presente
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La contaminacion acustica es un problema que ha cobrado un gran auge a nivel mundial. Ha logrado ya
captar la atencion de los paises mas desarrollados, tecnificados e industrializados ya que estos son los paises
con los indices mas altos de este tipo de contaminacion. Los mas afectados son Japén y Espafia. En varios
paises se han desarrollado ya campafias para contrarrestar los efectos de esta contaminacion y para desarrollar
una cultura contra el ruido, que es la mas eficaz solucion para este problema, sin embargo, con resultados a
largo plazo. Aunque se realizan multiples esfuerzos para combatir este problema ambiental, los resultados
se presentan de una forma muy lenta. No puede negarse que dichas campafias si obtienen los resultados
deseados, pero, proporcionalmente, los esfuerzos realizados no son iguales al dafio ya causado y, en la

actualidad, existente en esas grandes ciudades de poblaciones inmensas.

En Guatemala por otro lado, el problema de la contaminacién acustica es bastante severo de por si.
Sin embargo, la concentracién de este tipo de contaminacion se ve agravado por el hecho de que parte de la
poblacién no esta consciente que existe. Al no saber que el ruido es un contaminante ambiental y que tiene
consecuencias tanto fisicas como sociales, la poblacion no puede hacer nada para evitarlo. Un porcentaje de
la poblacion desconoce la existencia de la contaminacién acustica, no sabe qué es lo que la produce por ende,
no tiene una cultura contra el ruido, sea cual sea su naturaleza. Aunque si existe cierto nimero de habitantes
que estan conscientes de este tipo de contaminacién, es sdélo una porcion de la poblacion. Sin embargo, toda la
poblacién coincide en que el ruido que produce el trafico vehicular es molesto, pero éste no es motivo suficiente

como para moverlos a no ser ellos una causa mas de la contaminacion.

No se ha lanzado en Guatemala, todavia, ninguna campafa para combatir este tipo de contaminacion
todavia. A pesar de que existen varias ONG’s que se ocupan de cuestiones ambientales, ninguna ha tocado

todavia el tema de la contaminacion acustica. No se ha considerado la posibilidad de alertar a las personas acerca



de este tipo de contaminacién y difundir métodos de combate y prevencion. Por el momento, las autoridades e
instituciones ambientales se ocupan de contaminantes fisicos mas visibles e igualmente dafinos. La desventaja
con el ruido, es que no se ve, ni tiene consecuencias acumulativas en el ambiente, por lo que la poblacién vive
con él aunque le moleste. Y porque este ya se volvio parte su entorno, no hace nada por eliminarlo o disminuirlo

y por el contrario, no mide la cantidad de ruido que produce.

En la ciudad de Guatemala no se cuentan con medidas correctivas o leyes para la regulacion del ruido
producido por los vehiculos automotores, lo que da paso al abuso, por parte de los conductores de dichos
vehiculos, y producen asi una severa contaminacién acustica. Ademas, no se tiene un mapa acustico de la
ciudad, y no existe una planificaciéon de crecimiento y desarrollo de la ciudad, que separe las areas residenciales
0 ecolégicas de las areas comerciales e industriales. No existe una regulacién de transito que delimite areas de

poco ruido para no afectar tanto la salud de la poblacién como el paisaje natural de la ciudad.

En relacién a lo mencionado con anterioridad, se identific6 como problema de investigacion la falta
de una cultura del uso adecuado de la bocina de los vehiculos automotores, por parte de la mayoria de los

conductores.

Los objetivos que se ha propuesto alcanzar este trabajo de investigacién incluyen identificar los efectos
que la contaminacion acustica tiene sobre la salud de la poblacién. Ademas, busca definir las razones por las
cuales los conductores utilizan la bocina del vehiculo e investigar si existen leyes que regulan y sancionan el

incorrecto uso de la bocina y cémo.

Con este trabajo de investigacion se busca brindar las herramientas de conocimiento para poder iniciar
una cultura para el adecuado uso de la bocina de los vehiculos automotores y de ésta manera, contribuir a la

disminucion de la contaminacién acustica dentro de la ciudad capital.



Ambiente libre de Bocinas

Marco Teorico



1. Republica de Guatemala

1.1 GENERALIDADES

La republica de Guatemala se
encuentra ubicada en Centro América. En
sus fronteras al Norte y al Oeste colinda
con México, al Sur con el Océano Pacifico
y al Sureste con El Salvador y Honduras. Al
Noreste se encuentran el Océano Atlantico
y Belice. El pais cuenta con una superficie
de 108,889 km2 y su division politica consta
de ocho regiones distintas. Estas regiones
son: la Metropolitana,

Las Verapaces,

Nor-Oriente, Sur-Oriente, Central, Sur-
Occidente, Nor-Occidente y la de Petén,
respectivamente. El pais cuenta a su vez
con 22 departamentos y 332 municipios.
Para el afo 2002, la poblacion alcanzaba
los 11,237,196 habitantes, segun el censo
realizado ese afio, de los cuales el 50.8% es
de sexo femenino y el 49.2% restante es de

sexo masculino.

1.2 DEPARTAMENTO DE GUATEMALA

El departamento de Guatemala se
encuentra ubicado en laregion metropolitana
del pais. De los 22 departamentos, el de la
ciudad capital es el mas poblado de todos,
que cuenta con 2,541,581 habitantes. No
solamente es el principal centro econémico
del pais, sino ademas es el departamento
que cuenta con mayor desarrollo tecnolégico.
Su cabecera departamental es Guatemala,
y colinda al Norte con el departamento de
Baja Verapaz, al Sur con Escuintla y Santa
Rosa, al Este con El Progreso, Jalapa y
Santa Rosa y al Oeste Sacatepéquez vy
Chimaltenango. A pesar de que el idioma
dominante es el espafiol, también se hablan

el cakchiquel y el pocomam’.

1 GALL, Francis. Diccionario Geogréfico
de Guatemala. Guatemala, 1999



1. Republica de Guatemala

1.3 CIUDAD CAPITAL

En la ciudad capital, region

metropolitana, habitan aproximadamente
unos 2,541,581 habitantes, segun el censo
2002. Sus habitantes estan comprendidos
en un rango de edad que va desde los 0 afos
hasta los 85, aproximadamente. Un gran
numero de personas provienen del interior de
la republica. El idioma hablado es el espaiol,
y el nivel educativo es medio. La mayoria de
personas que estudian en escuelas no logran
estudiar en la universidad. En cuanto al nivel
economico, la mayoria de la poblacion tiene
un nivel medio, y otra gran parte pertenece

al nivel bajo, es decir pobreza? La gran

mayoria de la poblacion de la ciudad capital

2 Enciclopedia Guatemala, Tomo II.
Espafia: Editorial Océano, 2001

tiene creencias cristianas, y se divide entre
dos religiones, la catdlica y la evangélica.
En la ciudad no habita ningun grupo étnico
especifico, aunque puede haber integrantes
de alguno, que haya viajado a la capital en
busca de mejores condiciones de vida. Las
costumbres, habitos, la musica y la danza
son aspectos que han sido victimas de la
globalizacion. Muchas personas imitan las
costumbres americanas, y dejan un poco de
lado las propias. A pesar de esto, siempre
se mantienen las tradiciones y el espiritu
nacional. El estilo de musica que se escucha
es completamente ecléctico, al igual que la
danza, ya que pasa por todos los géneros
existentes. Los valores de las personas son
eminentemente familiares, es decir como
han sido criados desde pequefos, aunque
el crecimiento del problema de las maras ha
hecho que se pierdan estos, en cierta parte

de la poblacién.



2. Contaminacion Aclistica

2.1 QUE ES LA CONTAMINACION
ACUSTICA

La contaminacion acustica es la
forma de contaminacion mas frecuente y
mas subestimada que existe y es provocada
por la exposicion al ruido. Ademas de danar
el sistema auditivo de las personas, también
puede tener ciertos efectos fisioldgicos en
nuestro organismo y algunas reacciones
psicoldgicas. Esta fue declarada como un
contaminante genérico desde el afio 1972 por
la OMS (Organizacion Mundial de la Salud),
pero siete afos después, en la Conferencia
de Estocolmo, el ruido fue clasificado como
un contaminante especifico. Apartirde alli, se
empezaron a hacer esfuerzos para regular,

legalmente, este tipo de contaminacion.

2.2 EL RUIDO

El ruido puede ser definido como un
conjunto de fendmenos vibratorios aéreos
que, percibidos por el sistema auditivo, pue-
de originar molestias o lesiones de oido,
sean estas irreversibles o no. Es decir, el
ruido es todo aquel sonido que percibe una
personay le produce molestia o le incomoda.
Y los efectos que tiene sobre una sociedad
son varios y de distintas naturalezas, que
van desde dolencias fisicas a cuestiones
econdémicas o de influencia sobre la
calidad de vida de las personas. La presion
acustica, es decir el ruido, puede ser medida
en decibeles (db). El ruido empieza a ser
molesto y dafino a los 75 db. Llega a ser
doloroso alrededor de los 120 db y puede
llegar a ser hasta mortal a los 180 db. Se
puede decir que a los 85 db, las personas
empiezan a sentirse alterados. A los 160 db
el oido humano sufre ya un dafio irreversi-
ble. El limite de tolerancia establecido por
la Organizacion Mundial de la Salud (OMS)

es de 65 db. Para medir la intensidad del

4



2. Contaminacion Aclistica

ruido se utiliza un sonémetro, que percibe
los sonido a través de un micréfono como
lo percibiria el oido humano y lo interpreta
en db'. La intensidad del ruido, sin embargo,
varia, ya que depende de dos factores
basicos: la cantidad o numero de fuentes
productoras de ruido, y la distancia que
existe entre esta o estas y el receptor.
Si la cantidad de fuentes contaminantes
aumenta, o bien, si se acorta la distancia,
el dafo se incrementa; y viceversa. Pero a
pesar de esto, el aumento o la disminucion
no son inversamente proporcionales, sino
se calculan por medio de una funcidn
logaritmica. Algunas caracteristicas del ruido
son: que es el contaminante mas barato que
existe y su produccidén requiere muy poca
energia. No genera residuos ni tiene un
efecto acumulativo en la naturaleza, aunque
puede si tenerlo en los seres humanos y
su efecto tiene menor alcance (en cuanto a

distancia) que otros contaminantes.

1 LANAS UGARTEBURU, Pedro
Miguel. Conocimiento, evaluacién y control del
ruido. San Sebastian, Asociacion para la Preven-
cion de Accidentes, 2000

2.3 CONTAMINANTES ACUSTICOS

A pesar de que las industrias y las
fabricas pueden llegar a ser sumamente
ruidosas, el nivel y la intensidad no son tan
altos como pueden llegar a ser los del trafico
vehicular. Casi un 80% de la contaminacion
acustica que existe en las ciudades se debe
a los vehiculos automotores. En segundo
lugar se encuentran las fabricas, que son
un 10%. Un 6% a ferrocarriles y aviones
y aeropuertos dentro de la ciudad. El 4%
restante se divide entre bares publicos,
discotecas vy talleres industriales, entre
otros.

La bocina de los automoviles
particularmente, se ha vuelto una constante
en el trafico vehicular, es utilizada como
sustituto de la voz humana sin la mas
minima consideracion de las personas y
las circunstancias proximas. A pesar de
que el uso del claxon esta regulado por los
departamentos de transito, éste se utiliza
indiscriminadamente y de laformaincorrecta.

Este deberia ser utilizado Unicamente en

5



2. Contaminacion Aclistica

casos de emergencia, como lo son un posible
accidente, para avisar a otros conductores
acerca de nuestra posicion o bien para
sefalizar la circulacién del vehiculo como
vehiculo prioritario, claro, acompafado de
las respectivas sefales de emergencia.
Ademas, la forma correcta de utilizar la
bocina son toques cortos y repetidos, no de
manera prolongada y repetidamente. Sin
embargo, el conductor contemporaneo ha
encontrado en el claxon una nueva manera
de desahogar frustraciones y agredir a los

demas conductores.

2.4 EFECTOS DE LA CONTAMINACION
ACUSTICA

La contaminacién acustica puede
tener diferentes consecuencias sobre
distintos aspectos. Los dafios que este
ademas,

produce son mediatos vy

acumulativos. Por lo que entre mas
tiempo se esté expuesto a ruido, mayor
sera el dafo causado. Que van desde

estructurales, arquitectonicos y ecolégicos

hasta sociales o fisiolégicos. Un ejemplo de
las consecuencias ecoldgicas es el impacto
acustico sobre las poblaciones de vida
silvestre, que se ven estresadas y su habitat
se reduce considerablemente, debido a la
necesidad y busqueda de luga-res donde el
sonido sea minimo; entonces, al reducirse
el habitat, las poblaciones pue-den entrar
en crisis, porque la competencia por los
recursos naturales aumenta. Vale la pena
mencionar, que existe el Dia Mundial Contra
el Ruido, que se celebra el dia 16 de abril de

cada ano.

El mundo en la actualidad es un lugar
sumamente ruidoso. Peor aun, es ruido
sobre el cual se tiene muy poco o ningun
control. Se esta rodeado por tecnologia
sumamente ruidosa, aeropuertos, ferroca-
rriles altoparlantes utilizados para vender
algun producto. Es dificil escapar del ruido
en un mundo tan saturado acusticamente.
Aunque existen exposiciones a ruidos tan
fuertes que el dafo puede ser instantaneo

y permanente, la mas peligrosa y con

6



2. Contaminacion Aclistica

mas probabilidades de que ocurra, es la
constante exposicién al ruido a decibeles
moderadamente altos, que iran dafnando
las células ciliadas poco a poco. Una vez
dafiadas las células ciliadas sensoriales, no

pueden ser reparadas y reemplazadas?.

Entre los efectos que puede tener la
contaminacién acustica se cuentan los
efectos psicopatologicos, como lo son la

agitacion respiratoria, dilatacion de las

pupilas, aumento de la presion arterial,
aumento de la glucosa en la sangre,
aumento del colesterol y dolor de cabeza;
psicoldgicos, como fatiga, insomnio y estrés;
sobre el suefio, la conducta, la atencion, el
embarazo, lo nifios y la interferencia en la

comunicacion oral®.

2 E. BRODY, Jane. “JOovenes, con alto
riesgo de sordera”. The New York Times,
domingo 28 de diciembre, 2008, Péig. 8,
suplemento.

3 CERVANTES, Dr. Juan Jiménez.
Incidencias del ruido en la salud. Murcia,
Trabajo presentado en las Jornadas contra
el Ruido organizadas por la Asociacion de
Vecinos de San Lorenzo — Universidad de
Murcia, 1999

25 EL PROBLEMA DE LA
CONTAMINACION ACUSTICA A NIVEL
MUNDIAL

En otros paises, mas desarrollados

que Guatemala, se han lanzado vya
campanas de concientizacién contra la
contaminacioén acustica. Un ejemplo, es la
quelanzélamarcade electrodomésticosAEG
en ciudades como Londres, Berlin, Madrid,
Bruselas y Milan. Esta consistia en carteles
gigantes que muestran, en tiempo real, el
nivel de ruido de las calles mas transitadas,
en contraste con los electrodomésticos de
esta marca. La finalidad de esta campafia
es hacer conciencia en las personas acerca
del ruido tanto fuera como dentro del hogar.

Esta campafa fue realizada por la agencia

BlowUp y por la agencia ZenithOptimedia.



2. Contaminacion Aclistica

Figura No.1

AEG celebra el Dia Mundial contra el Ruido
«® s

= 288 5

DECIBELIOS DE MEDIA e

Fuente:
celebra-el-dia-mundial-contra-el-ruido-con-un-concurso-abierto-
al-publico-para-encontrar-el-lavavaijillas-mas-ruidoso/

http://newsroom.electrolux.com/es/2009/05/06/aeg-

Ademas, el grupo Bayer en Espafa, en
su afan de mejorar la calidad de vida de
las personas y combatir la contaminacion
acustica, levanté una pagina web, www.
menosruido.com que explica y desarrolla
el tema de este tipo de contaminacion.
En ella hay datos como la intensidad de
los ruidos que comunmente se escuchan,
autodiagnosticos de lesiones auditivas y

maneras de prevenir y contener el ruido,

entre otras.

Figura No.2
Campafia Bayer contra la contaminacion

acustica, Espana

Vivimos entre ruidos

Fuente: http: //www bayer es/ebbsc/cms/es/index.html

Segun el Instituto de Audicion Infantil de
Estados Unidos, la pérdida auditiva entre
los nifios y los adultos jovenes aumenta dia
con dia y una tercera parte de ese dafio es
causado por el ruido*. Se ha iniciado una
campafa de concientizacion para proteger a
los jovenes de no daiarse involuntariamente

los oidos.

4 E. BRODY, Jane. “JOovenes, con alto
riesgo de sordera”. The New York Times,domingo
28 de diciembre, 2008, Pag. 8, suplemento.
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3. Marco Metodologico

3.1 METODO

El método que se utilizd para
realizar este trabajo de investigacion fue el
meétodo cientifico deductivo. Este consiste
en una serie de pasos sistematicos y que
ademas, hace uso de instrumentos, para
obtener un conocimiento cientifico y asi
poder llevar a cabo una investigacion.
Este busca demostrar, mediante el uso de
la l6gica, la conclusion en su totalidad a
partir de premisas, y asi la veracidad de
las conclusiones es garantizada, si no se
corrompe la logica. Mediante la recabacién
de datos e informacién que va de lo mas
general a lo mas especifico y con la ayuda
de instrumentos especializados se obtienen

conocimientos validos y veraces.

3.2 POBLACION

La poblacion se definié entre los
conductores de automoviles en la ciudad
capital entre las edades de 20 y 35 afios que

transitan por el area del Trébol y Boulevard

Liberacién, que es el area mas transitada
de la ciudad capital. Tres expertos en los
temas de interés también forman parte de
la poblacion. El doctor Orlando Navadijo,
oto-rrinolaringdlogo; la licenciada Patricia
Cordova, psicologa; y el senor Amilcar

Montejo, intendente de la PMT.
3.3 MUESTRA

Se defini6 un muestreo por
conveniencia, que es un procedimiento no
pro-babilistico de muestreo en el que se

utilizan aquellas personas o unidades cuya

disponibilidad es mas conveniente.

Se eligieron a tres profesionales, expertos
en los temas de interés para contar con
opiniones bien respaldadas. Ademas, se
eligieron aleatoriamente a 500 personas
entre las edades antes descritas y que
manejasen vehiculo, para obtener las

impresiones de las personas que viven ésta

situacion en el dia a dia.
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3. Marco Metodologico

3.4 INSTRUMENTO

Los instrumentos que se utilizaron
fueron 3 entrevistas de 3 preguntas abiertas
cada una (Ver anexos 1, 2 y 3). La finalidad
de dichas encuestas era identificar las
consecuencias del ruido del trafico vehicular
sobre la salud fisica y emocional de las
personas de la ciudad capital e identificar
como se sanciona el incorrecto uso de la
bocina. Ademas, se cred una encuesta de
tres preguntas cerradas para identificar las
razones que impulsan el uso de la bocina
y medir que tan conciente esta la poblacion
acerca de la contaminacion causada por

éste. (Ver anexo 4)

3.5 PROCEDIMIENTO

La realizacion de este estudio,
afortunadamente se vio facilitada gracias
al gran apoyo recibido de los doctores del
Benemérito Comité Prociegos y Sordos
de Guatemala, al igual que del Intendente
de la Policia Metropolitana de Transito,
Amilcar Montejo. Todas las demas personas
involucradas a quienes se les solicitd su
colaboracion para determinar ciertos datos
brindaron su completa colaboracion, lo cual
hizo de la tarea, una actividad agradable y
facil de llevar a cabo. Aunque la actividad se
llevd un par de semanas, se llevo a cabo sin

ninguna complicacion.

1



4. Analisis y Presentacion de Resultados

4.1 ENTREVISTA AL OTORRINOLARINGOLOGO ORLANDO NAVADIJO

El Dr. Orlando Navadijo, del Benemérito Comité Pro Ciegos y Sordos de Guatemala,
comenta que las personas que, en la actualidad, se encuentran mas expuestas al ruido diario,
el cual incluye las bocinas de los vehiculos que circulan en el trafico, son jévenes adultos. De
acuerdo con la declaracion del doctor, dicho grupo de personas se encuentran entre el rango

de los 20 y 35 afos de edad.

Confirma ademas, los efectos nocivos sobre la salud del oido que, la exposicion diaria
al ruido de las bocinas, puede tener. Si cada exposicién al ruido se toma como un evento
individual, podria parecer que las consecuencias de éste no son tan graves. Sin embargo, si
se considera que el ruido no produce dolor en el momento en el que se esta expuesto a él sino
que sus efectos son acumulativos, se entiende que en realidad el ruido es un contaminante
sumamente peligroso, ya que puede llevar a la sordera total. Es por esto que el ir en el trafico
y exponerse dia tras dia al ruido de las bocinas de los vehiculos, deteriora poco a poco el

sentido del oido de las personas.

El Dr. Navadijo concluye comentando que, en su consideracion, un mejor uso de la
bocina de los vehiculos podria detener, por lo menos en un pequefio porcentaje, el deterioro
del sentido auditivo de las personas que transitan en la ciudad. El proceso de la pérdida de
la audicidon no puede vertirse, pero un mejor uso de la bocina seria un factor menos para el

deterioro del sentido auditivo, tanto de conductores como de pasajeros, en la ciudad capital.
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4. Analisis y Presentacion de Resultados

4.2 ENTREVISTA A LA PSICOLOGA PATRICIA CORDOVA

La licenciada comenta que algunos de los efectos mas comunes del ruido sobre la
salud emocional de las personas son la depresion, el aislamiento de las personas, colera y
frustracion, resentimiento, falta de concentracién, estrés, alteracion de nervios, trastornos del
suefio, cansancio e insomnio, entre otros. No siempre se dan todos los efectos en todas las
personas, ya que todos asimilan el ruido de distinta forma, sin embargo, su salud emocional

si se ve afectada por la constante exposicién al ruido, aunque no lo relacionen con él.

Acerca de cdmo el ruido de las bocinas afecta la salud emocional de las personas, ella
dice que si influye directamente. Al ir en el trafico, la bocina del vehiculo es un factor que no
afecta soélo a una persona, sino a todos los individuos que estan alrededor y pueden percibir
el ruido. El uso de la bocina como agresién a otros conductores por ejemplo, lejos de resolver
alguna situacion, unicamente altera o agrava el estado emocional, no solo de los personas

que estan alrededor, sino de la misma persona que utiliza la bocina.

Por ultimo, comenta que un mejor uso de la bocina de los vehiculos mejoraria conside-
rablemente la salud emocional, tanto de los conductores de vehiculos como de los pasajeros,
que también se ven expuestos a ésta agresion. Si todos empezaran a utilizar la bocina de
forma correcta y a ser un poco mas solidarios en cuanto a dar via a los otros vehiculos, la

experiencia de manejo seria mucho menos pesada y estresante.
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4. Analisis y Presentacion de Resultados

4.3 ENTREVISTA AL INTENDENTE DE LA PMT, AMILCAR MONTEJO

El sefior Amilcar Montejo comenta que el uso de la bocina de los vehiculos se encuentra
contemplado dentro del Reglamento de Transito como sonidos o ruidos estridentes y la Ley de
Transito también hace mencion del tema. Sin embargo, admite que un problema serio es que
las personas desconocen dicha reglamentacion. Considera que este tipo de contaminacion
auditiva se convierte en un problema serio para la tranquilidad y salud tanto fisica como

mental y emocional de los usuarios de la via.

Informa que en el afo 2007 se inicié una campana para evitar este tipo de contaminacion,
la cual consistia entre otras medidas, en sefalizar alrededor de los centros hospitalarios,
privados y nacionales, y educativos con “No bocinar”, también se implemento6 ésta medida en
areas vehicularmente asistidas que se encuentran dentro de areas residenciales, pero se le

da mayor importancia a las primeras areas mencionadas.

Comenta también que la forma de amonestacion por el excesivo e incorrecto uso de
la bocina es una infraccion administrativa (multa sin ningun valor) que se emite por producir
sonidos o ruidos estridentes, en la primera ocasion. Si en una segunda ocasion se encuentra
a la misma persona y comete la misma infraccion o alguna otra falta al reglamento de transito,

ya se sanciona econémicamente.
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4. Analisis y Presentacion de Resultados

El sefior Montejo explica que de toda la ciudad capital, el punto mas critico en cuanto al
problema de las bocinas es El Trébol. Es el punto de la ciudad con mas incidencia en sordera
no natural, con un aporte de aproximadamente un 30% de personas a los hospitales, con
problemas de audicion. En ésta area desemboca el trafico de las zonas 3, 8, 11 y 12, toda
el area del corredor vehicular de la Roosevelt, Liberacion, hasta el trayecto de Proceres, sin
embargo, el corazon de la ciudad y donde se da el problema con mayor intensidad es en el area
del Trébol, ya que en ella convergen cuatro zonas de la ciudad y es el punto de distribucion
de todo el transito. Considera que el problema de las bocinas no se agrava durante las horas
pico, sino es un problema que se mantiene estable a lo largo del dia. Sin embargo, comenta
que el problema si se agrava en gran medida, cuando hay alguna novedad, como un choque

o algun herido.

Sefala que, por lo general, se habla de un problema auditivo provocado por el ruido,
pero éste también causa otros problemas, no fisicos, como el estrés, peleas entre usuarios de
la via, ira, colera, alteracion nerviosa y hasta diabetes. Considera también que el incorrecto
uso que se le da a la bocina en la actualidad es una cultura nociva que se le esta ensefando

desde ya a los nifos.
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4. Analisis y Presentacion de Resultados

4.4 RESULTADOS DE ENCUESTA

Grafica No.1

.Con qué frecuencia usa la bocina de se
vehiculo?

4%

& Solo cuando es
verdaderamente necesario

& Regularmente, aunque a veces
la evito, la mayoria de veces si
la uso

Fuente: Propia

La grafica muestra que la gran mayoria de la poblacién (77%) utiliza la bocina
unicamente cuando es verdaderamente necesario. Sin embargo, casi un cuarto de dicha
poblacién no limita su uso de la bocina, la utiliza la mayoria de veces o bien, cada vez que se

presenta la oportunidad.
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4. Analisis y Presentacion de Resultados

Grafica No.2

(Por qué razon(es) utiliza la bocina?

& Para hacerle saber a otro
conductor que esta haciendo algo

8% mal
10% & Como forma de agresion contra

otros conductores

Como forma de desahogar la
frustracion que le causa el trafico

3%
3%

& Para avisar a otros conductores
sus intenciones de cruzar o

cambiar de carril
“ Para avisar a los automaviles que

no llevan la via que viene carro

Fuente: Propia

Segun los datos mostrados por la grafica, una gran parte de la poblacion utiliza la
bocina para hacerle saber a otros conductores que hacen algo mal. Sin embargo, muestra
también que el resto de la poblacién, dividida en porcentajes menores, utiliza la bocina con
otros fines, como avisar a otros conductores sus intenciones de cruzar y hasta como forma

de desahogar la frustracion que les causa el trafico, entre otras.
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4. Analisis y Presentacion de Resultados

Grafica No.3

;.Considera que el ruido de las bocinas,
cuando va en trafico, le afectan de algun
modo?

7%

E No, en realidad ni las noto

39% y

e — & Me parecen molestas, pero ya
estoy acostumbrado/a a ellas
Si, me causan estrés

Fuente: Propia

Segun los datos revelados por la grafica, mas de la mitad de la poblacién considera
que las bocinas son molestas, sin embargo ya estan acostumbrados a ellas. Aun asi, un
alto porcentaje de la poblacién considera que le causan estrés las bocinas. S6lo un minimo

porcentaje (7%) dice ni siquiera notarlas.
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. Aunque la consecuencia mas comun de la contaminacion acustica sobre la salud de
la poblacidn sea la sordera no natural, no es el Unico aspecto que se ve afectado. La salud
emocional se ve también grandemente afectada y las alteraciones nerviosas causadas por el
ruido de las bocinas puede llevar a enfermedades mucho mas complicadas que la sordera y

a incidentes evitables en la via publica.

. El hecho de que la gran mayoria de la poblacién admite utilizar la bocina para avisar
a otros conductores que estan haciendo algo mal, revela que el uso de ésta es arbitrario
y subjetivo, ya que generalmente se considera que otro conductor hizo algo mal cuando
la persona se ve afectada de algun modo. Y aunque un menor porcentaje si le da el uso
adecuado y en las ocasiones adecuadas a la bocina, todavia queda una parte de la poblacion
que la utiliza por las razones mas equivocadas e injustificadas, no solamente faltandole el
respeto a todos los usuarios de la via sino también afectando la salud de las demas personas

tanto como la propia también.

. Aunque la utilizacion de la bocina si esta reglamentada y es sancionada por la ley, la
poblacién desconoce dicha base legal y no presta la adecuada atencién al uso indiscriminado
de la bocina. Al desconocer las leyes, no puede evitar romperlas exponiéndose a sanciones

que podria evitar.
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. Se recomienda alertar a la poblacion acerca de las sanciones a las que se exponen por

el incorrecto uso de bocina mediante la creacion de un material grafico.

. Se recomienda informar a los conductores las razones por las cuales debe utilizarse la

bocina y por cuales no, para empezar a crear una cultura para el correcto uso de la bocina.

. Se recomienda dar a conocer los efectos, tanto fisicos como emocionales, que puede

tener en la salud de la poblacion el abuso de la bocina de los vehiculos.
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5 E I d c I i0
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9.1Prohiema de Diseno

Enla ciudad de Guatemala, gran parte
de la poblacion padece de sordera no natural
y afecciones a la salud emocional. Sumado a
esto, se determind que el uso de la bocina se
da de una forma arbitraria e incorrectamente
regulada, ya que la poblacién, en su mayoria
desconoce que existen leyes que sancionan
su incorrecto uso. Esto llevé a detectar el
problema de que en la ciudad capital no se
cuenta con una cultura del adecuado uso de
la bocina de los vehiculos, provocando pro-
blemas en la salud tanto fisica como mental
en la poblacién, y complicaciones tanto
vehiculares como legales que pueden ser

evitadas.

9.2 Ohjetivo de Diseiio

Crearunacampanadeconcientizacion
que ayude a crear en los conductores de
automoviles, el habito de un correcto uso de
la bocina para mejorar la calidad de vida de

los usuarios de la via publica.
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9.3 Grupo Ohjetivo

5.3.1 Definicién Demogrdfica

5.3.2 Definicién Antropolégica

Son personas que mantienen un
ritmo de vida muy acelerado. El nivel de
estrés que manejan generalmente es alto y
no se dan el lujo de perder el tiempo en el
trafico o situaciones similares. Son personas
mas impulsivas que reflexivas y gustan
de vivir el momento. No les gusta pasar el
tiempo encerrados en el carro y el trafico
pesado los pone de mal humor. Siempre
tienen cosas mas importantes que hacer,
como cuestiones del trabajo o de estudios,
que estar metido entre un carro, por lo que
intenta pasar el menor tiempo posible en él.
Son personas de poca paciencia y baja to-

lerancia hacia los demas,

Jovenes adultos que manejan algun
tipo de vehiculo automotor, propio o no.
NSE ABC+-D, hombres y mujeres de 17 a
35 afos de edad que estudian o trabajan y
que viven y transitan en la ciudad capital,
especificamente desde el corredor de
la calzada Roosvelt hasta el Blvd. Los
Proceres. Cuentan con un nivel de estudios

minimo de 3ro. primaria, por lo que saben

leer y escribir.

Por lo que rebasan sus limites facil-
mente cuando algun otro conductor se mete
en su camino o hace algo que les perjudique
directamente. No se detienen a pensar que
si el trafico esta parado es por alguna razon
especifica y toman el uso de la bocina a la
ligera ya que tampoco reflexionan que esa
accion pueda tener repercusion alguna. Son
personas que salen de un lugar a otro con
el tiempo ajustado, en vez de con algunos
minutos de anticipacion por si se presentara
algun imprevisto. Por eso, cuando encuen-
tran trafico, intentan ejercer presion me-
diante el uso exagerado de la bocina, pen-

sando que eso los ayudara a llegar a tiempo.
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5.4.1 Policia Municipal de Tréansito

5.4.1.1 Misién

5.4.1.2 Visién

La Policia Municipal de Transito o
PMT, como es popularmente conocida, es
una institucion eminentemente de caracter
civil. Desempefa sus labores y funciones
apegandose a la Constitucion Politica de
la Republica de Guatemala y las Leyes

relacionadas con la seguridad publica.

La mision de la PMT se basa en
realizar funciones especializadas dentro del
distrito municipal de Guatemala, que estan
bajo el cargo de Agentes de la Autoridad
de Transito. Dirigir, controlar y administrar
el transito vehicular conforme a la Ley y

Reglamento de Transito.

Conseguir en el municipio de
Guatemala un transito vehicular y peatonal
ordenado. Esto mediante la labor profesional
de la Policia Municipal de Transito, la
educacion vial y comprension de cada uno

de los habitantes de dicho municipio.
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5.4.1.3 Obijetivos

5.4.2 Identidad Grafica Actual

Figura No.3

ciudad.

@

Entre los principales objetivos de
la PMT se encuentra la supervision y
regulacion de transito vehicular en la ciudad
de Guatemala. Montar distintos tipos de
operativos, como: alcoholimetros, carreras
clandestinas, transporte pesado, etc., para
reforzar la seguridad de conductores y
peatones. Ademas, operativos de control
para buses y taxis también. Brindar el
apoyo necesario a eventos socioculturales,
recreativos y deportivos, para agilizar tanto el
transito tanto en el exterior como en el interior
de estos. Y primordialmente, la prevencion de
accidentes automovilisticos y la orientacion

de conductores.

Actualmente, la identidad grafica que
maneja la Policia Municipal de Transito esta
intimamente ligada a la de la Municipalidad
de Guatemala, ya que es una dependencia
de la misma. Sus colores institucionales
son un verde claro compuesto de cyan: 37
y amarillo: 100 y un azul oscuro que crea
un alto contrate con el color anterior. La
PMT no cuenta con un logotipo propio y se

identifica unicamente mediante las siglas de
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5.4.3 Posicionamiento

5.4.4 Recursos Financieros

5.4.5 Area de Cobertura

la institucion impresas en una tipografia palo

seco gruesa. También hace uso del escudo
de la ciudad en uniformes de los elementos y

en los vehiculos de los que hace uso.

La Policia Municipal de Transito esta
posicionada como la unica institucion en la
ciudad de Guatemala que regula el transito
vehicular y ordena al trafico durante horas
pico para agilizar la circulacion y fluidez en

las calles.

La institucion cuenta con recursos
gubernamentales dados a la Municipalidad

de Guatemala.

La PMT tiene una cobertura a nivel
metropolitano. Cubre toda la ciudad capital,
incluidos sus municipios, como Mixco y Villa

Nueva.

26



6 I 1

6.1 Conceptualizaciéon o
Para obtener el concepto de disenio,

se realizaron tres procesos distintos de
conceptualizacion: lluvia de ideas, opuestos
y lo mas cercano, lo mas lejano. De cada uno
de ellos se selecciond un posible concepto y
luego estos fueron evaluados para elegir el

concepto de disefio final.

6.1.1 Lluvia de Ideas

. Ruido . Semaforo . Tiempo

. Bocinas . Cambio de seméaforo . Gasolina

. Carros . Accidente . Calle

. Motores . Maltrato . Avenida

. Estrés . Malas palabras . Mala comunicacion
. Enfermedades . Senas obscenas . Falta de informacion
. Trafico . Obscenidades . Sordera

. Lata . PMT . Timpano

. Metal . EMETRA . Dolor

. Radio . Camién . Enojo

. Volumen . Camioneta . Paciencia

. Llanta . Carro . Desesperacion

. Conductor . Motos . Espera

. Mal humor . Imprudencia . Musica

. Enojo . Mala educacion . Cantar

. Frustracion . Prisa . Distraccion
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6 I 1

Accidente
Muerte

Herido

Hospital
Emergencias
Ambulancias
Puente

Area residencial
Area industrial
Transporte urbano
Bocinas de aire

Lluvia

Carro descompuesto

Rebasar
Velocidad
Lentitud
Pasajeros
Sociedad
Atencion
Radio
Estacion
Desorden
Cadena
Ignorancia

Desobediencia

Rebeldia
Orden

Ley

Respeto
Consideracion
Comprension
Razon
Solidaridad

Ayuda

Desperfectos mecanicos

Despejado
Congestionado
Valla

Muppi
Esquina
Cruzar
Destino
Llegar
Pasarela
Peatones
Alto
Senalizacion
Rojo
Amarillo

Verde

Via libre
Contra la via
Timpano
Dolor
Confusién
Inocencia
Cambio
Cultura

Habito
Necesidad
Circular
Estancamiento
Individualidad
Prohibicion
Via publica
Agradable
Desagradable
Estridente
Ruido
Complicaciones
Hora pico
Innecesario
Engaino
Interés personal

Prioridades
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Cancion
Diferente
Consejo
Mente cerrada
Necedad
Prejuicio
Educacion
Complacer
Peligro
Pistola
Amenaza
Peleas

Odio
Desconocido
Abstinencia
Seguridad
Prevision
Eleccion
Opcién

Vida
Compromiso
Puntualidad
Responsabilidad
Anticipacion

Atraso

Correr
Inapropiado
Motoristas
Abusos
Camicaces
Banquetas
Parada de bus
Acelerar
Prenderse de la bocina
Corregir
Ensenar
Aprender
Futuro
Cansancio
Desesperacion
Casa

Tarde
Descanso
Familia

Hijos
Relajamiento
Sobrepoblacién
Terquedad
Irracionalidad

Luces

Dar via
Reclamos
Calor
Hambre
Bafo

Suefio
Trabajo
Presion
Madrugar
Hora chapina

Costumbre

29



6 I 1

Posibles Conceptos:

1. El respeto a la salud es responsabilidad
de todos: se eligi6 éste concepto para
personalizar el mensaje que se desea
transmitir y delegar la responsabilidad del
problema en cada uno de los espectadores y

no unicamente algunos.

2. Educando no solamente por -cultura,
sino por salud: se eligid éste concepto para
mostrar que uno debe aprendery educarse no
unicamente para ser culto sino por bienestar

fisico también.

3. Debemos corregir nuestro habito hoy, para
tener un mejor futuro: se eligié éste concepto
para resaltar el hecho de que aun se esta
a tiempo para hacer una diferencia en las
actitudes que se tienen en la actualidad y

asegurarse que el futuro sea de mejor calidad.

Combinaciones de palabras:

« Respeto, salud , responsabilidad 4. Elijamos escuchar mafana: se eligio este
« Educacion, cultura, salud concepto para instar a los espectadores a
« Corregir, habitos, futuro que tomen decisiones hoy que les permitiran
« Eleccion, escuchar conservar el sentido del oido, mafana.
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6.1.2 Opuestos

Intranguilidad

Tranguilidad

Ruido

Silencio

Estrés Felajamiento
Frustracidn Logra

Enojo Agrado
Estancamiento Avance
Irrespeto Respeto
Molesto Agradable
Irritante Tranguilizante
Siempre Munca

Mo saber Saber

Usar Mo usar
Abuso Fespeto
Querer Mo querer
Arrebato Sosiego

Responsabilidad

Irresponsabilidad

Tedos

Minguno - nadie

Posibles Conceptos:

1. Del silencio no debemos preocuparnos:
se eligié este concepto para denotar que el
silencio no es ningun motivo de preocupacion
para las personas en cuanto el exceso de

ruido si puede llegar a ser un problema.

2. El silencio no lastima: con este concepto
se busca dar a entender al espectador que
mientras el silencio no lastima, su opuesto,
el ruido, si puede tener consecuencias

fisicas nocivas e incluso dolorosas para él.

3. Saber usar la bocina prolonga la vida del
oido: este concepto informa al espectador
que saber y practicar el correcto uso de la
bocina puede asegurarle un sentido auditivo

mas sano por mas tiempo.
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6.1.3 Lo mas cercano, lo més lejano

Ruido Criatura mitologica

Bocina Pato poc

Carro Folder

Trafico Lapicero

Oido Caricatura

Conductor Ladrillo

Calle Puerta

Semaforo Paruelo

Salud Engrapadora
Espejo

Juegos de azar

Vestido

Criaturas mitoldgicas: Folder:
o] No existen o] Archivar documentos
o] Fueron inventadas para justificar algo o] Proteger folios
o] Para ensefiar una moraleja o] Hacer que un documento se vea
o] Antiguas presentable
o] Parte de una cultura

Lapicero:
Pato Poc: o] Escribir
o] Es una especie extinta o] Dibujar
o] Caracteristico de Guatemala o] Levantarse el cabello
o] Vivio en reservas o] Marcar el lugar del libro donde se
o] Su habitat era un lago esta leyendo
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Caricatura:

o} Entretiene

o] Es ficcion

o} Representa la realidad exagerada
o} No importa lo que les pase, jamas

salen lastimados

o] Cuenta una historia

o} Realiza acciones humanas

Ladrillo

o} Construccién de edificios

o} Para nivelar mesas o muebles
inestables

o} Para hacer peso

o] Para levantar objetos del suelo

o] Para decorar

Puerta

o] Sirve para entrar y salir

o] Puede abrirse y cerrarse

o] Puede dejar algo afuera

o] Puede proteger o cubrir

Pafuelo

o} Sirve limpiar la nariz

o] Para secar algo

o] Para cubrir algo

o} Decorar

Engrapadora

o] Sirve para agrupar hojas

o] Sirve para cerrar algo

o] Sirve para hacer peso sobre algo
Espejo

o} Refleja luz

o} Sirve para ver la reflexiéon propia

Juegos de azar

o] Dejan la victoria a la suerte

o} No se tiene certeza de nada

o] Son arriesgados e irresponsables
Vestido

o} Cubre el cuerpo

o] Hace la persona mas presentable
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Posibles Conceptos:

1. Abusar de la bocina es dejar la salud
al azar: este concepto busca hacerle ver
al publico que el uso indiscriminado de la
bocina, asi como puede que no afecte a
nadie, puede llegar a perjudicar a cualquiera

que esté expuesto.

2. El dano fisico por las bocinas es tan real
como cualquier persona: se propuso este
concepto para hacerle ver al publico que
si existen consecuencias del abuso de la
bocina, especialmente sobre las personas

expuestas a ellas.

3. No existe una buena excusa para
abusar de la bocina: este concepto busca
hacer conciencia en el espectador que no
hay alguna razon suficientemente buena
para abusar del uso de la bocina, ya que
las consecuencias son mayores que los

beneficios.

4. Que no se vea no significa que no exista:
este concepto recuerda al espectador que
el dano a la salud provocado por el abuso
de la bocina esta siempre presente, aunque
no se esté conciente de él. Por eso se debe
intentar evitarlo y reducirlo al maximo, para
que sus consecuencias a largo plazo no

sean tan graves.

CONCEPTO FINAL DE DISENO

Tras evaluar los posibles conceptos de
disefo, resultado de los distintos ejercicios
de conceptualizacién, se eligid: “Que no se

vea no significa que no exista”.
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6.2 Descripcion de la Propuesta Grdfica
6.2.1 Campaiia de Bien Social y

Como solucién al problema de
disefio anteriormente expuesto se propone
el desarrollo de una campafia de bien
social o bien publico. Esta campafia se
caracteriza por no tener finalidades de lucro
y busca cambiar actitudes o conductas de la
poblacion, mediante recompensas distintas
a un producto. Estas recompensas pueden
ser: cultura, educacién o salud, ya sea

preventiva, curativa o de crisis; entre otras.

6.2.2 Material Informativo _ _ B
Este tipo de material grafico da a

conocer puntos y aspectos importantes
acerca de un tema especifico, valiéndose

de datos claros y ejemplificaciones.

La informacion que provea debe ser
relevante y significativa, para que quien la
reciba sea movido a tomar decisiones. Su
principal objetivo es orientar al receptor hacia
una mejor toma de decision, ya que contara
con todos los datos necesarios para crear

su propio criterio. Busca ante todo, informar
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y educar a las personas para persuadirlas a

realizar acciones mas pensadas.

En el material informativo, el mensaje
deber ir reforzado por imagenes y el uso de
otros elementos y principios del disefio, como
contrastes, balance y espacios negativos,
todos orientados hacia el concepto de disefio.
Debe captar la atencién del espectador
y mantenerla y ademas busca grabar el
mensaje en sumente. Paralograr esto puede
valerse del elemento de la sorpresa o el
impacto, o apelar a la curiosidad de las

personas.

Aunque debe mantener la unidad
entre las distintas piezas de la campana,
debe también tener variedad en ellas. Esto
se logra mediante el uso de imagenes
diferentes para cada anuncio, pero que
mantengan relacion entre si y apoyen un
unico concepto principal. También puede
lograrse mediante la variacién de colores
y la posiciéon de los elementos dentro del

formato.
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6.3 Descripcién e Implementacién de Piezas

el

Piaza

Propdsita

Duracicn

Lugar

Spot de Radio

Marntener presante en
la mente de la
audiencia las virftudes
que deben ser
puestas en practca
para hacer un mejor
uso de la bocina.

El mes de enerc y
luego 3 meses cada
dos meses

Paulas en: ¥gs.
Sideral, Radic Disney,
Reggaeton 841, 948,
Abmdstera 96.5, Alta,
Kiss FM, EXAFM, La
Grande, La Caliente,
La Fiesta, Lropicalida,
Los 40 Principales,
Clasica, Globo,

Infinita FM
Yalla Indicar las widludes 1 mes cada seis Calzada Roosevall,
que los conductores meses El Trebal, Bhed.
pueden practicar para Linaracitn v Blvd. Los
hacer un mejor uso de Praceras
la bocina.
| ITEa) Reforzar el mensaje 2 meses cada cualo Calzada Hocsewvelt,

principal de la
campana mediante
una constante
repetcion de las
virtudes necesarias
para hacer un buen
uso de la bocina.

mesas

El Trékol, Bhed.
Liberacion y Blvd. Los
Proceres

Panialla de felevisicn
gigarnte

Indicar las vidudes
que los conductores
pueden practicar para
hacer un mejor uso de
la bocina.

El mes de febrerc y
luego tres meses
cada tres meses

Pasarela de Tikal
Futura y Bhed.
Liberacion y Blvd. Los
Proceres

Publicidad en

Indicar las virtudes

3 meses y 4 cualro

En camionetas de la

camioneias que los conductores meses cada tres ruta 40r que transita
pueden practicar para | meses del Blwd. Liperacion
hacer un mejor uso de haslae la calzada
la bocina. Roosvelt v la ruta TS
que circula por a
Blwd. Les Proceras.
Violanteo Imwitar & los 2 meses cada cinco Principalas semataros
{(Bumaoersticker) conductores a hacer messs de la calzada

un mejor uso de la
bocina, recordandoles
las wirludes que
deben poner en
practica.

Roosevelt y Blwd. Los
Praceras
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6. Propuesta de Diseiio

6.3.1 Cronograma

6.4 Descripciéon del Mensaje
6.4.1 Contenido del Texto

La informaciéon que se incluira en las
piezas sera acerca de las consecuencias que
tiene el ruido de las bocinas sobre la salud
fisica y emocional de las personas. También
se incluiran algunas virtudes que las personas
pueden practicar para hacer un mejor uso de

la bocina.
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6.4.2 Contenido Grafico

6.4.2.1 Diseiio de Piezas Graficas

Elemenic de Funcicn Tecnologia Expresicn
Comunicacion yo
diseno
Elamenic gratico Presentar situaciones | « llusiraciones de tipe | - Interés
que sa pusdan vectonial, * Hurnior
comparar para = Con nivel de
evidenciar el concepto | abstraccion medic.
de disefio
Tipografia = Jerarquizar = Palo seco = Orden
informacicn = da alia legibilidad = Comedidad
= Facilitar la lectura = Jararquizacion por
medic de famafcs
» Elemplos: Anal,
Century Ciothic,
Elorancesans. Gil
Sans o Gensans Light
Calar Impactar y atraer » Colores de alto » Curicsidad
contrasie * Interéas

» Baturados

» Combinacion de dos
colores mas los
colores institucionales

Diagramacicn

Facilitar la lectura
visual del materia

« Esfabilidad
« (irden

= Reticulas de ejes
recics (horizontal v
varlical}

6.4.3 Tono de Comunicacién

Para transmitir el mensaje de esta
campafia se hara uso de un tono coloquial y
un poco de humor, para hacerla amigable. De
esta forma, el espectador se sentira apelado
directamente e identificado con la campania,
teniendo una mejor asimilacion del mensaje.
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

7.1 Concepto Inicial

Mediante el proceso de desarrollo
de la estrategia de comunicacion se habia
llegado al concepto de disefio “Que no se

vea no quiere decir que no exista“.

Al comienzo de este proceso de
bocetaje se habian definido tres personajes
que representaran el concepto grafico. Estos
eran el raton de los diente, la tortuga de La

liebre y la tortuga y Rodolfo el Reno.
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

7.1.1 Primeros Personajes
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

Un ratén muy feliz y bonachén. De
buenos sentimientos. Muy paciente y jamas
lleva prisa. Es amigable, positivo y muy
honesto. Es bastante aseado y ordenado. No
le molesta hacer el ridiculo. Tiene la capacidad
de reirse de si mismo y le toma mucho tiempo
hacer las cosas. Tiene un extraordinario

sentido del humor y esta permanentemente

en un estado de total relajamiento.
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1. Desarrolio de Ia Propuesta
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

Una tortuga muy bondadosa de buen
corazon. Es sumamente lenta y muy paciente.
Es sabia y sabe que los mejores resultados no
se obtienen corriendo o haciendo las cosas a
la carrera. Siempre esta feliz. Ante las crisis
siempre mantiene una actitud esperanzadora
e intenta siempre ser lider, aunque quienes le
rodean no se lo permitan. Es comprensiva y
no duda en compartir. Es una tortuga mayor,
con mentalidad de joven.
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

Un joven reno impaciente y enojon.
Cree ser mejor que los demas y que, a
diferencia de todos los demas, Uunicamente
tiene virtudes y no defectos. Si se le
alaba por algo, se le sube a la cabeza y
no solamente lo exagera, sino se aferra a
ello como si fuera un trofeo. Es envidioso
y egoista y siempre quiere ser el centro de
atencion. Cree que se lo merece todo y si
no, por lo menos lo mejor. Es arrebatado,
imprudente y poco sutil. No piensa bien
las cosas antes de decirlas o de actuar, no
importandole si hiere los sentimientos de los
demas. Se molesta con facilidad y a veces
se pone violento. Puede llegar a ser cruel.
Le gusta bromear con los que le rodean,
pero sus bromas son muy pesadas. No le

gusta trabajar, es muy haragan y es un reno

sumamente servido
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

7.2 Concepto Final

Al inicar este proceso de bocetaje,
el concepto anteriormente mencionado,
evolucind, debido a razones de aplicacion
y transmision del mensaje de la campana.
En su lugar, se utilizdé el concepto “De la
imaginacion a la realidad®, el cual evidencia
que hay ciertas cosas, como el dafno
provocado por el ruido de las bocinas o el
que existan virtudes que se puedan poner en
practica para hacerun mejorusodelabocina,
que las personas no saben o0 no creen que
existan y quedan solamente como algo

imaginario.

Se considerd entonces, que este
ultimo concepto serviria como un mejor
vehiculo del mensaje que se desea

transmitir.

Ademas, sobre la marcha se observé
también que los personajes no transmitian
el mensaje deseado de manera 6ptima e
incluso aalgunas personas del grupo objetivo
les resultaban confusos, porlo que se decidid
cambiarlos. Los primeros personajes no
fueron acabados en su totalidad, ya que
el problema fue detectado en la etapa de
creacion y se considero que no era necesario

completar el proceso.

En sustitucion se eligieron otros tres
personajes que son igualmente ficticios,
pero un poco mas genéricos y cumplen el rol
de vehiculos del mensaje de mejor manera
que los anteriores. Estos personajes son: un

dragon, un hada madrina y el padre tiempo.
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7.3 Personaijes Finales
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

El resultado de este bocetaje fue un
jéven dragon de rostro expresivo y mal humor.
Se encuentra molesto por alguna razén y no

teme mostrarlo.

Se eligié un dragoén para la virtud de
solidaridad ya que dicha virtud es relacionada
con una situacion muy comun en el trafico
de la ciudad de Guatemala, que los carros
se metan enfrente sin pedir via o sin dar
aviso previo. Esta accidn generalmente

molesta a los demas conductores y detona

una reaccion agresiva, que muchas veces
termina con el abuso de la bocina, para
hacerle saber a la otra persona que hizo algo
incorrecto y que le molestd. En este caso, se
identifica al conductor molesto con el dragén
enfadado. Sin embargo, a pesar de su
enojo, el dragon mantiene cierta compostura

y se muestra sensato, cualidades a las

que se desea apelar en los conductores.
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

El bocetaje de este personaje dio como
resultado una joven hada madrina de
sonrisa calida y excelente humor. Tiene una
actitud abierta y amigable que muestra estar

dispuesta a ayudar a quien lo necesite.

Se eligi6 este personaje para la virtud
de la prudencia porque ésta se encuentra
intimamente ligada a la situacion con la que
se le relaciond en la campafa, cuando el carro
de enfrente va sumamente despacio y no se
le puede rebasar. Es una situacion en la que

el conductor de atras no puede hacer nada

por ir mas rapido, lo cual le resulta frustrante v
berada mediante el abuso de la bocina. Al no
poder hacer nada para resolver el problema,
al conductor unicamente le queda desear que
carro de enfrente avance mas rapido y es ahi

donde el personaje toma su papel.
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

Este proceso de bocetaje dio como
resultado un sefior de edad muy avanzada y
de expresion amable que mantiene siempre
presente el paso del tiempo, solamente en
su reloj de arena, sino también en su figura

fisica.

Se eligio a este personaje para la virtud
de la paciencia ya que transmite el mensaje
de forma sumamente clara y directa. Hay
ocasiones, cuando las personas van en el
trafico, en que, inevitablemente, tendran que
esperar algunos momentos, ya sea porque
una bus urbano esta haciendo una parada
o porque algun carro tuvo algun desperfecto
mecanico y esta bloqueando la via. La gran
mayoria de los conductores carecen de
esta virtud y en su desesperacion por estar
parados en el trafico se exceden en el uso de
la bocina, cuando en realidad es totalmente
innecesario. Su expresion serena y relajada
invitan al conductor a mantener la calma y la
compostura antes esos momentos de espera

en el trafico vehicular.
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1. Desarrolio de Ia Propuesta
7.4 Color
#93C832 [EL:YP #FFEG00

#93C832 EIZIILVE #FFE600

Paciencia Qg (Hl[HE
#93C832 [EWWNNIN #00CDE2
"LEle:EyM #FF0080  #000000

cHIHER Paciencia
#93C832 [ENR #FFE600
#93C832 ELUENLPN #FFE600

#93C832 LY #FFFFFF

#630083 REiigyaElol
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

Paleta de Color Preliminar

Paciencia Qi [H(d|[HE

Para la campafa se defini6 una

#93C832 ELLLvIem #FFE600

paleta de dos colores de alto contraste, mas
los colores institucionales de EMETRA que
son verde (PANTONE 375C), negro y blanco.
Estos colores son morado (PANTONE 2597C)
y amarillo (PANTONE 803C) que encuentran

equilibrio entre brillo y sobriedad.

Lo que se busca con el color amarillo
es llamar la atencién del espectador y
mantenerla. Segun la psicologia del color,
simboliza alerta, peligro, precaucién y el color
en si es una llamada de atencion al sentido
de la vista. Estas caracteristicas ayudan a
enfatizar el hecho que se esta tratando un
tema serio y urgente, que no se debe pasar
por alto. Sin embargo, también es un color
sumamente calido, que denota también
mucha alegria. Es un color liviano que
mantiene el tono informal y coloquial conel
que se desarrolla la campana.
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El morado, en cambio, es el color
que, segun la psicologia del color del mismo,
representa todo aquello que es magico, todo
lo que es fantastico y enigmatico. Estas
caracteristicas representan la imaginacion
que es mencionada en el concepto. Es un
color que sirve de respaldo a los personajes,
que son todos ficticios. El tono oscuro de
morado que se eligio, sin embargo, es un
color bastante serio y, contrario al amarillo
anteriormente analizado, no es nada infantil.
Se comprende entonces la dualidad del
significado de dicho color, ya que representa
la dureza de la realidad que también se
menciona en el concepto. Mientras el color
brillante de la paleta llama la atencion, el
color oscuro entrega un mensaje claro y

legible que no puede pasar desapercibido.

Ambos  colores armonizan vy
contrastan respectivamente, con el verde
institucional de EMETRA, no causando
ningun choque visual o algun defecto
estético. Los colores negro y blanco por su
lado, son colores neutros que no causan
problema alguno de esta indole, por lo que
todos los colores que se utilizaran, podran
convivir en el mismo espacio, sin competir
visualmente entre ellos, sino con una
jerarquia claramente definida y determinada
segun la prioridad que se desee dar al

contenido.
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

7.5 Tipografias

¢le tocod esperar?

La bocina no va a hacer que los carros se muevan
Por un ambiente libre de bocinas

¢ Te toco esperar?
Paciencia

La bocina no va a hacer que los carros se muevan
Por un ambiente libre de bocinas

¢ Te toco esperar?
Paciencia

La bocina no va a hacer que los carros se muevan
Por un ambiente libre de bocinas

64



1. Desarrolio de la Propuesta

i Te toco esperar?

La bocina no va a hacer que los carros se muevan
Por un ambiente libre de bocinas

;Te toco esperar?

La bocina no va a hacer que los carros se muevan
Por un ambiente libre de bocinas

¢Te focod esperar?

La bocina no va a hacer que los carros se muevan
Por un ambiente libre de bocinas
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1. Desarrolio de la Propuesta

¢Te tocod esperar?

La bocina no va a hacer que los carros se muevan
Por un ambiente libre de bocinas

¢ Te tocod esperar?

La bocina no va a hacer que los carros se muevan
Por un ambiente libre de bocinas

¢ Tetoco esperar?

La bocina no va a hacer que los carros se muevan
Por un ambiente libre de bocinas
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

¢ Te toco esperar?

La bocina no va a hacer que los carros se muevan
Por un ambiente libre de bocinas

¢Te tocd esperar?

La bocina no va a hacer que los carros se muevan
Por un ambiente libre de bocinas

éTe toco esperar?

La bocina no va a hacer que los carros se muevan
Por un ambiente libre de bocinas
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Tipografias Preliminares

¢le tocod esperar?

La bocina no va a hacer que los carros se muevan
Por un ambiente libre de bocinas

Se eligieron tres distintas tipografias

para toda la campafa. Las tres se
encontraran siempre juntas a modo de
complemento una con otra. Se hizo uso de
mayusculas y minusculas para propiciar
una lectura rapida y una imagen menos
agresiva, ya que el tono de la campana es
amigable y coloquial. El uso exclusivo de
mayusculas hubiera dado la sensacion de
una orden o un regafio, lo cual pudo haber
incluso detonado la rebeldia del espectador,
haciendo lo contrario a lo que se le dice. La
jerarquia de tamanos se definié con base en
lo que se desea resaltar, siendo la virtud lo

mas importante y por eso, la tipografia mas

grande.

Como tipografia principal, para las
virtudes que se van a resaltar, se eligio la
tipografia Impact que es palo seco, negrita'y
condensada. Estas caracteristicas la hacen
resaltar, ya que es la tipografia, visualmente,
mas pesada, distintiva y de facil lectura.
De personalidad seria y reservada, incluso
un poco dura y cuadrada, como puede
apreciarse enlos puntosdelasletras“i“yjunto
con la verticalidad, se representa la disci-
plina y el autocontrol necesario para poner

en practica dicha virtud, ademas, representa

la realidad que se menciona en el concepto.

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWNXYZ
abcdefghijkimniiopgrstuvwxyz
1234567890 aéiou ¢ P!
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Para el resto del copy se eligio
la tipografia Futura Heavy, igualmente
palo seco, de peso mediano y de altura
intermedia entre la tipografias elegidas.
Esta es de lectura rapida, por lo que se
eligié para la parte mas extensa del texto.
En contraste con la tipografia anteriormente
descrita, ésta es notablemente mas redonda
y por lo consiguiente, de personalidad
mucho mas amigable y accesible. En
comparacion con la tipografia principal, ésta
se ve incluso infantil y juguetona. Estas

caracteristicas representan la imaginacion

de la que se hace mencion en el concepto.

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmniopgrstuvwxyz
1234567890 &éi6o é?i !

Por ultimo, se eligidé una tipografia
distinta para la frase de la campafia. Esta
fue la tipografia Corbel, que, igual que las
anteriores, mantiene el patron de tipografia
palo seco. No se utilizé la misma tipografia
del texto porque se le queria dar su propia
imagen a la frase, que es una parte
importante de la campafa y distinguirla del
resto del copy. Se eligié una tipografia de
facil y rapida lectura, de una personalidad
accesible pero al mismo tiempo, seria y
reservada.
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimnfiopqrstuvwxyz
1234567890 aéiov ; ? ;!
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7.6 Copies

7.6.1 Primeros Copies .
Inicialmente, se redactaron tres

copies distintos, uno correspondiente a
cada uno de los primero personajes, que

mas tarde serian reemplazados.

1. Ratén de los dientes: ; Te toco esperar? Paciencia, la bocina no va a hacer que los carros
se muevan. Por un ambiente libre de bocinas.

2. Tortuga: ¢ Llevas prisa? Prudencia, la bocina no va a hacer que los carros caminen mas
rapido. Por un ambiente libre de bocinas.

3. Rodolfo el reno: ;Deberias ir adelante? Solidaridad, la bocina no va a quitar al carro que

se metioé enfrente. Por un ambiente libre de bocinas.

7.6.2 Copies Preliminares _ _ _
Al cambiar los personajes, los copies

también se vieron alterados parcialmente.
Tras haberlos adaptado a sus respectivos
personajes, el resultado fueron tres copies
cortos y de tono coloquial, que invitan a la
reflexibn en el momento en que la accion

podria estar pasando.

1. Padre tiempo: ;Te toco esperar? Paciencia, la bocina no va a hacer que los carros se
muevan. Por un ambiente libre de bocinas.

2. Hada: ;Desearias ir mas rapido? Prudencia, la bocina no va a hacer que los carros caminen
mas rapido. Por un ambiente libre de bocinas.

3. Dragén: ;Molesto porque se te colaron? Solidaridad, la bocina no va a quitar al carro que

se metid enfrente. Por un ambiente libre de bocina.
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7.7 Elemento Grafico de Apoyo

Para resaltar y logotipo e integrarlo al
resto del disefo de las piezas se utiliz6 como
elemento grafico de apoyo una pleca. Esta,
por su forma recta y lineal, contrasta con el
logotipo de la institucion, que es de lineas
curvas, apoyando nuevamente, la dualidad
del concepto de disefo. La pleca se utilizd
con los colores institucionales y finalmente se

eligid aquella que creaba mayor contraste y

facilitaba mas la lectura.

i
=

Por un ambiente libre de bocinas
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7.8 Bocetaije de Reticulas

7.8.1 Reticula de vallas ,;’ :
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Reticula Final

Se eligid una diagramacion de dos
columnas para representar de este modo
la dualidad del concepto, de la imaginacion
a la realidad. De un lado se representa
lo imaginario y del otro lo real, siguiendo
siempre la direccion de lectura de izquierda a

derecha.

El numero de filas se asigné buscando
dar énfasis al mensaje principal, que es la
virtud que se esta resaltando y también para

enfatizar al personaje que apoya dicha virtud.

Los ejes de la diagramacion son rectos
para transmitir orden, limpieza y de esta

forma, facilitar la lectura.
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7.8.2 Reticula de mupis
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Reticula Final

Para mupis se trabajé un eje mas
vertical, debido a las limitaciones del medio.
Sin embargo, se mantuvieron las dos
columnas como soporte visual del concepto

grafico de la campafa.

El formato general se encuentra
dividido en dos grandes filas. La primera
la ocupan las columnas anteriormente
mencionadas y son el equivalente a mas
del 50% del formato. La segunda fila se
encuentra dividida en tres filas mas, de las
que una es mas grande para dar énfasis al
mensaje principal.
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7.8.3 Reticula de publicidad en camionetas
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Reticula Final

Para este medio se trabajo igualmente
a dos columnas, manteniendo la unidad
entre las piezas y con el concepto grafico de
la campafa, pero respetando los margenes

establecidos por el mismo medio.

Se mantienen los ejes rectos para
transmitir orden y limpieza. Los espacios
verticales son ocupados por imagenes,
ya que son los mas espaciosos. Y el texto
es repartido entre las filas, siempre dando
énfasis al mensaje principal y llamando la

atencion del espectador con un titular.
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7.8.4 Reticula de bifoliar (portada / interior)
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Reticula Final

Inicialmente se propuso hacer
publicidad en el medio de las pantallas
gigantes distribuidas en distintos puntos de la
ciudad. Sin embargo, se determiné que este
medio unicamente contribuye al desorden
vial y propicia accidentes vehiculares, por
lo que se decidio sustituirlo por un volante
informativo en el que se brinda informacién
acerda de los efectos que puede tener el
ruido de las bocinas sobre la salud de las
personas.

resultd beneficioso

Este cambio

ya que el medio permite captar mejor la

atencion del cliente y por mas tiempo,
permite hacer llegar mayorinformaciony mas
detallada y cuenta con mas permanencia.
De este bifoliar, unicamente se
utilizaron la portada y una carainterior, yaque

del otro lado se encontrara el bumpersticker.

Se utiliz6 una diagramacion muy
limpia y basica. Ambas caras a una sola
columna. En la parte interior se utilizé una
columna por la cantidad de informacion que
se coloco. Se buscd no saturar la vista del
lector y hacer que el texto se viera como el
menor posible para que sea leido en vez de

ignorado.

En la portada se utilizé también una
sola columna para mantener la unidad con
el contenido interior. En la portada, a pesar
de que se utilizaron ejes rectos verticales,
se evitaron los ejes centrados, ya que crean
desorden visual y desequilibrio, ademas de

ser muy mondétonos.
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7.8.5 Reticula de bumperstickers
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Reticula Final

Para el bumpersticker, debido a
las limitantes del espacio y el tamafno, se
utilizaron menos celdas que para el resto de
las piezas. Se regreso a la diagramacion de
dos columnas que apoya al concepto grafico
y una de esas columnas se divide en tres

filas, en las que sera repartido el texto.

Esta diagramacion esta pensada para
resaltar lo imaginario de la pieza y lo mas
importante de lo real, que es la virtud; el

mensaje principal de la campana.
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7.9 Bocetaje de Layout
7.9.1 Layout de vallas
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7.9.2 Layout de mupis
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7.9.3 Layout de publicidad en camionetas
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7.9.4 Layout de bifoliar (portada / interior)

7.9.5 Layout de bumperstickers
s éDesearias ir mds rapido?
&

T

u
o
i

i

o

éTe tocd esperar?

Paciencia
¥
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7.10 Diagramacion

7.10.1 Vallas

¢éTe toc esperar?

y Paciencia

/ .
La bocina no va a hacer
que los carros se muevan

Por un ambiente libre de bocinas

La bocina no va a hacer
que los carros caminen mas réapido

éDesearias ir més rapido?

Por un ambiente libre de bocinas

éMolesto porque

| |

La bocina no va a quitar
al carro que se metié enfrente

Por un ambiente libre de bocinas
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7.10.2 Publicidad en Camionetas

¢Te toco esperar?

¢ Paciencia

La bocina no va a hacer
ve los carros se muevan

La bocina no va a hacer
que los carros caminen
mds rapido

éMolesto porque se te colaron?

.y ’/

La bocina no va a quitar
al carro que se meti6 enfrente
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7.10.3 Mupis

La bocina no va a hacer
que los carros caminen mas réapido

eresla
Cludad.

Por un ambiente libre de bocinas &%

¢éTe tocod
esperar?

La bocina no va a hacer
que los carros se muevan

eresla
Cludad.

Por un ambiente libre de bocinas

éMolesto porque
se te colaron?

La bocina no va a quitar
al carro que se meti6 enfrente

L1

udad.

Por un ambiente libre de bocinas
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7.10.4 Bifoliar (tiro y retiro)

y &
Por que

debemos

cuidar
elgusode
-Hocina-

94



1. Desarrolio de Ia Propuesta

7.10.5 Bifoliar (interior)

Los efectos del ruido provocado por Ia bocina
sobre la salud de las personas

El daiio provocado por el ruido de la bocina,
<como sucede con cualquier ofro tipo de ruido,
esil ible de percibir i di y sus
efectos son acumulativos, es decir, mientras mas
tiempo fe expongas al ruido de las bocinas,

més severo serd el dafio.

Debes fener en cuenta que este tipo de ruido no
afecta Gnicamente la salud fisica de las personas,
sino también la salud emocional, lo cual da como
resultado un ambiente cargado de estrés

y comportamientos errticos.

* Perdida auditiva parcial o total e irreversible

* Agitacién respiratoria

Dilatacién de las pupilas

Aumento en la presién arterial

Aumento de la glucosa en la sangre

Aumento del colesterol

Dolor de cabeza

Fatiga e insomnio

Estrés

Falta de atencién y concentracién

y ademés, puede llegar a tener
nocivos sobre el embarazo

Sin embargo, fodos podemos ayudar a evitar este
peligroso tipo de contaminacién, poniendo en
practica algunos valores que nos llevarén a hacer un
mejor uso de la bocina y asi, conseguir un ambiente
més sano y agradable.

ciudad.
Por un ambiente libre de bocinas k-3

Los efectos del ruido provocado por Ia bocina
sobre la salud de las personas

El daiio provocado por el ruido de la bocina,
<como sucede con cualquier ofro tipo de ruido,
esil ible de percibir i di y sus
efectos son acumulativos, es decir, mientras mas
tiempo fe expongas al ruido de las bocinas,
més severo serd el dafio.

Debes fener en cuenta que este tipo de ruido no
afecta Gnicamente la salud fisica de las personas,
sino también la salud emocional, lo cual da como
resultado un ambiente cargado de estrés

y comportamientos errticos.

* Perdida auditiva parcial o total e irreversible
* Agitacién respiratoria

Dilatacién de las pupilas SA”
Aumento en la presién arterial

Aumento de la glucosa en la sangre
Aumento del colesterol

Dolor de cabeza

Fatiga e insomnio

Estrés

Falta de atencién y concentracién

y ademés, puede llegar a tener
nocivos sobre el embarazo

Sin embargo, todos podemos ayudar a evitar este
peligroso tipo de contaminacién, poniendo en
préctica algunos valores que nos llevarén a hacer un
mejor uso de la bocina y asi, conseguir un ambiente
més sano y agradable.

-

Por un ambiente libre de bocinas

Los efectos del ruido provocado por Ia bocina
sobre la salud de las personas

El daiio provocado por el ruido de la bocina,
<como sucede con cualquier ofro tipo de ruido,
esil ible de percibir i di y sus
efectos son acumulativos, es decir, mientras mas
tiempo fe expongas al ruido de las bocinas,
més severo serd el dafio.

Debes fener en cuenta que este tipo de ruido no
afecta Gnicamente la salud fisica de las personas,
sino también la salud emocional, lo cual da como
resultado un ambiente cargado de estrés

y comportamientos errticos.

* Perdida auditiva parcial o total e irreversible

* Agitacién respiratoria

* Dilatacion de las pupilas

¢ Aumento en la presién arterial

* Aumento de la glucosa en la sangre

Aumento del colesterol

Dolor de cabeza

Fatiga e insomnio

* Estrés

Falta de atencién y concentracién

y ademés, puede llegar a tener
nocivos sobre el embarazo

Sin embargo, fodos podemos ayudar a evitar este
peligroso tipo de contaminacién, poniendo en
practica algunos valores que nos llevarén a hacer un
mejor uso de la bocina y asi, conseguir un ambiente
més sano y agradable.

-

eres la
ciudad.

Por un ambiente libre de bocinas -3
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7.10.6 Bumperstickers

’ .
’\“ g ZIN

éMolesto porque se te colaron?

(1
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7.11 Propuesta Preliminar

éDesearias ir mas répido?

& Prudencia

que los carros caminen més réapido

“(‘ ; La bocina no va a hacer

éTe toco esperar?

La bocina no va a hacer
que los carros se muevan

éMolesto porque - =
=== Gofidaridad
La bocina no va a quitar
al carro que se metié enfrente

Paciencia’
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bofinu no va a hacer
que los carros caminen

mads répido

La bocina no va a quitar
MR al carro que se metié enfrente
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Paciencia
Lo bocina no va a hacer [
que los carros se muevan

se te colargn?
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7.11. 1 Spots de Radio

Tema: Contaminacion Acustica 1.1.
Fecha: Septiembre, 2009

Nombre de la Campafia/Anuncio: Ambiente libre de bocinas / Paciencia

Duracion: 20 seg.

CONTROL 1. (FADE IN DE SONIDOS DE TRAFICO PARADO

2. Y EL SONIDO DE LAS AGUJAS DE UN RELOJ)

LOCUTOR 3. ¢ Te toco esperar?
CONTROL 4. (FADE IN DE SONIDOS DE TRAFICO CON BOCINAS)
LOCUTOR 5. Paciencia (PAUSITA)

6. La bocina no va a hacer que los carros se muevan

7. EMETRA

8. Por un ambiente libre de bocinas
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Tema: Contaminacion Acustica 1.1.
Fecha: Septiembre, 2009

Nombre de la Campafia/Anuncio: Ambiente libre de bocinas / Prudencia

Duracion: 20 seg.

CONTROL 1. (FADE IN DE SONIDOS DE MOTOR VIEJO Y LENTO

2. Y UNA BOCINA INSISTENTE EN EL FONDO)

LOCUTOR 3. ¢ Desearias ir mas rapido?
CONTROL 4. (FADE IN DE SONIDOS DE ESCALA DE CAMPANAS)
LOCUTOR 5. Prudencia (PAUSITA)
6. La bocina no va a hacer que los carros caminen mas rapido
7. EMETRA

8. Por un ambiente libre de bocinas
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Tema: Contaminacion Acustica 1./1.
Fecha: Septiembre, 2009
Nombre de la Campafia/Anuncio: Ambiente libre de bocinas / Solidaridad
Duracion: 20 seg.
CONTROL 1. (FADE IN DE SONIDOS DE PIDE VIiAS)
LOCUTOR 1 2. ¢ Queres que saque la mano para pedir via?
LOCUTOR 2 3. No, esperame, ahorita me meto.
CONTROL 4. (FADE IN DE SONIDOS DE MOTOR ACELERANDO,
5. FRENOS Y BOCINA INSISTENTE)
LOCUTOR 3 6. Solidaridad (PAUSITA)
7. La bocina no va a quitar al carro que se metié enfrente

8. EMETRA

9. Por un ambiente libre de bocinas
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7.12 Validaciéon

Las piezas preliminares fueron
validadas con distintos grupos de interés.
Expertos en distintos ambitos relacionados

con el tema.

Para llevar a cabo dicha validacion,
se crearon intrumentos especificos para
confirmar la correcta codificacion de cada
uno de los elementos utilizados en las piezas

de la campana.

Para cada grupo se disend un
instrumento  distinto, especializado vy
especifico segun la profesion de cada grupo.
Siendo estos grupos: disefadores graficos
(ver anexo 5), expertos en el tema (ver anexo
6) y personas del grupo objetivo (ver anexo

7).

A continuacién se presenta una breve
sintesis y analisis de los resultados del
proceso de validacién. (Para tabulacion, ver
anexos 8, 9y 10).
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7.12.1 Disenadores Graficos

PALETA DE COLORES

Los cinco disefiadores graficos
coincidieron en que la utilizacion de
colores complementarios causaba impacto
visual. La gran mayoria considera que
los colores saturados y de alto contraste
laman la atencion del espectador vy
despiertan su curiosidad, pero una de
ellos, Frances Figueroa, directora de la
Tutto,

revista menciond que esta

combinacion de colores estresan al
espectador. Sin embargo, aclaré que lo
hacia de una manera positiva, ya que
consideraba que ese choque o esa
agresividad visual era necesaria para

que el espectador, primero notara

la pieza y luego tomara conciencia

de que el contenido del mensaje era
importante y de naturaleza urgente.
Estrada,

Otro disenador, Edgar

creativo en la agencia Leo Burnett,

menciond que los colores saturados

pasarian desapercibidos por el espectador.

Pero aclaré que su interpretacion de dicha
respuesta es que, a pesar de que todos
los colores son saturados, las piezas no
se ven demasiado cargadas o pesadas
para la vista. Por esto, la atencion del
espectador no se veria acaparada en su
totalidad por la combinacion de colores y
pasaria directamente entonces, al mensaje
de la campana en si. Es decir, lo que este
disefiador grafico dio a entender es que la
saturacién de colores no causara ningun
tipo de ruido visual que pueda desviar la
atencién del espectador y no se logre la

transmision del mensaje.

El licenciado Mario Ruiz, director
creativo en DDB Guatemala, hizo la
observacion que las virtudes, en las piezas
impresas, resaltaban mas en color negro,
como se utilizd inicialmente en la parte
trasera de las camionetas y no tanto
en morado, como se habia utilizado

originalmente.
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TIPOGRAFIA

Nuevamente, los cinco disefadores
graficos coincidieron en que la familia
tipografica que se utilizé para los copies de
la campafia, tipografias palo seco, facilitan la
lectura de los textos y la hacen cémoda a la

vista.

En cuanto a los distintos tamarios de
tipografias utlizados, aunque dos disefiadores
opinaron que daban direccién visual a las
piezas y establecian un recorrido de lectura, la
mayoria de ellos coincidié en que ayudaban a
jerarquizar los elementos dentro del formato,
dando énfasis a la parte mas importante del

mensaje que se desea transmitir.
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DIAGRAMACION

En cuanto a la diagramacion hubo un
concenso total en todos los aspectos, ya que
todos los disefiadores estuvieron de acuerdo
que la distribucion de los elementos dentro de
las distintas piezas es ordenada y transmite

la sensacion de estabilidad.

Consideraron también que la reticula
de ejes rectos, verticales y horizontales,
ayudaban a facilitar la lectura visual, no
unicamente de los textos, sino de todo el
conjunto de elementos dentro del formato,
que se integran para transmitir un solo

mensaje.
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MEDIOS IMPRESOS

Los medios impresos, como lo son
vallas, mupis, partes traseras de camionetas
y bumperstickers, todos comparten el
mismo mensaje. Debido a las limitaciones
de algunos de estos medios, las unicas
variaciones que se hicieron en ellos son
pequenas alteraciones en los copies, que
no afectan la esencia del mensaje que se
desea transmitir. Esto se debe a que, a forma
de comentario, dos disefiadores coincidieron
que, en el mupi, la cantidad de texto, a

pesar de no ser demasiada, podia dificultar

la transmision del mensaje en su totalidad.

En cuanto a los demas medios
anteriormente mencionados, todos los
disefiadores coincidieron en que la cantidad
de texto utilizada era suficiente para
transmitir el mensaje completo en el tiempo
que las personas estén expuestas al medio.
Ademas, todos estuvieron de acuerdo
también, en que, a pesar de las pequenas
variaciones de copy entre pieza y pieza,
todas transmiten un mismo mensaje, claro

y directo, manteniendo unidad en toda la

campana.

Apesarde que dos de los disefiadores
opinaron que estas piezas, lo que hacen es
invitar al espectador a hacer un mejor uso de
la bocina, la mayoria coincidié en que mas
hacen énfasis en las virtudes que se deben
poner en practica para hacer un mejor uso

de la bocina.
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SPOTS DE RADIO

A pesar de que todos los disefiadores
coincidieron en que los spots de radio son
claros y directos y ademas mantienen unidad
con el resto de la campafa, la gran mayoria
de ellos considerd que en realidad, el mensaje

no se transmitia de la manera ideal.

Algunos de los comentaios hechos
acerca de los spots de radio fueron que eran
demasiado planos y que no se explotaba
completamente el recurso del ruido. Ademas,
era una interpretacion literal de los medios
impresos lo cual hacia que los spots fueran

repetitivos y muy poco atractivos.

Cuatro de cinco disefiadores
recomendaron enfaticamente modificar o
cambiar los spots de radio por unos mas
enérgicos, atractivos y que llamen la atencién
del espectador y la mantengan. Ademas,
explotar el recurso del ruido, ya que radio
deberia de ser la pieza mas fuerte de la
campanfa, debido a que es la que se relaciona
directamente con el tema tratado.
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BIFOLIAR INFORMATIVO

En cuanto al bifoliar informativo, la
gran mayoria de disefiadores comento que
la diagramacion y distribucion de elementos
facilitaba la asimilacion del mensaje
transmitido. Sin embargo, Frances Figueroa,
directora de la revista Tutto, comentdé que
esa distribucion hacia que el contenido
pareciera excesivo y que, por esta razon,
se podria perder el interés y la atencion

del lector, por lo que no se transmitiria el

mensaje.

A pesar del anterior resultado, todos
los disehadores graficos consideraron que
la utilizacién del espacio disponible no era
la 6ptima y que mucho de él estaba siendo
desperediciado. Entre las sugerencias que
los profesionales aportaron se encuentran:
colocar el bumpersticker en la parte trasear
del bifoliar y no adentro, para dar mas
espacio al texto y dar la sensacion de ser
poco para que las personas lo lean.

Edgar Estrada, creativo en la
agencia Leo Burnett, también sugirié que se
incluyera en el bifoliar alguna informacién de
contacto con la institucidén con la que se esta
trabajando el proyecto. Sugirié ademas, que
en la portada del bifoliar, se homogenizara un
poco el tamafio de las tipografias utilizadas
para que parte del titular no se pierda y que
en el interior de la pieza se incluyera la virtud
con la que se relaciona cada personaje, para

que la audiencia los reconozca facilmente.
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7.12.2 Expertos

TIPOGRAFIA

Ambos expertos coincidieron en que
las distintas tipografias utilizadas en las
piezas de la campana permitian transmitir

una sensacion de orden y equilibrio.

Concordaron también en que la
cantidad de texto y su distribucion en los
formatos facilitaban una lectura comoda y

fluida.

ILUSTRACIONES

Ambos expertos coincidieron,
positivamente, en que las ilustraciones
utilizadas en la campafia despiertan el
interés del espectador y apelan a su sentido

del humor.

PALETA DE COLORES

Los dos expertos estuvieron de
acuerdo en que la combinacién de colores
complementarios y saturados despertaban
el interés de las personas, por lo que sera

dificil que las piezas pasen desapercibidas.

También, uno de los expertos comento
que el uso del color amarillo le parecia
bastante correcto, ya que simboliza alerta o
precaucion y peligro. Comentd que era un
coloracertado, yaque sele estahaciendouna
advertencia al espectador.
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DIAGRAMACION

En cuanto a la diagramacion de
las piezas, los dos expertos estuvieron de
acuerdo en que es ordenada y transmite la
sensacion de equilibrio, facilitando la lectura

y asimilacion del mensaje.

COPIES

Mientras un experto menciona que la
redaccion de los copies en las distintas
piezas es la indicada para el grupo objetivo
al que va dirigida la campafa, el otro
comenta que ésta puede ser muy general,
por lo que cualquier persona puede sentirse
aludida. Comenta que esto, lejos de ser
algo negativo, puede ser un beneficio para
la campafa, ya que podria llegar a mas
personas, fuera del limite de la edad del

grupo objetivo.

MEDIOS IMPRESOS

Mientras que uno de los expertos
comenta que el mensaje que transmiten las
piezas de la campana mantiene unidad y es
claro, el otro opina que el mensaje puede ser
interpretado de distintas formas. Comenta
que, en su opinion, cada virtud propuesta en
la campana transmite una leccién o un tema
especifico y distinto a los otros dos.

Sin embargo, ambos consideran
que todas las piezas mantienen unidad
y coherencia grafica entre si. También
coinciden ambos en que los medios que
se utlizaron para pautar la campania son
los adecuados, segun el tema que se esta
tratando y el grupo objetivo al que va dirigido.
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SPOTS DE RADIO
Ambos expertos coincidieron, al igual
que los disenadores graficos, en que los

spots de radio estaban muy sencillos.

Ambos comentan que, a pesar de
que se menciona el problema y que los
spots mantienen la unidad con el resto de la
campanfa, no les transmite exactamente ruido
y opinan que se les deberia dar un tratamiento
mas drastico, para que la audiencina
realmente los identifique con el problema que
las bocinas pueden llegar a ser.
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7.12.3 Grupo Obijetivo

TIPOGRAFIA

En cuanto a las distintas tipografias
utilizadas, la gran mayoria de las personas
contest6 que las consideraban de alta
legibilidad, lo que permitia una lectura
comoda, con un

recorrido visual vya

establecido.

Unicamente una persona consideré
que la tipografia era complicada de leer, lo
cual le hacia la lectura complicada y confusa,
pero no dio una razon especifica para este
hecho, solamente dijo que era percepcion

personal.

ILUSTRACIONES

Todas las personas del grupo objetivo
con las que se validé la campafia estuvieron
de acuerdo en que las ilustraciones utilizadas

despertarian su interés.

Al preguntarles a qué consideraban
ellos que apelaban las ilustraciones, la gran
mayoria coincidié en que éstas apelaban al
sentido del humor, ya que son de naturaleza
cémica y caricaturesca. Sin embargo, dos
de ellos opinaron que éstas apelaban a la
conciencia moral, debido al tema para el

que estan sirviendo de apoyo visual.
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COLOR

Mas de la mitad de las personas con
las que se validé opinaron que los colores
de alto contraste que se utilizaron despiertan
su interés y curiosidad y aseguraron que
las piezas no les pasarian desapercibidas,
si las vieran mientras van manejando.
Solamente tres de ellos comentaron que la
seleccidn de colores les transmite alerta,
advirtiéndoles de esta manera, que la

pieza contiene un mensaje de importancia.

La percepcion general de los colores
fue de atencidn e impacto, aunque dos
personas si admitieron sentirse estresadas
ante la combinacion de colores saturados.
Sin embargo, comentan que a pesar de la
sensacion que les produce, las piezas no
podrian pasar desapercibidas por el ojo

humano.

DIAGRAMACION

La gran mayoria de las personas
confirmd que la diagramacién de los
elementos dentro del formato les producia
una sensacion de  estabilidad vy
orden. Solamente dos de ellos
estuvieron en desacuerdo. Uno de
ellos comentdé que la distribucion de
elementos le parecia desorganizada vy
monétona. La otra persona expresd que
la forma en que estaban colocados los
le daban la

elementos impresién de

movimiento y de desequilibrio visual.

A pesar de lo anterior, 9 de 10
personas del grupo objetivo opinaron que la
diagramacion les facilitaba la lectura de los
textos y la asimilacion del mensaje que se
desea transmitir.
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SPOTS DE RADIO

A pesar de que la gran mayoria de las
personas entrevistadas estan de acuerdo en
que los spots de radio son claros, directos
y si mantienen la unidad con el resto de
la campafa, dos personas estuvieron en
desacuerdo. Ambas personas coincidieron
en que todos los spots necesitaban mas
tratamiento para realmente transmitir el

concepto de ruido.

MEDIOS IMPRESOS

La gran mayoria de las personas con
las que se valido el proyecto, comentd que
la cantidad de texto que se colocé en los
medios impresos era la correcta para cada
uno de ellos. Sin embargo, una de las 10
personas hizo la misma observacién que
hicieron algunos disefadores graficos, que
en el mupi especificamente, el texto podia
resultar un poco cargado y recomendaba

que se modificara de algun modo.

Ademas, a pesar de que tres de
las personas consideraron que las piezas
les invitaban a hacer un mejor uso de la
bocina, la gran mayoria contest6 que las
piezas hacian énfasis en las virtudes que
necesitaban poner en practica a la hora de ir
manejando.
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BIFOLIAR INFORMATIVO

Aunque todas las personas estuvieron
de acuerdo en que el tamafio y forma del
bifoliar informativo es funcional y manejable, 2
de las 10 personas consideran que el texto en
el bifoliar es demasiado. Sin embargo, admi-
tieron no tener muy desarrollado el habito de
la lectura, razon por la cual, tampoco leeria el

bifoliar si les fuera entregado.

Las ocho personas restantes coinci-
dieron en que la informacion que brindaba
el bifoliar era la adecuada, no era ni mucha
ni poca. Sin embargo, dos de estas ocho
personas hicieron la observacién también,
del espacio mal utilizado en la pieza y
opinaron que se le podria dar un mejor uso,
probablemente, colocando el texto de una
forma distinta. Comentaron también, que
esto probablemente iba a provocar que el
texto pareciera ser menos de lo que es en
realidad, siendo entonces mas atractivo para
las personas con un pobre habito de lectura.
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7.13 Piezas: antes & después

Los cambios que se realizaron tras
la validacion fueron aplicados a todas las

piezas de forma muy similar.

En el caso particular de las vallas,
se cambio el color de la virtud de morado a
negro, ya que éste ultimo causa un mayor
contraste con el amarillo y facilita mas la
legibilidad. Asi mismo, se cambio el color del

copy a morado.

Antes

&Te toco esperar?

¢ Paciencia

La bocina no va a hacer
que los carros se muevan

aan
Por un ambiente libre de bocinas g

éMolesto porque
se te colaron?

Ti

aan
Por un ambiente libre de bocinas g

éDesearias ir mds rapido?

Por un ambiente libre de bocinas @y

La bocina no va a quitar
al carro que se meti6 enfrente

La bocina no va a hacer
que los carros caminen més réapido

La pleca se estird hasta que
desapareciera tras los personajes en lugar
de cortarla, para evitar dejar el espacio
negativo. Ademas, al Padre Tiempo, se
le agrandd el reloj, no solamente para
aprovechar un mejor uso del espacio, sino
también para enfatizar la caracteristica del
tiempo, inherente a este personaje.
Después

¢éTe tocd esperar?

La bocina no va a hacer
que los carros se muevan

2y

Insultar con la bocina no va a quitar
al carro que se meti6 enfrente

Por un ambiente libre de bocinas

La bocina no va a hacer
que los carros caminen més rapido

éDesearias ir mas rapido?

Por un ambiente libre de bocinas
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Antes

éMolesto porque
se te colaron?

¢éTe toco
esperar?

La bocina no va a quitar La bocina no va a hacer La bocina no va a hacer
al carro que se meti6 enfrente que los carros se muevan  que los carros caminen més répido

Por un ambiente libre de bocinas

En los mupis se mantuvo el cambio de color, tanto en la virtud como en el copy vy el
ajuste del tamano en el reloj del Padre Tiempo. Ademas, se elimind la pregunta del copy, ya
que excedia la cantidad de texto correcta para mupis y no era esencial, ya que este medio

sirve unicamente de apoyo, para las mas fuertes, que son radio, vallas y camionetas.

Después §

Insultar con la bocina no va a quitar
al carro que se metié enfrente

La bocina no va a hacer

La bocina no va a hacer J SJCIURL
que los carros caminen mas réapido

que los carros se muevan

Por un ambiente libre de bocinas . n q B Por un ambiente libre de bocinas
2 Por un ambiente libre de bocinas %
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Antes

éMolesto porque se te colaron?

La bocina no va a quitar
al carro que se meti6 enfrente

un ambiente libre de bocinas g

Los cambios realizados en las partes
traseras de las camionetas fueron minimos,
ya que esta pieza en particular habia sido
pensada inicialmente con esa combinacion
de colores. La pleca fue estirada al igual
qgue en las piezas de valla y se le aumento el
tamano al reloj de El Padre Tiempo.

En todas las piezas del dragon se

cambio la virtud y el copy que le acompania,

Después

éSe te colaron?

La bocina no va a quitar
al carro que se meti6 enfrente

Por un ambiente libre de bocinas &=

¢Te tocé esperar?

¢*) Paciencia
‘

La bocina no va a hacer
ve los carros se muevan

Por un ambiente libre de bocinas

¢Te toco esperar?

¢ Paciencia

La bocina no va a hacer
ue los carros se muevan

CL)

Por un ambiente libre de bocinas

éDesearias ir mas rapido?

La bocina no va a hacer
que los carros caminen
mds réapido

Eop— @
Por un ambiente libre de bocinas (g

T

ya que se determind que el respeto
representa de manera mas correcta el
mensaje que se desea transmitir. Se definid
que el uso de la solidaridad como virtud
no era una solucion al problema que se
plantea, sino al contrario, propiciaba otra
problematica vial, ya comun en Guatemala,
como lo es el que los conductores se metan

irresponsablemente en los carriles, sin pedir

via.

éDesearias ir mas rapido?

La bocina no va a hacer
que los carros caminen
mads rapido

Ti
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Antes

y 4
Porque

debemos

|gusode
-hOCIna-

Después

Por que
(iebemos
cuida
el=usode

<hocina-

«hocina-

En la parte exterior de los bifoliares, la
cantidad de cambios realizados fue minima.
Se modificé el interlineado del titular para
facilitar mas la lectura. Se mantuvo el cambio
en el tamano del reloj del Padre Tiempo y
en la parte trasera se incluyd la pagina de
internet de la institucién, en caso de que el

lector desee mas informacién o contactarlos.

y 4
Porque

debemos

elgusode
«hocIna:

debemos

cuidar

el=usode
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Entre las observaciones que surgieron
durante la validacién, una constante fue el
exceso de espacio vacio que habia dentro
del bifoliar. Por esta razén, se modificd la
diagramacion del texto en las tres versiones,
aprovechando de mejor manera el espacio
y se trasladd el bumpersticker al retiro del
bifoliar. También se incluyo el copy de cada

personaje en su respectivo bifoliar, ya que

Antes

Los efectos del ruido provocado por la hocina
sobre la salud de las personas

Los efectos del ruido provocado por la hocina
‘sobire la salud de las personas

El dafio provocado por el rvido de la bocina, El daito provocado por el ruido de la bocina,

como sucedo con cualquier ofr fpo do rido, com sucedo con cualguier oo fipo de ruido,
esimposl doprci inmediclmenio y s imposible de percibi inmediofamento y
efoctos son ocuml tivos, efectos son acumulaivos, e decir, mieniras méss
fiompo to expongas al uido de la bocinas, tiempo fe expongas al uido.

més severo serd el dao. més sovero serc ol daro.
Debes anr an cueia que e o do o no Dobes foner en cuenta que
ic personas,
ummu o solud emocional, lo cual da como
resuliado un ambiente cargado de esirés
ymmwummm

Algunes de los efectos del uldo provocado porfa bocina son:

* Pordida audiiva parcil o fofl  imeversible

la presicn arferial
. A la glucosa en la sangre:
* Aumento del colesterol

* Dolor do cabeza

* Faliga e insomnio

* Falta de atencién y concentracion
* y et posd logar o erae
nocivos sobre ol embarazo

Sin embargo, fodos podemos ayudar
peligroso tipo de contaminacién, poniendo en
précicaalgunos vlores guonos leverén  herun
o s dol bocn o), conseg un ombiene
mas sano y

Después

10s Efectos del ruido

éTe toco esperar?

Algunos de los EfEC10S del ruido
provacadas 0T [ Docina

priicica algemas valores que nos Revardn @ hacer un
mejor wso de la bocing y axi, consaguir un ambiente:
mas sano y ogrodable.

Por unambiente libre de bocinas

provoccndos POT 12 BOCIN2
SObIe 12 SaIH o kos porsonas

Hl doso provoeado por el niida de fu bocina,
como swcede com araiquier ol Kpo de ruido,
s imposible de percbir inmedistomente y sus

‘efectos som aommslativas, e decir, mientras mis

empo ke expangas ol ruido de los bocinas,

éSe te colaron?

Respeto

Algunes de los EfECT0S Hel Tuide
provocados BOT 13 DOCING

o B—

‘e inicameme I salud fisica de los persons,

sin0 también la soiid emocioaal, o cunl da.

* Aumento en la presiin anerial
* Aumento de o glucosa en ka songre

W Lo bocina no va a hacer
que los carmos se muevan

* Fatign e insomnio

* s

* Fult de gfencién y concentraciin
* y adems, pusde legar a temer
‘efectos nocives sobee e emboraza

Sim embang, todus pademos oyvear a evitar exe
peligraso Kpo de confaminaciin, ponienda en

una de las observaciones fue que en ningun
lugar, dentro del bifoliar, decia nada acerca
de la virtud que cada personaje representa.
Se modificaron también los tamafos de
tipografia en los titulares, para dar mas

jerarquia y enfatizar el mensaje.

Ademas, se incluyé nuevamente la

direccion de internet de la institucion.

Los efectos del ruido provocado por la bocina
sobre la salud de las personas

£l dafio provocado por el ruido de la bocing,

como sucede con cualquier ofr fipo de ruido,

es imposible de percibir inmediatamente y sus

efectos son acumlativos, es decir, mieniras més

fompo o expongas of nido do las bocinas,
el dafio.

Dabes e an e e e o deido no
nte la

Algunes de los efectos del uido rovocade por fa bocina son:

* Perdida audiiva parcial o fofal e ireversible 4§
* Agitacién respiratoria

* Dilatacién de las pupilas

+ Aumento en la presién arterial

* Aumento de la glucosa en la sangre

.......
* Falta de afencion y concentracion
* y ademés, puede llegar a fener

fectos nocivos sobre el embarazo

Sin embargo,

nos
mqwmodthboﬂm asi, conseguir
més sano y agr

éDesearias ir mas rapido?

Agunas da bos EfEC105 €] rido
provscadas 101 12 BOCINA

s EfeCtos del ruido usEfectosdelmido Mt
provocados 10T 12 BOCINA provacodes MO |2 bocina + Ammratn ca I presidn arvind
* Mumenso de ba glocoza en la sangre
S0bre 1 Saltid de las personas Solre 12 Al dotos personas e tsend
e 4 * Dolor de cubezn
e e El dafia provecads par =l rvida de la bocing, + Haign e inscmmic
como swcede con cuckquier alro fipo de rvido,

amo sucede: com crakquier ol fpa de ruido, " B
L ¥ .
‘efectos son acommlctives, es decir, mientras mds

iempo be expongas al ruido e las bocmas,

mis severn serd el dafio.
Sin embargo, todes podemos aywdar @ evitar este.

mpsible de per ¥
‘efectoz son ocmmlives, ex decir, mienos mi
fiempe te expongus o nida de las bosings,
mis severo serd ef dofia.

Debes temer en cuemta que exte ipo de rido no
‘afecka dmicomente ba saked fisica de Jus persanas,
sine vambién o saled emosiona, Io orel da
come resuliado un ambiente cargodo de-

Debes tener en cresda que este ipo de rido no
fecta inicamente lo salud fisicn de las persomes.  pricfion algunos valares que nos llevardn a hoces s
sino tambizn la sold emocional, ks cwal 4 or usn de I bocina ¥ asi, canseguir n ambiene.

que -
mejor uso de o bocin y st comseguir um ambiesse
mas zan y ogrodoble.

For un ambiente libre de bocinas

= come resaliado un cebiere cargado ¢ s sana y agrodakie.
T esires y compostamienios evacos.
La bocina no va a hacer
Insultar con la bodina no va a quitar . .
Al s e s que los carros caminen més rapido

Por un ambiente libre de bocinas
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En las distintas versiones de los
bumperstickers, el unico cambio que se
realizo fue el color del copy, que finalmente
se utilizé en negro, para crear mas contraste

entre el copy y la virtud.

Ademas, se mantuvo el cambio de

tamano en el reloj del Padre Tiempo.

Después

a

f.\ -,;; éDesearias ir mds rapido?

Pl'llllﬂllﬂla

éMolesto porque se te colaron?

éSe te colaron?

Ty

éTe tocé esperar’-’

éTe Ioco espera r?

A
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Los tres spots de radio fueron A todos los spots se les da un
replanteados en su totalidad. Se le da mas tratamiento de tono coloquial y comico,
importancia a la presencia de los personajes como el que se ha tratado en todas las
dentro del spot y se representan situaciones piezas graficas de la campafa, haciendo el
comunes que pueden darse en la vida diaria spot mas entetenido y no tedioso, como
de los conductores, con la finalidad de que suelen ser algunos comerciales de radio.

éstos se identifiquen con la campania.

Antes

Tema: Contaminacién Acustica 1./1.
Fecha: Septiembre, 2009

Nombre de la Campafia/Anuncio: Ambiente libre de bocinas / Paciencia

Duracion: 20 seg.

CONTROL 1. (FADE IN DE SONIDOS DE TRAFICO PARADO

2. Y EL SONIDO DE LAS AGUJAS DE UN RELOJ)

LOCUTOR 3. ¢ Te toco esperar?
CONTROL 4. (FADE IN DE SONIDOS DE TRAFICO CON BOCINAS)
LOCUTOR 5. Paciencia (PAUSITA)

6. La bocina no va a hacer que los carros se muevan

7. EMETRA

8. Por un ambiente libre de bocinas
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Después

Tema: Contaminacién Acustica 1./1.
Fecha: Septiembre, 2009

Nombre de la Campafia/Anuncio: Ambiente libre de bocinas / Paciencia

Duracién: 20 seg.

1. (VOZ DE UN SENOR MAYOR QUE HABLA LENTO Y

LOCUTOR 1

N

. PAUSADO) ¢ Te imaginas un mundo en el que

w

. tooodos los conductores son pacientes?

CONTROL

N

. (ESCALA DE CAMPANAS DE MENOR A MAYOR)

LOCUTOR 2

&)

. jAy Dios! Es la cuarta vez que esa camioneta de enfrente

6. para para subir y bajar pasaje en menos de dos cuadras.

~

. Que bueno que esté teniendo un dia taaan productivo.

CONTROL

o

. (SONIDO DE DISCO RAYADO, SEGUIDO DE RUIDO DE
9. BOCINAS MUY RECIAS E INSISTENTES)

LOCUTOR 10. Pero ésta es nuestra realidad. (PAUSITA)
11. ¢ Te tocd esperar? Tené paciencia, igual,
12. las bocinas no van a hacer que los carros se muevan.
13. Porque también esta en tus manos,
14. luchemos por un ambiente libre de bocinas.

LOCUTOR 1 15. Un mensaje de EMETRA.
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Antes

Tema: Contaminacién Acustica 1./1.
Fecha: Septiembre, 2009

Nombre de la Campafia/Anuncio: Ambiente libre de bocinas / Prudencia

Duracién: 20 seg.

CONTROL 1. (FADE IN DE SONIDOS DE MOTOR VIEJO Y LENTO

2. Y UNA BOCINA INSISTENTE EN EL FONDO)

LOCUTOR 3. ¢ Desearias ir mas rapido?
CONTROL 4. (FADE IN DE SONIDOS DE ESCALA DE CAMPANAS)
LOCUTOR 5. Prudencia (PAUSITA)

6. La bocina no va a hacer que los carros caminen mas rapido

7. EMETRA

8. Por un ambiente libre de bocinas
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Después

Tema: Contaminacion Acustica 1./2.
Fecha: Septiembre, 2009

Nombre de la Campafa/Anuncio: Ambiente libre de bocinas / Prudencia

Duracion: 20 seg.

1. (VOZ AGUDA Y ALEGRE DE UNA JOVEN SENORITA)
LOCUTOR 1 2. ;Te imaginas un mundo donde los conductores fueran mas prudentes?
CONTROL 3. (ESCALA DE CAMPANAS DE MENOR A MAYOR)
LOCUTOR 2 4. jAy mama! Si te hubieras pasado a ese carro de enfrente

5. hace cinco cuadras, ya estaria en la U y no iria tarde a mi parcial.
LOCUTOR 3 6. Tranquila mija, seguramente, el sefior salid

7. con mucha anticipacion de su casa y no quiere llegar

8. tan temprano al lugar a donde va.
CONTROL 9. (SONIDO DE DISCO RAYADO, SEGUIDO DE RUIDO DE

10. BOCINA PESADA E INSISTENTE)
LOCUTOR 11. Pero ésta es nuestra realidad. (PAUSITA)
LOCUTOR 3 12. jiPor qué no camina el inutil de enfrete?!

13. ¢ Acaso no sabra que el trafico lento va en el carril derecho?
LOCUTOR 1 14. ;Desearias ir mas rapido? Sé prudente, igual,

15. las bocinas no van a hacer que los carros caminen mas rapido.
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

Tema: Contaminacion Acustica
Fecha: Septiembre, 2009

Nombre de la Campafia/Anuncio: Ambiente libre de bocinas / Prudencia
Duracion: 20 seg.

2./2.

LOCUTOR 16. Porque también esta en tus manos,

17. luchemos por un ambiente libre de bocinas.

LOCUTOR 1 18. Un mensaje de EMETRA.
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

Antes

Tema: Contaminacion Acustica 1./1.
Fecha: Septiembre, 2009
Nombre de la Campafia/Anuncio: Ambiente libre de bocinas / Solidaridad
Duracion: 20 seg.
CONTROL 1. (FADE IN DE SONIDOS DE PIDE VIAS)
LOCUTOR 1 2. ¢ Querés que saque la mano para pedir via?
LOCUTOR 2 3. No, esperame, ahorita me meto.
CONTROL 4. (FADE IN DE SONIDOS DE MOTOR ACELERANDO,
5. FRENOS Y BOCINA INSISTENTE)
LOCUTOR 3 6. Solidaridad (PAUSITA)
7. La bocina no va a quitar al carro que se metié enfrente

8. EMETRA

9. Por un ambiente libre de bocinas
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

Después

Tema: Contaminacién Acustica 1./1.
Fecha: Septiembre, 2009
Nombre de la Campafia/Anuncio: Ambiente libre de bocinas / Respeto

Duracion: 20 seg. 4 (yoz RONCA Y PROFUNDA CON TONO DE ENOJO)

LOCUTOR 1 2. Imagino un mundo en el que los conductores se respetan

3.y no usan la bocina para insultarse.
CONTROL 4. (ESCALA DE CAMPANAS DE MENOR A MAYOR)
LOCUTOR 2 5. jMi amor! Bocinale a ese inepto. ¢ No viste como se te metié?

LOCUTOR 3 6. Si mi vida, pero deplano ya llevaba mucho tiempo pidiendo via

N

. y nadie le daba paso. Seguramente llevaba prisa y necesitaba pasar.

CONTROL

oo

. (SONIDO DE DISCO RAYADO, SEGUIDO DE RUIDO DE

©

. BOCINA PESADA E INSISTENTE)
LOCUTOR 10. Pero ésta es nuestra realidad. (PAUSITA)
LOCUTOR 3 11. jImprudente abusivo! Pida via antes de meterse.
LOCUTOR 12. ¢ Se te colaron? Respeta al otro conductor, igual,
13. insultarlo con la bocina no lo va a quitar de enfrente.
14. Porque también esta en tus manos,
15. luchemos por un ambiente libre de bocinas.

LOCUTOR 1 16. Un mensaje de EMETRA.
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

7.14 Fundamentacién Final

Paleta de colores final

Para uso de la campania, se eligio una
paleta de colores saturados y de alto contraste,
que causaran impacto y despertaran el interés

del espectador.

Se tomaron dos colores
complementarios que resultasen atractivos a
la vista de las personas y que fueran dificiles
de pasar por alto. Ademas, se utilizaron los
colores de la institucién con quien se esta
trabajando el proyecto, entre los cuales
se encuentra el negro, que sera un color
recurrente en todas las piezas de la campana,
debido al alto contraste que produce con el

color amairillo.

Los dos colores que se utilizaron para
la campana, representan la dualidad del
concepto. El amarillo transmite lo que es la C:1.95
M: 4.3

Y: 98.83
K:0

realidad y lo importante y urgente del tema

que se esta tratando, mientras que el morado

representa todo lo magico e imaginario de la

campafa, como lo son los personajes.
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

llustraciones finales

Se realizaron ilustraciones de tipo
vectorial con un nivel medio de abstraccion,
de personajes imaginarios que apelaran
al sentido del humor de la audiencia y que

despertaran su interés.

Se crearon con lafinalidad de presentar
situaciones comparables con la realidad,
para evidenciar de esta manera, el concepto
de disefio. Se hizo uso de colores planos,
sombras de tipo vectorial y tranparencias

para hacer énfasis en los detalles necesarios.



1. Desarrolio de Ia Propuesta

Tipografias finales

¢le tocod esperar?

La bocina no va a hacer que los carros se muevan
Por un ambiente libre de bocinas

Para presentar los copies de
la campafa, se eligieron tres distintas
tipografias, de las cuales, cada una
cumple una funcién. Todas las tipografias
utilizadas son de la familia palo seco y de
alta legibilidad, para facilitar una lectura

ordenada y comoda.

Se dio jerarquia a los distintos textos
dentro de las piezas mediante la variacion
de tamafos en la tipografia y segun el peso

de cada una también.

Los tres tipos utilizados fueron:
- Impact
ABCDEFGHIIKLMNNOPQRSTUVWNYZ
abcdefghijkimniioparstuvwxyz
* Futura Heavy
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnfiopqgrstuvwxyz
* Corbel
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abcdefghijklmnfiopgrstuvwxyz
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

Distribucion de elementos

Para todas las piezas graficas se
utilizé una distribucién de elementos basada
en dos columnas. Las filas varian segun la
cantidad de texto que cada medio permite
y se adaptan a la naturaleza de cada uno
de ellos. Dicha distribucion estd disefiada
especificamente para apoyar visualmente el

concepto de disefio y su dualidad.

La diagramacion general es de ejes
rectos, tanto horizontales como verticales,
que transmitan una sensacién de orden y
estabilidad y facilitan la lectura visual de todas

las piezas graficas de la campanfa.
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

7.15 Propuesta Final

7.15.1 Camionetas

¢éSe te colaron? éDesearias ir mas rapido?

L L
" . =W
\ e
I
P d
W

La bocina no va a hacer
que los carros caminen
mds rapido

Insultar con la bocina
no va a quitar
al carro que se metié enfrente

La bocina no va a hacer

que los carros caminen
mds rapido

La bocina no va a hacer
ve los carros se muevan

Por un ambiente libre de bocinas &N

Montaje de pieza final

135



1. Desarrolio de Ia Propuesta

7.15.2 Vallas

éSe te colaron?

Respeto

Insultar con la bocina no va a quitar

al carro que se metié enfrente

.....

Por un ambiente libre de bocinas

La bocina no va a hacer
que los carros caminen mas répido

éDesearias ir mds rapido?

.....

La bocina no va a hacer
que los carros se muevan

Ta

narsby
LTS

Por un ambiente libre de bocinas

Insultar con la bocina no va a quitar
al carro que se metié enfrente

Montaje de pieza final
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1. Desarrollo de Ia Propuesta

7.15.3 Mupis

W1 ¥
3 "!"-.
| Prudencia
Insultar con la bocina no va a quitar Lo bocing no va a hocer
al carre que se mefic enfrente que los carros cominen mis rapido

ka bacing no wa o hoor
= le= carres 4n TREER

Lo bedna no va a hacer

que Iﬂﬂ COrmoE 58 MLean

L

Por un ambiente libre de bocnas

Montaje de pieza final
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

7.15.4 Bifoliar: exterior

Por que Por que
debemos t:_lnben'uns
cuida Gl!lllladr
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

7.15.5 Bifoliar: interior

= Efec1os del ruide

prevocades [10T 13 DOCIna
sobre lasalnd de s persone

éTe tocd esperar?

Alqunes de Ins Fiecios del ruido
provacods [10F 13 DOCTNA

e S e
‘corms Trosds con osdlguisr civs Sza de oids,
‘m imzaside de prrchic inmedizkarenle § o

rhecion 330 ooarvdzFem, s deor, mieTT T

e L
e sevees oeed ol dans.

= Egilacis nexgiroizrio
= Eikizcén de ks puplo: Dushsn b s ooenka qus e Fpo de reida o
= Barraris oo precn osenial oriacin ik e el Mo e
= Baurrar de b phezo s looges =re fambin b sdhed smacemal, b cezl do
= posvesio del colsdeal coma egufiads un o bisnts carpoda de
= Dolor de cabem s ¥ compariaTienis o
= Fabiga » roamnes.
- Gk La bocira no wo o hocer
- oba de hcidn y rosnbICEn ke que los cormos s= muevon
=y e, preds legor o temr

wfedus sogem ackre o smbarms.

e L S
palipre=a fps ds wr=rirncer, parards e
prachica algunce szkorss gus eoo levordn obooer o
resor wic 3 [z Eodea v @l commpur un obisnis
s tona ¥ apradah.

Pai wn amiianka likes da bained

iDesearias ir mas rapido?

Prudencia

wes Fiecios del ruido

iSe te colaron?

Respeto

Almas de les FiEET0S del ruido
provecndes [JOF 13 DOCINA

“ Frdida oudifes parzl o fokzl & imeerble
“ Agitmibn mopETions
Dilkoocitn de o pupilan
dismmniz #n ko precibn arnz]
dzmmniz de b glecosa en b g
dzreniz 4ol chowsl
Dakr dn becz

Faiigz @ iusmaic

Erris

Falia ds cisacin 7 coesrrocitn

w aderety, pamds legar o e
‘whecicn rcxiven b al enbaram

e e e e
aligrare mzs de caToreinadsn, poriends en
Ericics alpuron voleen: que re Brosds o hoarun
o vna-de o bocing 'y aul, coroegsr s ombisnts
iz sane ¥ ogrodable.

Algunes de los TR 2105 del ruido
peovocndos 10T 12 hocina

2 * Diltzcite da l2r popikn
provocodos [JOF [ DOETHA - sensa wn i prosism areial
“ travania de lo phacoe en ko rongee
sobrelasalil ke ispmons e ditd
* Doliar du cabaza
i dae ke por alricka de kb bec Ty
ezares muade ooa cvelquinr airo fpo & e, = Exirdn
- s o parcizir " - ¥ “ IFafio de slncin yconceniracibn
% I e, * 7 odern, prads legor o feer
lamzate al ruida d ks Becr wiacte rocien 1zbre ol srmborms.

rein mweern merd ol dofo.

DOwbas ferer 1 coro oue s dpc de nido s
ofedz inicarenis b saked Fom de ko pereanan,

prdcicn algures szhess g =z Devordn o hoosr o
Sttty E

P T - =l o ey — - -
e rurvitods un omiserks orgein O [ g —
inia ¥ compoTiTrERTion MO
La bocina no wa o hacer d

Poien amiiants libra de becinag

que los carros cominen mids rdpido

g s munigaaie. cemy

wus Fiecios del ruido

provecados [10T |2 DOCING
sobre [2 saluil de o pesonos

o daz i

alraicda e b o
corea smade son cuelasier sk ps de i,

= FTaE =

percibar yom
wmcre ron porrubries. B =, misniTee PEL
Sempo s axpenpm ol st e o b,
ks oevern zard ol dadz,

[Tubaz feer sa comsta qus arke fpo de meda ro
P e e e el

rina fambsia Iz mhed smecanzl, 2 ad da
sora resufiods un ombients carpada de
wrinla ¥ comperizmieTin smEoD.

Insultor con la bocna no va a quitar
al como que se mefid enfrente
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1. Desarrollo de Ia Propuesta

7.15.6 Bumperstickers

Montaje de pieza final

l_)"
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£
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e
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éSe te colaron?

i

L
n

éTe tocd esperar?

ok
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1. Desarrollo de Ia Propuesta

7.15.6.1 Montaje de bumpersticker en bifoliar

A continuacién se presenta una muestra del montaje del bumpersticker en el retiro del

bifoliar. De igual manera se montaran las otras dos versiones, dragon y padre tiempo.
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

7.15.7 Spots de Radio

Tema: Contaminacién Acustica 1./1.
Fecha: Septiembre, 2009

Nombre de la Campafia/Anuncio: Ambiente libre de bocinas / Paciencia

Duracion: 20 seg.

1. (VOZ DE UN SENOR MAYOR QUE HABLA LENTO Y

LOCUTOR 1

N

. PAUSADO) 4 Te imaginas un mundo en el que

w

. tooodos los conductores son pacientes?

CONTROL

N

. (ESCALA DE CAMPANAS DE MENOR A MAYOR)

LOCUTOR 2

)]

. jAy Dios! Es la cuarta vez que esa camioneta de enfrente
6. para para subir y bajar pasaje en menos de dos cuadras.
7. Que bueno que esté teniendo un dia taaan productivo.
CONTROL 8. (SONIDO DE DISCO RAYADO, SEGUIDO DE RUIDO DE
9. BOCINAS MUY RECIAS E INSISTENTES)
LOCUTOR 10. Pero ésta es nuestra realidad. (PAUSITA)
11. ¢ Te tocd esperar? Tené paciencia, igual,
12. las bocinas no van a hacer que los carros se muevan.
13. Porque también esta en tus manos,
14. luchemos por un ambiente libre de bocinas.

LOCUTOR 1 15. Un mensaje de EMETRA.
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Tema: Contaminacion Acustica 1./2.
Fecha: Septiembre, 2009

Nombre de la Campafia/Anuncio: Ambiente libre de bocinas / Prudencia

Duracion: 20 seg.

1. (VOZ AGUDA Y ALEGRE DE UNA JOVEN SENORITA)
LOCUTOR 1 2. 4 Te imaginas un mundo donde los conductores fueran mas prudentes?
CONTROL 3. (ESCALA DE CAMPANAS DE MENOR A MAYOR)
LOCUTOR 2 4. jAy mama! Si te hubieras pasado a ese carro de enfrente

5. hace cinco cuadras, ya estaria en la U y no iria tarde a mi parcial.
LOCUTOR 3 6. Tranquila mija, seguramente, el sefior salio

7. con mucha anticipacion de su casa y no quiere llegar

8. tan temprano al lugar a donde va.
CONTROL 9. (SONIDO DE DISCO RAYADO, SEGUIDO DE RUIDO DE

10. BOCINA PESADA E INSISTENTE)
LOCUTOR 11. Pero ésta es nuestra realidad. (PAUSITA)
LOCUTOR 3 12. jiPor qué no camina el inutil de enfrete?!

13. ¢ Acaso no sabra que el trafico lento va en el carril derecho?
LOCUTOR 1 14. ;Desearias ir mas rapido? Sé prudente, igual,

15. las bocinas no van a hacer que los carros caminen mas rapido.
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

Tema: Contaminacion Acustica
Fecha: Septiembre, 2009

Nombre de la Campafia/Anuncio: Ambiente libre de bocinas / Prudencia
Duracion: 20 seg.

2./2.

LOCUTOR 16. Porque también esta en tus manos,

17. luchemos por un ambiente libre de bocinas.

LOCUTOR 1 18. Un mensaje de EMETRA.
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1. Desarrolio de Ia Propuesta

Tema: Contaminacién Acustica 1./1.
Fecha: Septiembre, 2009

Nombre de la Campafia/Anuncio: Ambiente libre de bocinas / Respeto

Duracion: 20 seg.

1. (VOZ RONCAY PROFUNDA CON TONO DE ENOJO)

LOCUTOR 1 2. Imagino un mundo en el que los conductores se respetan

w

. Yy no usan la bocina para insultarse.

CONTROL 4. (ESCALA DE CAMPANAS DE MENOR A MAYOR)

LOCUTOR 2

9)]

. iMi amor! Bocinale a ese inepto. ;No viste como se te meti6?

LOCUTOR 3 6. Si mi vida, pero deplano ya llevaba mucho tiempo pidiendo via

~

. y nadie le daba paso. Seguramente llevaba prisa y necesitaba pasar.

CONTROL

o

. (SONIDO DE DISCO RAYADO, SEGUIDO DE RUIDO DE

(]

. BOCINA PESADA E INSISTENTE)

LOCUTOR 10. Pero ésta es nuestra realidad. (PAUSITA)

LOCUTOR 3 11. jImprudente abusivo! Pida via antes de meterse.

LOCUTOR 12. ¢ Se te colaron? Respeta al otro conductor, igual,

13. insultarlo con la bocina no lo va a quitar de enfrente.

14. Porque también esta en tus manos,

15. luchemos por un ambiente libre de bocinas.

LOCUTOR 1 16. Un mensaje de EMETRA.
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8. Producciony Reproduccion

8.1.4 Plan de Medios: Radios

PLAN DE MEDIOS: RADIO

MES: Mayo - Julio

CLIEMTE: Municipalidad de Guatemala
MEDIO: Radio

CAMPANA: Ambiente libre de bocinas
DURACION: tres meses

TARGET: Jovenes, ABC+-0, 16 a 35 afios

Duracion de spot: 30 seq.
Estimado de pautas al dia: 40
Estaciones: YoSi Sideral
Atmosfera
Kiss FM
La Grande
FM 95
Clasica 106.5
Exa FM
Los 40 Principales

Total | Spots | |  Monto
TOTALES 3,600 Q558,000.00
12% de IVA Q66,960.00
SUB TOTAL Q624,960.00
PRUDENCIA

Total | Spots | | Monto
TOTALES 3,600 Q558,000.00
12% de IVA Q66,960.00
SUB TOTAL Q624,960.00

Total Spots | | Monto
TOTALES 3,600 Q558,000.00
12% de IVA 066,960.00
SUB TOTAL Q624,960.00

Total Spots Monto
TOTALES 10,800 Q1,674,000.00
12% de IVA Q200,880.00
GRAN TOTAL Q1,874,880.00
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8. Produccion y Reproduccion

8.1.5 Implementacién

Las piezas graficas, masivas, es
decir, vallas, mupis y traseras de camioneta,
se recomienda que sean pautadas segun
el cronograma sugerido. El cuidado vy
mantenimiento de dichas impresiones queda
a cargo de la empresa que esté prestando
el servicio de arrendamiento de espacio
publicitario. Se recomienda que, al publicar
la campana, no quede la misma versién de
mupi y de valla muy cerca la una de la otra.
Se debera poner entre las vallas y los mupis
de la misma versién, la mayor cantidad de
distancia posible, alternando con las otras

dos versiones de la campafa.

En cuanto a los spots de radio, se
recomienda también evitar la constante
repeticion de una misma versién en un lapso
corto de tiempo, para que la audiencia no se
aburra del mismo mensaje y, esté expuesto

a las tres distintas versiones de spot.

La entrega de los bifoliares vy
bumperstickers, debera llevarse a cabo
en los semaforos de mas duracion sobre
la calzada Roosevelt y el boulevard Los
Proceres. Se recomienda que quienes estén
a cargo de dicha tarea utilicen disfraces de
los personajes de la campafia, segun la
version de bifoliar que esté repartiendo y
que sean personas sumamente expresivas,
capaces de adoptar el papel asignado. Esto
hara la actividad mas dinamica y llamara
mejor la atencion de los conductores vy
facilitara su identificacidon con los personajes.
Se sugiere también una reimpresion, tanto
de bifoliares como de bumperstickers, para
la segunda fase de entrega de bifoliares,
ya que unicamente se contemplo el primer

bimestre en el presupuesto.
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8. Producciony Reproduccion

8.2 Presupuesto de Disefio y Reproduccién
8.2.1 Presupuesto de Disefio

Guatemala, 25 de Octubre de 2009

Atencion A:

Sr. Amilcar Montejo

EMETRA

A continuacion se presenta el presupuesto para el proceso de conceptualizacion y disefio de
la campana “Ambiente libre de bocinas”, que consta de:

. 3 versiones de valla

. 3 versiones de mupi

. 3 versiones de traseras de camioneta

. 3 versiones de bifoliar informativo con su respectivo bumpersticker
. 3 versiones de spots de radio

El anterior listado, suma un total de 18 piezas de disefio que incluyen artes finales y los
respectivos planes de medios para su publicacién. El costo total de la campafa es de
Q22,425.00 exactos, de los cuales se tendra que cancelar el 25% por anticipado y el resto a
contra entrega.

*Para el desgloce de presupuesto, ver anexo 11.

Sin otro particular, me despido

Atentamente,

Gilda Lucrecia Fernandez Lacayo

Disenadora Grafica
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8. Produccion y Reproduccion

8.2.2 Presupuesto de Reproduccién

Medio Precio

Vallas GTQ 34,272.00
Mupis GTQ 489,990.51
Camionetas GTQ 399,000.00
Radio GTQ 1,874,880.00
Litografia GTQ 15,500.00
TOTAL GTQ 2,813,642.51
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8. Producciony Reproduccion

8.3 Informe Técnico de Artes Finales

8.3.1 Cartas a los Impresores

Guatemala, 25 de Octubre de 2009

Estimado Impresor

En el disco se encuentran dos carpetas, llamadas Bifolares y Bumperstickers, respectivamente.
Dentro de la primera carpeta se encuentran tres archivos de extension .indd, de nombres:
Hada, Dragon y Padre Tiempo. Ademas, también se encuentran los artes finales individuales,
de tiro y retiro, de extension .tif. Los documentos tienen una resolucion de 300 dpi’s y son
de modalidad CMYK. Por ninguna razén se deberan cambiar dichas especificaciones. Los
formatos individuales tienen un exceso de 0.125” y deben ser impresos a FULL COLOR, en
papel bond 80 gramos, tiro y retiro a un tamafo de 8x8.5”.

En la segunda carpeta se encuentran tres archivos de extension .indd, de nombres: HadaB,
DragénB y Padre TiempoB. También se encuentran los artes individuales, de extensién _tif.
Los documentos tienen una resolucién de 300 dpi's y son de modalidad CMYK. Por ningun
motivo se deberan cambiar dichas especificaciones. Los formatos individuales tienen un
exceso de 0.125” y deben ser impresos a FULL COLOR en papel autoadhesivo, a un tamafo
de 8.3".

Sin otro particular, me despido
Atentamente,

Gilda Lucrecia Fernandez Lacayo
Disefiadora Grafica
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8. Producciony Reproduccion

Guatemala, 25 de Octubre de 2009

Estimado Impresor

Eneldiscose encuentrantres carpetas, llamadas Vallas, Mupis y Camionetas, respectivamente.
Dentro de cada carpeta se encuentran tres archivos de artes finales individuales, de extension
tif, de nombres: Hada, Dragéon y Padre Tiempo. Los documentos tienen una resolucién
de 150 dpi’'s y son de modalidad CMYK. Por ninguna razén se deberan cambiar dichas
especificaciones. Deben ser impresos a FULL COLOR.

Sin otro particular, me despido

Atentamente,

Gilda Lucrecia Fernandez Lacayo
Disefiadora Grafica
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. Para la creacién del habito de un mejor uso de la bocina, que mejore la calidad
de vida de los usuarios de la via publica, se diseAd un material publicitario que presenta
situaciones imaginarias que la audiencia pueda relacionar con hechos reales y comunes,
ocurridos al conducir. Se logra la identificacion de la audiencia con las situaciones
y los personajes de la campana y se facilita la asimilacion del mensaje. Ademas,
dicho mensaje es enfatizado mediante elementos graficos, como lo son el color, la
tipografia y la distribucion de los elementos que apoyan el concepto de disefio que

busca la reflexién por parte de la audiencia, para propiciar la creacion de dicho habito.
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. Cuando se persigue un objetivo tan complejo como mejorar la calidad de vida de las
personas mediante determinada accién, es importante que todos los elementos utilizados
en el diseio comuniquen algo. Pero sobre todo, que ese algo que todos los elementos
comuniquen, esté siempre encaminado hacia un mismo fin. Es importante que todos los
elementos comuniquen acerca de un mismo tema para que el mensaje final sea integral y

repetitivo en distintas formas, sin volverse tedioso para el espectador.

. Cuando se tratan tematicas sociales, generalmente se emplea un tono serio y formal.
Sin embargo, esto ha resultado ser un paradigma, ya que no en todos los casos es necesario
adoptar tal actitud. Este trabajo ha demostrado que, enfocado desde la perspectiva correcta y
con los elementos necesarios, hay ocasiones en que los temas de interés social pueden ser
tratados de una forma mas coloquial y humoristica y aun asi tener una buena aceptacién por
parte del publico. Incluso, quiza, hasta una aceptacion mayor, ya que ese tipo de campanas

no solamente informa o educa, sino también entretiene.

157



Contaminacion acustica: exceso de sonido que altera las condiciones normales del medio

ambiente en una determinada zona.

Decibel: la unidad practica de medicion del nivel de ruido es el decibel, conocido como dB.
Esta unidad es igual a 20 veces el logaritmo decimal del cociente de la presién de sonido
ejercida por un sonido medido, y la presidon de sonido de un sonido estandard equivalente a

20 micropascales.

Presién acustica: producto de la propia propagacion del sonido. La energia provocada por
las ondas sonoras generan un movimiento ondulatorio de las particulas del aire, provocando
la variacién alterna en la presion estatica del aire (pequefas variaciones en la presion

atmosférica.

Ruido: sonido inarticulado y confuso mas o menos fuerte.
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Anexo 1

Entrevista a otorrinolaringélogo

. ¢ Entre qué rangos de edad considera que se encuentran las personas mas

afectadas por el ruido en la actualidad?

. ¢ Considera que la exposicion diaria al ruido de las bocinas de los vehiculos tiene

consecuencias fisicas graves?

. ¢ Piensa que un mejor uso de la bocina de los vehiculos pueda reducir, por [o menos

en un pequeno porcentaje, el dafio auditivo que causa en la poblacion?
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Anexo 2

Entrevista a psicélogo

. ¢, Cuales son las consecuencias psicologicas mas comunes del ruido?

. ¢ Considera que el incorrecto uso de la bocina en la actualidad afecta la salud

emocional de las personas que van en el trafico?

. ¢ Piensa que un mejor uso de la bocina de los vehiculos pueda mejorar la calidad de

salud emocional de las personas?
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Anexo 3

Trabajador de EMETRA

. ¢ Existe alguna ley o norma que regule el uso de la bocina de los vehiculos?
. ¢, Como se sanciona a las personas que rompen o incumplen tal ley o norma?
. ¢ Considera que el ruido provocado por el excesivo uso de la bocina de los vehiculos

tiene algun indice de incidencia en los accidentes automovilisticos o el congestionamiento

vehicular?
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Anexo 4

ENCUESTA

¢, Con qué frecuencia utiliza la bocina de se vehiculo?
Solo cuando es verdaderamente necesario
Regularmente, aunque a veces la evito, la mayoria de veces si la uso

Con mucha frecuencia, cada vez que se me presenta la oportunidad

¢ Por qué razén(es) utiliza la bocina?
Para hacerle saber a otro conductor que esta haciendo algo mal
Como forma de agresion contra otros conductores
Como forma de desahogar la frustracion que le causa el trafico
Para avisar a otros conductores sus intenciones de cruzar o cambiar de carril
Para avisar a los automoéviles que no llevan la via que viene carro

Otro (especifique)

¢ Considera que el ruido de las bocinas, cuando va en trafico, le afectan de algun modo?
No, en realidad ni las noto

Me parecen molestas, pero ya estoy acostumbrado/a a ellas

Si, me causan estrés
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Anexo 5

Disefiadores Graficos

A continuacion se presenta una serie de preguntas relacionadas con la campafa “Ambiente libre de
bocinas” y la funcionalidad de sus piezas. La finalidad de éstas es validar el proyecto con expertos en
el campo del diseno grafico, para que ésta pueda ser publicada.

. La combinacién de colores de alto contraste utilizada:
Estresan al espectador

Despiertan la curiosidad del espectador
Aburren al espectador

oT o

2. Considera que los colores saturados:

a. Distraen al espectador

b Pasan desapercibidos por el espectador

c Captan la atencion y el interés del espectador

. La combinacion de colores complementarios que se utilizé causa:
Impacto

Alerta

Aburrimiento

oT o w

. El tamanio de las tipografias utilizadas:

Dan direccion visual

Dan jerarquia a los elementos

Hacen que el formato se vea desordenado

o oo A

5. En relacién a la familia tipografica utilizada, palo seco, considera que:

a. Dificulta la lectura y la hace molesta
b. Facilita la lectura y la hace cémoda
C. No afecta ni positiva ni negativamente la lectura

6. La diagramacion del texto dentro del formato:
a. Ayuda a dar la sensacién de orden

b Es mondtona y aburrida
c Es atractiva e interesante

. Cree que la reticula de ejes rectos contribuye a:

Apoyar el concepto “de la imaginacién a la realidad
Facilitar la lectura visual

Distraer la atencién del espectador

o oo N
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8. En cuanto al orden visual de los elementos dentro del formato, usted percibe un disefio:

a. Estable y ordenado
b. Inestable y cadtico
C. Estatico y carente de movimiento

9. Considera que los spots de radio:

a. No guardan unidad con el resto de la campafia

b Apoyan y mantienen en la mente de la audiencia el mensaje principal
c Guardan unidad con la campana, pero no transmiten el mensaje

10. La cantidad de copy utilizado en vallas y mupis es:

a. Mucha
b. Muy poca
C. Suficiente

11. Los medios de comunicacion masivos impresos, valla, mupi y publicidad en camionetas:

a. Transmiten el mismo mensaje claro y directo
b. Son confusos y no transmiten ninglin mensaje
C. Cada medio transmite un mensaje diferente

12. En cuanto a la distribucion de los elementos graficos en el bifoliar informativo, ésta ayuda a:

a. Que el mensaje sea facil de captar y asimilar
b. Que el lector se distraiga y se pierda el mensaje
C. La facil lectura del mensaje, pero no a la asimilacién

debido a su diagramacion recta y estatica.

13. Considera que los spots de radio:

a. Son dificiles de entender y no mantienen unidad con el resto de la campana
b. Son claros, directos y mantienen unidad con el resto de la campafia
C. Se entienden, pero no mantienen la unidad con el resto de la campafia

14. Considera que toda la campafa en general:

a. No transmite un mensaje claro
b. Es funcional pero no transmite ningun mensaje
C. Transmite un mensaje Unico, claro y directo

15. Las vallas, mupis, publicidad en camionetas, spots de radio y bumperstickers:

a. Informan a la audiencia acerca de los efectos que la bocina tiene sobre la salud
b. Indican las virtudes que deben ponerse en practica al usar la bocina

C. Invitan a hacer un mejor uso de la bocina

16. El bifoliar

a. Informa a la audiencia acerca de los efectos que la bocina tiene sobre la salud
b. Indica las virtudes que deben ponerse en practica al usar la bocina

C. Invita a hacer un mejor uso de la bocina
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Anexo 6

Expertos en el tema

A continuacion se presenta una serie de preguntas relacionadas con la campafa “Ambiente libre de
bocinas” y la funcionalidad de sus piezas. La finalidad de éstas es validar el proyecto con expertos en
distintos ambitos, relacionados con el tema, para que ésta pueda ser publicada.

1. Las ilustraciones utilizadas en la campana:

a Pasan desapercibidas por el espectador
b. Despiertan el interés del espectador

c Disgustan al espectador

2. Considera que las ilustraciones apelan a:

a. El sentido del humor

b La conciencia moral

c No apelan a nada, Unicamente sirven como apoyo visual

3. El tipo de letra ayuda a transmitir una sensacion de:
a. Desorden e inestabilidad

b Monotonia y falta de movimiento

c Orden y equilibrio

4. El tipo de letra utilizado y su distribucion en el formato permiten una lectura:
a. Cdémoda

b Complicada y confusa

c Sin direccion definida

5. La seleccion de colores utilizados causa en el espectador:

a. Alerta
b. Interés
C. Aburrimiento

6. Considera que la combinacién de colores complementarios:
a. Pasa desapercibida por el espectador

b Estresa al espectador
c Interesa al espectador

7. La distribucion de los elementos dentro del formato da la sensacion de:
a. Orden

b Movimiento

c Desorganizacion
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8. La distribuciéon de los elementos dentro del formato transmiten:

a. Monotonia
b. Desbalance
C. Equilibrio

9. Considera que los spots de radio:

a. Son dificiles de entender y no mantienen unidad con el resto de la campana
b Son claros, directos y mantienen unidad con el resto de la campafia

c Se entienden, pero no mantienen la unidad con el resto de la campaia

10. Considera que las piezas de la campana:

a. Mantienen unidad entre si y mandan el mismo mensaje
b. No se relacionan entre si y no transmiten ningin mensaje
C. Mantienen la unidad visual pero no transmiten un mismo mensaje

11. El mensaje que transmite la campania:

a. Es claro y directo
b. Se puede interpretar de varias maneras
C. Es complicado de entender y necesita analisis por parte del espectador

12. La redaccion del mensaje de las distintas piezas es:

a. Demasiado informal y coloquial
b. El indicado para el grupo objetivo al que va dirigida la campafa
C. Muy general y cualquier persona pude sentirse aludida

13. Considera que los medios propuestos para promover la campana:

a. No son suficientes y se necesita una mayor exposicion
b. Son los adecuados segun el tema que se esta tratando
C. Son demasiados y la campana va a estar sobreexpuesta

14. Las vallas, mupis, publicidad en camionetas, spots de radio y bumperstickers:

a. Informan a la audiencia acerca de los efectos que la bocina tiene sobre la salud
b. Indican las virtudes que deben ponerse en practica al usar la bocina

C. Invitan a hacer un mejor uso de la bocina

15. El bifoliar

a. Informa a la audiencia acerca de los efectos que la bocina tiene sobre la salud
b. Indica las virtudes que deben ponerse en practica al usar la bocina

C. Invita a hacer un mejor uso de la bocina
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Anexo 7

Grupo Objetivo

A continuacion se presenta una serie de preguntas relacionadas con la campafa “Ambiente libre de
bocinas” y la funcionalidad de sus piezas. La finalidad de éstas es validar el proyecto con personas
del grupo objetivo al que va dirigida la campafa, para que ésta pueda ser publicada.

. Las ilustraciones utilizadas en la campana:
Despertarian su interés

Le parecerian aburridas

No las notaria

oo o~

2. Considera que las ilustraciones apelan a:

a. El sentido del humor

b La conciencia moral

c No apelan a nada, unicamente sirven como apoyo visual

3. Los tipos de letra utilizadas en la campafia son:
a. Complicadas de leer

b. De alta legibilidad

C. Legibles unicamente de cerca

4. Siente que el tipo de letra y su distribucion en el formato permiten una lectura:

a. Cdémoda y dirigida
b. Complicada y confusa
C. Sin direccion definida

5. La seleccion de colores utilizados le causa:

a. Alerta
b. Interés y curiosidad
C. Aburrimiento y desinterés

6. La combinacion de colores saturados le:

a. Pasa desapercibida
b. Estresa
C. Llama la atencion e impacta

7. La distribucion de los elementos dentro del formato da la sensacion de:

a. Orden
b. Movimiento
C. Desorganizacion
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8. La distribucién de los elementos dentro del formato transmiten:

a. Monotonia
b. Desbalance
C. Estabilidad

9. Considera que la distribucién de los elementos dentro de los formatos:
a. Hace complicada la lectura del texto

b Facilita la lectura del testo
c Distrae la vista del texto

10. Considera que la cantidad de testo en vallas, mupis, camionetas y bumperstickers es:
a. Demasiada

b. Muy poca

C. La correcta

11. Considera que la cantidad de texto en el bifoliar es:

a. Demasiada
b. Muy poca
c. La correcta

12. El tamafio y forma del bifoliar le parece:

a. Funcional y manejable
b. Demasiado grande e incomodo
C. Demasiado pequefio y dificil de majenar

12. Considera que los spots de radio:

a. Son dificiles de entender y no mantienen unidad con el resto de la campana
b. Son claros, directos y mantienen unidad con el resto de la campafa
C. Se entienden, pero no mantienen la unidad con el resto de la campafa

13. Las vallas, mupis, publicidad en camionetas, spots de radio y bumperstickers:

a. Informan a la audiencia acerca de los efectos que la bocina tiene sobre la salud
b. Indican las virtudes que deben ponerse en practica al usar la bocina

C. Invitan a hacer un mejor uso de la bocina

14. El bifoliar

a. Informa a la audiencia acerca de los efectos que la bocina tiene sobre la salud
b. Indica las virtudes que deben ponerse en practica al usar la bocina

C. Invita a hacer un mejor uso de la bocina
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Anexo 8

Disefiadores Graficos
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. La combinacion de colores de alto contraste utilizada:
Estresan al espectador (1 persona)

Despiertan la curiosidad del espectador (4 personas)
Aburren al espectador

. Considera que los colores saturados:

Distraen al espectador

Pasan desapercibidos por el espectador (1 persona)
Captan la atencion y el interés del espectador (4 personas)

. La combinaciéon de colores complementarios que se utilizé causa:
Impacto (5 personas)

Alerta

Aburrimiento

. El tamano de las tipografias utilizadas:

Dan direccion visual (2 personas)

Dan jerarquia a los elementos (3 personas)
Hacen que el formato se vea desordenado

. En relacion a la familia tipografica utilizada, palo seco, considera que:
Dificulta la lectura y la hace molesta

Facilita la lectura y la hace cémoda (5 personas)

No afecta ni positiva ni negativamente la lectura

. La diagramacion del texto dentro del formato:

Ayuda a dar la sensacion de orden (5 personas)
Es mondtona y aburrida

Es atractiva e interesante

. Cree que la reticula de ejes rectos contribuye a:

Apoyar el concepto “de la imaginacion a la realidad”
Facilitar la lectura visual (5 personas)

Distraer la atencién del espectador

Estable y ordenado (5 personas)
Inestable y cadtico
Estatico y carente de movimiento

. En cuanto al orden visual de los elementos dentro del formato, usted percibe un disefio:
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9. Considera que los spots de radio:

a. No guardan unidad con el resto de la campana
b. Apoyan y mantienen en la mente de la audiencia el mensaje principal (1 persona)
C. Guardan unidad con la campafia, pero no transmiten el mensaje (4 personas)

10. La cantidad de copy utilizado en vallas y mupis es:

a. Mucha
b. Muy poca
C. Suficiente (5 personas)

11. Los medios de comunicacién masivos impresos, valla, mupi y publicidad en camionetas:

a. Transmiten el mismo mensaje claro y directo (5 personas)
b. Son confusos y no transmiten ninguin mensaje
C. Cada medio transmite un mensaje diferente

12. En cuanto a la distribucion de los elementos graficos en el bifoliar informativo, ésta ayuda a:

a. Que el mensaje sea facil de captar y asimilar (4 personas)
b. Que el lector se distraiga y se pierda el mensaje (1 persona)
C. La facil lectura del mensaje, pero no a la asimilacion

debido a su diagramacion recta y estatica.

13. Considera que los spots de radio:

a. Son dificiles de entender y no mantienen unidad con el resto de la campafia
b. Son claros, directos y mantienen unidad con el resto de la campafia (5 personas)
C. Se entienden, pero no mantienen la unidad con el resto de la campafia

14. Considera que toda la campafa en general:

a. No transmite un mensaje claro
b. Es funcional pero no transmite ningin mensaje
C. Transmite un mensaje unico, claro y directo (5 personas)

15. Las vallas, mupis, publicidad en camionetas, spots de radio y bumperstickers:

a. Informan a la audiencia acerca de los efectos que la bocina tiene sobre la salud

b. Indican las virtudes que deben ponerse en practica al usar la bocina (3 personas)
C. Invitan a hacer un mejor uso de la bocina (2 personas)

16. El bifoliar

a. Informa acerca de los efectos que la bocina tiene sobre la salud (3 personas)

b. Indica las virtudes que deben ponerse en practica al usar la bocina

C. Invita a hacer un mejor uso de la bocina (2 personas)
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Anexo 9

Expertos en el tema
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. Las ilustraciones utilizadas en la campania:

Pasan desapercibidas por el espectador
Despiertan el interés del espectador (2 personas)
Disgustan al espectador

. Considera que las ilustraciones apelan a:

El sentido del humor (2 personas)

La conciencia moral

No apelan a nada, unicamente sirven como apoyo visual

. El tipo de letra ayuda a transmitir una sensacion de:
Desorden e inestabilidad

Monotonia y falta de movimiento

Orden y equilibrio (2 personas)

Coémoda (2 personas)
Complicada y confusa
Sin direccion definida

. La seleccion de colores utilizados causa en el espectador:
Alerta

Interés (2 personas)

Aburrimiento

. Considera que la combinacion de colores complementarios:
Pasa desapercibida por el espectador

Estresa al espectador

Interesa al espectador (2 personas)

. La distribucion de los elementos dentro del formato da la sensacion de:
Orden (2 personas)

Movimiento

Desorganizacion

. La distribucion de los elementos dentro del formato transmiten:
Monotonia

Desbalance

Equilibrio (2 personas)

. El tipo de letra utilizado y su distribucion en el formato permiten una lectura:
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9. Considera que los spots de radio:

a. Son dificiles de entender y no mantienen unidad con el resto de la campana
b. Son claros, directos y mantienen unidad con el resto de la campafia
C. Se entienden, pero no mantienen la unidad con la campafa (2 personas)

10. Considera que las piezas de la campania:

a. Mantienen unidad entre si y mandan el mismo mensaje (2 personas)
b. No se relacionan entre si y no transmiten ningin mensaje
C. Mantienen la unidad visual pero no transmiten un mismo mensaje

11. El mensaje que transmite la campanfa:

a. Es claro y directo (1 persona)
b. Se puede interpretar de varias maneras (1 persona)
C. Es complicado de entender y necesita analisis por parte del espectador

12. La redaccion del mensaje de las distintas piezas es:

a. Demasiado informal y coloquial
b. El indicado para el grupo objetivo al que va dirigida la campafa (1 persona)
C. Muy general y cualquier persona pude sentirse aludida (1 persona)

13. Considera que los medios propuestos para promover la campana:

a. No son suficientes y se necesita una mayor exposicion
b. Son los adecuados segun el tema que se estéa tratando (2 personas)
C. Son demasiados y la campaia va a estar sobreexpuesta

14. Las vallas, mupis, publicidad en camionetas, spots de radio y bumperstickers:

a. Informan a la audiencia acerca de los efectos que la bocina tiene sobre la salud

b. Indican las virtudes que deben ponerse en practica al usar la bocina (2 personas)
C. Invitan a hacer un mejor uso de la bocina

15. El bifoliar

a. Informa acerca de los efectos que la bocina tiene sobre la salud (2 personas)

b. Indica las virtudes que deben ponerse en practica al usar la bocina

C. Invita a hacer un mejor uso de la bocina
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Anexo 10

Grupo Objetivo
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. Las ilustraciones utilizadas en la campania:
Despertarian su interés (10 personas)
Le parecerian aburridas

No las notaria

. Considera que las ilustraciones apelan a:
El sentido del humor (8 personas)
La conciencia moral (2 personas)
No apelan a nada, unicamente sirven como apoyo visual

. Los tipos de letra utilizadas en la camparia son:
Complicadas de leer (1 persona)

De alta legibilidad (9 personas)

Legibles unicamente de cerca

Comoda y dirigida (9 personas)
Complicada y confusa (1 persona)
Sin direccion definida

. La seleccion de colores utilizados le causa:
Alerta (3 personas)

Interés y curiosidad (7 personas)
Aburrimiento y desinterés

. La combinacion de colores saturados le:

Pasa desapercibida

Estresa (2 personas)

Llama la atencién e impacta (8 personas)

. La distribucién de los elementos dentro del formato da la sensacion de:
Orden (8 personas)

Movimiento (1 persona)

Desorganizacion (1 persona)

. La distribucion de los elementos dentro del formato transmiten:
Monotonia (1 persona)

Desbalance (1 persona)

Estabilidad (8 personas)

. Siente que el tipo de letra y su distribucién en el formato permiten una lectura:
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9. Considera que la distribucién de los elementos dentro de los formatos:

a. Hace complicada la lectura del texto (1 persona)
b. Facilita la lectura del texto (9 personas)
C. Distrae la vista del texto

10. Considera que la cantidad de texto en vallas, mupis, camionetas y bumperstickers es:

a. Demasiada (1 persona)
b. Muy poca
C. La correcta (9 personas)

11. Considera que la cantidad de texto en el bifoliar es:

a. Demasiada (2 personas)
b. Muy poca
C. La correcta (8 personas)

12. El tamafo y forma del bifoliar le parece:

a. Funcional y manejable (10 personas)
b. Demasiado grande e incomodo
C. Demasiado pequefio y dificil de majenar

13. Considera que los spots de radio:

a. Son dificiles de entender y no mantienen unidad con la campafia (1 persona)
b. Son claros, directos y mantienen unidad con el resto de la campafia (8 personas)
C. Se entienden, pero no mantienen la unidad con el resto de la campafia (1 persona)

14. Las vallas, mupis, publicidad en camionetas, spots de radio y bumperstickers:

a. Informan a la audiencia acerca de los efectos que la bocina tiene sobre la salud
b. Indican las virtudes que deben ponerse en practica al usar la bocina (7 persona)
C. Invitan a hacer un mejor uso de la bocina (3 persona)

15. El bifoliar

a. Informa acerca de los efectos que la bocina tiene sobre la salud (10 personas)

b. Indica las virtudes que deben ponerse en practica al usar la bocina

C. Invita a hacer un mejor uso de la bocina
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Anexo 11

DESGLOCE DE PRESUPUESTO DE DISENO

Concepto
Hora Creativa
Hora de Bocetaje
Ilustraciones
Hora de Diseno

Hora: artes finales

Gastos indirectos

Costo por hora No. De horas

GTQ 225.00
GTQ 135.00
GTQ 112.50
GTQ 112.50
GTQ 112.50

50
30
25
20

5

Total
GTQ 11,250.00
GTQ 4,050.00
GTQ 2,812.50
GTQ 2,250.00
GTQ 562.50

GTQ 1,500.00

Total

GTQ 22,425.00
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Anexo 12

21 Av. “B” 0-10 Zona 15
Vista Hermosa II. Guatemala
Oficina: 2269-3316
Cel.: 5386- 7696 / 44738931

Calcomanias Publicitarias en Buses

Guatemala, 25 de Octubre de 2009

Atencion A:

Licda. Gilda Fernandez
Mercadeo
MUNICIPALIDAD

En seguimiento a su solicitud, presento el siguiente presupuesto, de publicidad en la parte posterior de buses
urbanos, con las caracteristicas siguientes:

* Calcomanias publicitarias, de alta resolucion digital, con proteccion para rayos U.V. Material 3M
impreso en full color

* Instalacion de la publicidad en los buses urbanos de diferentes rutas.

* Arrendamiento de espacio publicitario en el bus.

* Mantenimiento y reparacion en caso de vandalismo.

* Bonificacion de 5 dias de exposicion por mes contratado.

El costo de la publicidad, en circuito de 30 buses urbanos

Durante un mes calendario es de Q. 57,000.00, (GTQ.1,900.00 por trasera de bus, por un mes)
(Cincuenta y siete mil exactos) incluyendo impuestos.

*% en caso que la contratacion sea de mas de un mes, cada cambio de impresion mensual no tiene cargc
extraordinarios, la pauta esta cubierta con un seguro que cubre vandalismo y dafios a la unidad.

Forma de pago
30 dias de crédito después de instalado

Sin otro particular, la saludo

Atentamente,

Paola Bré
Comercializacion
CABUS
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