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INTRODUCCIóN
 En la actualidad, la donación de sangre se ha convertido en algo indis-
pensable para toda la población guatemalteca, pero sobre todo para el área 
de Oncología Pediátrica, ya que a través de ella se logran salvar miles y cien-
tos de vida, específicamente cuatro vidas por persona voluntaria donante. 

 La  mayoría  de  la  población  guatemalteca  no  tienen  la  cultura  de  do-
nantes,  y debido  a  ello  se  llega  a  la  última  consecuencia  que  es  la  muerte 
 de  niños  con  cáncer. No  existe  suficiente  información  en  la  cual  se  aliente
 y  se  motive  a  las  personas a donar, y  por la misma  ignorancia  no se crea 
voluntad  personal, al  igual  que  se han  creado  distintos  mitos  y  gran mie-
do  a  la  hora  ser  donador,  lo cual se debe de eliminar de inmediato, para 
que el  porcentaje de donadores  de sangre en el área de Oncología Pediá- 
trica incremente y la muerte de los niños disminuyan.
 
           La OMs informó el día 6 de junio de 2005, que el número 
de unidades de sangre para cubrir las necesidades de un país de-
bería corresponder con el 3 y 5 por ciento de su población. En 
el caso de Guatemala, la proporción no llega al uno por ciento. 
 
  Los casos de violencia hacen que la necesidad de transfusiones de 
sangre sea cada vez mayor, se estima que ocho de cada diez personas 
necesitarán algún tipo de transfusión sanguínea en su vida. Un herido de 
bala leve puede necesitar entre tres y cuatro unidades, según Emilio García, 
coordinador del Programa de Donación, de la Universidad de san Carlos.
 
           Para evitar esa situación, el Hospital General san Juan de Dios tiene 
un registro de los donantes que venden su sangre, indica Claudia García, res-
ponsable del Banco de sangre.  Además, en la actualidad instalan un sistema 
informático para coordinar con otros hospitales y evitar que donen en va-
rios sitios. Aún así, los vendedores de sangre siguen burlando los controles.

 
           Explicó  la  doctora  Murga  que  en  Guatemala  aún  falta  camino  que
 recorrer para  llegar  a  la  verdadera  culturización  de  la  donación  de san-
gre  en los guatemaltecos,  aunque  efectivamente  existen  personas  que  sí
 ejercen  esa  costumbre. Son  varias las razones por las cuales las personas 
tienen miedo infundado a la donación de sangre: creen que la donación de 
sangre engorda, creen que las agujas que se utilizan podrían no estar esté
riles, creen que pueden contagiarse con enfermedades infectocontagiosa.



 Los bancos de sangre u hospitales públicos o privados no comercializan 
la  sangre,  contra  lo  que  muchas  personas  podrían  creer. Todo  lo  contrario,
lo  que hacen  es  invertir  en  el  costoso  proceso  para  optimizar  seguridad.
 
 El Decreto 64-98 del Congreso de la República, en su Artículo 20 dice: 
De las pruebas de sangre. Con excepción de los casos de urgencia que se es-
tablezcan en el Reglamento respectivo, no podrán practicarse transfusiones 
sin haberse efectuado previamente las pruebas de compatibilidad entre la 
sangre del donante y la del receptor, y por ningún motivo se dejarán de efec-
tuar las pruebas siguientes. Para detectar sífilis, virus de Inmunodeficiencia 
(vIH), chagas, hepatitis B (antígeno de superficie), hepatitis C y las determina-
das por la Comisión Nacional de Medicina Transfusional y Bancos de sangre.

 En mayo de 1.960 el Dr. Juan Picazo Guillén, Jefe de los servicios Trans-
fusionales de la Cruz Roja Española, funda el CENTRO DE DONACIóN DE 
sANGRE DE CRUZ ROJA DE MADRID, con el fin de promover la donación al-
truista y desinteresada de sangre, que en aquella época era aún remunerada. 

 Como país miembro de la Organización Mundial de la salud, Méxi-
co está comprometido a que para diciembre de 2010 por lo menos el 50% 
de la sangre captada provenga de donantes voluntarios no remunerados.

 Por lo anterior, como parte de las acciones para promover la Do-
nación de sangre voluntaria no Remunerada en México, con base en la ex-
periencia de autoridades y trabajadores de la medicina transfusional y de 
representantes de diversos sectores de la sociedad, el Centro Nacional de la 
Transfusión  sanguínea y  la Dirección General de Comunicación Social de la 
secretaría de salud en colaboración con el Consejo de la Comunicación A.C., 
han desarrollado la campaña “Donantes de sangre voluntarios”.

 Con el fin de obtener el mayor beneficio de los recursos en la actua- 
lidad, la campaña se enfoca en los 150 bancos de sangre y los servicios de
transfusión que éstos atienden, con mayor captación anual de donantes de
las 32 entidades federativas.

 sin embargo, existen 40 paquetes de promoción más para los 
servicios de sangre interesados que dirijan una solicitud al Dr. Ra-
fael Antonio Marín y López, Director General del Centro Nacio-
nal de la Transfusión sanguinea, y cubran los gastos de envío.
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 se escogió dentro de los problemas detectados en la Ciudad de
Guatemala, el de la muerte a causa de falta de voluntarios de donación de
sangre, que es uno de los principales que existen debido a la falta de in-
formación, conciencia y la voluntad de las personas, y que trae consigo, 
miles de pérdidas y enfermedades que se agravan cada día más, que 
se abordarán más adelante en el cuerpo de la investigación. 

 Para analizar ésta situación se planteó el siguiente problema de inves-
tigación:

 En la Cuidad de Guatemala, sobre todo en los hospitales públi-
cos y centros de donación de sangre, no hay una cifra necesaria para cu-
brir las necesidades de los enfermos y pacientes, pues muchas personas 
no tienen la costumbre de donar sangre, pero sobre todo éste problema 
se debe la falta de información e ignorancia de la población guatemalte-
ca, ya que no sienten la necesidad y voluntad de donar sangre, hasta el 
día que en serio la necesiten, y en otros casos, las personas tienen distin-
tos mitos que han ido adquiriendo y pasando de generación en generación, 
los cuales les impiden completamente hacer este gran acto de caridad. 

 Tampoco existen ningún tipo de material informativo o de con-
cientización, que motive a las personas a donar sangre. Las institu-
ciones no se preocupan lo necesario para motivar e inculcar en las 
personas este hábito y costumbre tan necesaria, por el bien propio. 

 Como consecuencia, los bancos de sangre sufren de una escasez y 
muy bajo porcentaje de sangre, y por lo mismo, un gran número de personas, 
pasan necesidades extremas e incomprensibles, al igual que otra cantidad de 
personas llega a la muerte, a consecuencia de la falta de donantes de sangre. 

ii



1. LA REPúBLICA DE GUATEMALA 

 Guatemala (del nahuatl: quauhtlemallan: “Territorio o lugar de muchos 
árboles”, o “Donde abundan los bosques”, es un país de América Central, el 
más septentrional del istmo, después de Belice. Limita al Norte y al Oeste con 
México, al Este con Belice y el Mar Caribe, al sur con el Océano Pacífico y al 
sureste con Honduras y El salvador.

 su geografía física es en gran parte montañosa. Posee suaves playas 
en su litoral del Pacífico y planicies bajas al norte del país. Es atravesado en 
su parte central por la “Cordillera de los Cuchumatanes” y parte de la sierra 
Madre del sur.

 su diversidad ecológica y cultural, la posiciona como una de las áreas 
de mayor atractivo turístico en la región. su topografía hace que posea una 
variedad de paisajes y climas distintos, por ende una riqueza de flora y fauna 
abundante.

 La población de Guatemala es la más numerosa entre los países del 
istmo centroamericano con un total  de14.655.189 habitantes.

 En todo el país domina el mismo tipo de clima, el cálido tropical, aunque 
las temperaturas varían con la altitud. Entre los 915 m y 2.440 m, zona en la 
que se concentra la mayor parte de la población, los días son cálidos y las 
noches frías; la temperatura tiene un promedio anual de 20 ºC. El clima de las 
regiones costeras es de características más tropicales; la costa atlántica es 
más húmeda que la del Pacífico, con una temperatura cuya media o promedio 
anual es de 28,3 ºC. La estación de lluvias se presenta entre mayo y noviem-
bre. Las precipitaciones anuales de la zona norte oscilan entre los 1.525 mm y 
los 2.540 mm; la ciudad de Guatemala, en las montañas del sur, recibe cerca 
de 1.320 mm de promedio anual. Recursos naturales.

 Guatemala se encuentra organizada en 8 Regiones, 22 departamen-
tos y 333 municipios. Los 22 departamentos son Petén, Alta verapaz, Baja 
verapaz, Huehuetenango, quiché, Chimaltenango, Chiquimula, Jalapa, Jutia-
pa, Zacapa, Escuintla, sacatepéquez, Guatemala, El Progreso, santa Rosa, 
quetzaltenango, Retalhuleu, Izabal, san Marcos, sololá y suchitepéquez. 
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1.1 DEPARTAMENTO DE GUATEMALA

 su nombre completo es La Nueva Guatemala de la Asun-
ción. Es la capital de Guatemala y la ciudad más populosa de Améri-
ca Central, así como la cabecera del departamento de Guatemala. 

 La población de la Ciudad de Guatemala es de 3, 942,348 (más de 5 
millones de personas transitan diariamente por la capital guatemalteca en-
tre ellos nacionales y extranjeros) según el censo del año 2002. La ciudad 
está localizada en un valle en el área sur central del país, lo que a ve-
ces puede causar que la contaminación del aire se concentre en la ciudad.

 En la actualidad,  la ciudad de Guatemala ya sobrepasó  sus límites  juris-
diccionales  y  la capital  de la  República  se le llama  área  Metropolitana  de Gua-
temala  ( AMG), que  lo  conforman  los  municipios  de:  Guatemala,  villa  Nueva, 
san Miguel  Petapa,  Mixco,  san  Juan  sacatepéquez,  san  José  Pinula,  san-
ta  Catarina  Pinula, fraijanes, san  Pedro  Ayampuc,  Amatitlán, villa Canales  
y  Chinautla. La ciudad cuenta con una población diversa, predominantemente 
de origen español y mestizo , además existen grupos indígenes importantes 
y sectores de alemanes, judíos, coreanos y de diversos países centroameri-
canos y sudamericanos.

 La población ha crecido con la llegada de inmigrantes indígenas de de-
partamentos en otras partes del país, como ciudadanos de la unión europea, 
Estados Unidos, México, Centroamérica, Colombia, Caribe, China Popular y 
China Taiwán principalmente, además de pequeñas poblaciones de coreanos 
del extranjero y de países de áfrica y sudamérica entre ellos Brasil, venezue-
la, Chile, Argentina, Ecuador, sudáfrica, Marruecos, Israel, Rep. del Congo.

 Los prncipales grupos sociales que habitan en la capital guatemalte-
ca son: Ladinos 44%, Indígenas 10%, Extranjeros Documentados 19%, Ex-
tranjeros No Documentados con Residencia Centroamericana 20%, Extran-
jeros No Documentados en la ciudad 7%.

 La  Ciudad  de  Guatemala  es  la  capital  económica,  gubernamental  y  
cultural de la República,  así como la metrópoli más grande y moderna en toda
 América Central. La ciudad tiene además gran variedad de restaurantes, hote-
les y tiendas, unas 300 galerías (una de las más conocidas es “Galería de arte 
Rocío quiroa”) y museos (incluye buenas colecciones de arte precolombino. 
Hay 18 universidades, 17 privadas y una nacional, incluye  la Universidad de 
san  Carlos  de  Guatemala.

14
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 La ciudad está dividida en 25 zonas, lo cual hace muy sencillo en-
contrar direcciones, En la ciudad es notorio encontrar un tránsito pesado 
principalmente en horas pico ya que diariamente circulan mas de 2,000,000 
de autos a los que se les agregan los 75,000 automotores del transporte 
pesado, los 23,000 buses urbanos y 16,000 buses extraurbanos, por lo 
cual es notorio encontrar largas colas de hasta 35 kilómetros en la ciudad.
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2. DONACIóN DE SANGRE

2.1 CONCEPTO DE DONACIóN DE SANGRE

 La promoción de la donación de sangre constituye el lado humano y 
social de la transfusión. En esta labor, los diferentes estamentos de la socie-
dad tienen un papel fundamental, actuando como agentes multiplicadores y 
difusores del mensaje de donar sangre. 

 La transfusión de sangre o de sus derivados se ha convertido en una 
parte imprescindible en la actual asistencia sanitaria. El incremento de los 
accidentes, la creación de unidades de medicina intensiva, y las importantes 
necesidades de algunos enfermos que antes eran considerados irrecupera-
bles son algunos de los elementos que han provocado esta demanda cre-
ciente de sangre. 

 Estos y otros problemas también han hecho aumentar extraordinaria-
mente las necesidades de derivados de la sangre (plasma, concentrados, 
celulares, factores antihemofílicos, etc.).

 La única solución es que una persona quiera ceder una pequeña can-
tidad de su sangre, de manera voluntaria y altruista. El hecho de donar san-
gre comporta una actitud responsable y solidaria que hay que imitar. 

 Hoy en día, la donación de sangre ya no es aquel gesto espectacular 
de los pioneros de la donación, aunque no es todavía el acto frecuente que 
debería ser. 

 No sólo es necesario dar sangre hoy, sino que es absolutamente im-
prescindible donar periódicamente. se trata de convertir la donación en un 
hecho habitual en la vida de los ciudadanos. Acudir cada 4 o 6 meses al ban-
co de sangre tiene que llegar a ser una cosa familiar para todos, haciendo 
entonces posible que las necesidades de sangre y derivados sean cubiertas 
totalmente. 

17
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Es importante dar a conocer a la población este gran recurso terapéutico 
que se posee  y que cada uno puede ofrecer de manera muy sencilla.

Fotografía no. 1
Transfusión de sangre

Fuente: propia

2.2 PASOS PARA DONAR SANGRE

 • Acudir a un centro de transfusión, banco de sangre hospitalario o   
   unidad móvil. 
 • Inscripción administrativa (llevar siempre el DNI). 
 • Lectura del cuestionario con las condiciones para donar. 
 • Entrevista con el médico y chequeo (tensión arterial, pulso, análisis)  
   para verificar la condición de salud del donante. 
 • Donación de sangre. 
 • Reposo mientras se toma un refrigerio. 

Despúes de donar sangre:

 • Presionar en la zona de punción al menos cinco minutos. 
 • Reposar durante diez minutos. 
 • Comer o beber algo. 
 • Aumentar el consumo de líquidos durante las siguientes 24 horas. 
 • No fumar hasta después de media hora. 
 • No consumir alcohol hasta después de comer. 
 • Los trabajadores que deban realizar grandes esfuerzos o trabajen  
   a gran altura deben esperar un mínimo de 12 horas antes de reanu- 
   dar su actividad. 
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La sangre se somete a una serie de exámenes:

 • Determinación del grupo sanguíneo. 
 • Determinación de anticuerpos irregulares. 
 • Determinación de sífilis. 
 • Determinación del vIH (sIDA). 
 • Determinación de hepatitis B y C. 
 • Determinación de GPT (transaminasas). 
 • Después se separa por componentes, así el paciente recibe sólo lo  
   que necesita y con una sola donación se ayuda a varios enfermos.

Comparación entre las donaciones de sangre obligada y voluntaria

Tabla no. 1
Tipos de donación

Donación de Reposición (Obligado) Donación altruista y repetida (Dar)
Responde a una necesidad personal Responde a una necesidad de la 

comunidad
Puede ocultar conductas de riesgo Donante no tiene razón para querer 

ocultar información
Puede donar porque necesita Donante altruista sabe que su san-

gre es sana.
Remuneración “encubierta: el fami-
liar 

Acto voluntario, libre y gratuito.

vulnera los derechos del paciente derechos del paciente y de su grupo 
familiar

Deber ciudadano Deber y derecho ciudadano
Fuente: propia

2.3 ¿A QUE PERSONAS ES NECESARIO DONAR SANGRE?

 De acuerdo a la Organización Panamericana de la salud, 8 de cada 10 
personas requerirán algún tipo de transfusión en el curso de su vida.
En términos generales, las transfusiones son requeridas por personas que su-
fren: accidentes de trabajo, accidentes de tránsito, anemias congénitas, ane-
mias crónicas, cáncer, cirugía cardiovascular, complicaciones del embarazo, 
dengue, fracturas de cadera, hemofilia, heridas por arma blanca, heridas por 
arma de fuego, infecciones graves, leucemia, púrpuras, quemaduras, recién 
nacidos con incompatibilidad Rh, recién nacidos prematuros, reemplazos de 
cadera o rodilla, transfusión intrauterina, transplantados de riñón, hígado o 
médula ósea, tipo de sangre 0 negativo. 
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2.4 RAZONES POR LAS QUE ES NECESARIO DONAR SANGRE

 La solidaridad y la iniciativa parte de las personas, ante todo se trata 
de donar libre y altruistamente, pero existen varias razones para ayudar a 
incrementar este acto voluntario: 

 • La cantidad donada sólo representa el 10% de la sangre que   
      normalmente se posee, porcentaje que no interfiere con el  funcio-  
   namiento normal del organismo. 
 • La donación de sangre se puede hacer a cualquier hora del día,   
   sin necesidad de condiciones especiales. 
 • Los tratamientos de cáncer, la cirugía compleja, los accidentes   
      de tráfico, los transplantes de órganos, serían imposibles sin   
   donaciones de sangre. 
 • La sangre no puede fabricarse. 
 • Donar cuando haya una emergencia, ya es muy tarde ya que la   
       sangre debe ser sometida a pruebas y procesos. Por lo tanto,  es   
     mejor acudir antes de que aparezca la necesidad. 
 • En verano, hace más falta, al contrario de lo que se cree, por el   
             aumento de los accidentes y la escasez de donantes en sus   
   residencias habituales. 
 • Porque mañana, a lo mejor, le hace falta a uno de los tuyos. 
 • Es el mejor donativo. 
 • Hacen un buen análisis de tu sangre. 
 • Garantías de seguridad para el donante y el receptor. 
 • Disponibilidad gratuita de los productos sanguíneos 
 • Utilización óptima de la donación. 

2.5 PRUEBAS REALIZADAS ANTES DE HACER UNA DONACIóN DE SANGRE

 • Edad: entre 18 y 65 años 
 • Peso: superior a 50 kilos 
 • Tensión diastólica (baja): no superior a 10 
 • Tensión sistólica (alta): no superior a 18 
 • Pulso: regular, entre 50 y 110 pulsaciones 
 • valores hemoglobina hombre: superior a 13,5 gr/dL. 
 • valores hemoglobina mujer: superior a 12,5 gr/dL. 
 • No se debe donar en ayunas. 
 • No haber viajado, en el último año, a zonas endémicas de  palu-  
   dismo (algunos países de Hispanoamérica, áfrica y Asia) 
 • No realizar prácticas de riesgo que faciliten el contagio de  hepati-  
   tis o sida. 
 • No haber tenido infecciones víricas (catarro o faringitis) en los   
   últimos 7 días. 
 • El antecedente de enfermedades, operaciones o tomar medica-                     
   mentos deben ser valorados por el médico responsable de la unidad  
   de donación.  
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Consideraciones:

 • frecuencia de la donación en hombres: máximo cuatro veces   
   al año. 
 • frecuencia de la donación en mujeres: máximo tres veces al año. 
 • Periodo mínimo entre donaciones: dos meses. 

Autoexclusión:

 • Tú o tu pareja trabaja en el ámbito de la prostitución. 
 • Tú o tu pareja ha inyectado droga alguna vez. 
 • Tú o tu pareja son enfermos de sida o vIH (+) o piensas que es   
      necesario realizar una análisis. O si alguno es portador del virus de  
   la hepatitis B o C. 
 • Tú o tu pareja han tenido alguna relación sexual con una persona   
   dedicada a la prostitución. 
 • Has tenido relaciones sexuales con una persona que no sea tú   
   pareja y no has usado preservativo. 
 • Tú o tu pareja han tenido relaciones sexuales con una persona por- 
   tadora de vIH o sida. 
 • Tú o tu pareja han tenido relaciones sexuales con una persona que  
   se ha drogado alguna vez. 

2.6 SEGMENTACIóN EN LA DONACIóN DE SANGRE

 Existen tres segmentaciones en la donación sanguínea: 

 Donación profesional:
 
 
 
 

esta donación se da cuando le pagan la dona-
ción al donante. Este tipo de donación está en vía de extinción por causas 
válidas.

 Reposición: esta donación se da cuando un familiar va a donar sangre 
para restituir la que le aplican en transfusión a su pariente.

 voluntario humanitario: ésta se da cuando la donación es de carácter 
altruista, de personas dignas que se acercan periódicamente a los bancos 
de sangre para donar parte de la suya de una manera espontánea, sin más 
interés que la decisión ciudadana de aportar algo de ellos mismos para asis-
tir de alguna manera al resto de sus congéneres, sin recibir por ello una 
retribución monetaria.

2.7 DECRETOS ESTABLECIDOS EN LA DONACIóN DE SANGRE

 El Decreto 64-98 del Congreso de la República, en su Artículo 20 dice: 
De las pruebas de sangre. Con excepción de los casos de urgencia que 
se establezcan en el Reglamento respectivo, no podrán practicarse trans-
fusiones sin haberse efectuado previamente las pruebas de compatibilidad 21



2222

entre la sangre del donante y la del receptor, y por ningún motivo se dejarán 
de efectuar las pruebas siguientes. Para detectar sífilis, virus de Inmunode-
ficiencia (vIH), chagas, hepatitis B (antígeno de superficie), hepatitis C y las 
determinadas por la Comisión Nacional de Medicina Transfusional y Bancos 
de sangre.

 Refiriéndose a la Comisión Nacional de Medicina Transfusional y 
bancos de sangre, el decreto de marras dice: Artículo 3 – De los integran-
tes de la Comisión Nacional. La Comisión Nacional de servicios de Medi-
cina Transfusional y Bancos de sangre, se integrará por profesionales que 
serán propuestos bajo responsabilidad de las instituciones que participan 
en la misma, quedando conformada por un representante titular y un su-
plente de: a) El Ministerio de salud Pública y Asistencia social, quien coor-
dina la Comisión; b) El servicio de Medicina Transfusional y/o Bancos de 
sangre del Ministerio de salud Pública y Asistencia social; c) El servicio de 
Medicina Transfusional y/o Bancos de sangre del Instituto Guatemalteco 
de seguridad social; d) Los servicios de Medicina Transfusional y/o Ban-
cos de sangre privados; e) El Colegio de Médicos y Cirujanos de Guate-
mala; f) El Colegio de farmacéuticos y químicos de Guatemala. El regla-
mento específico normará lo relativo al funcionamiento de la Comisión. 

2.8 PRODUCTOS DERIVADOS DE LA DONACIóN DE SANGRE

 Hoy en día la transfusión sanguínea es más que extraer sangre a un  
donante para ponerla a un paciente. La transfusión moderna procura admi-
nistrar a cada paciente sólo los componentes de la sangre que le hacen falta. 

 La “terapia por componentes” disminuye el riesgo de efectos adversos 
de la transfusión y asegura que se consiga el máximo rendimiento de cada 
donación de sangre. 

 Es frecuente que los componentes de una donación única se utilicen 
para tratar a varios pacientes con enfermedades diferentes. Eso es posible 
gracias a la ayuda de sencillas técnicas de centrifugación, congelación y 
descongelación, que permiten separar las diferentes células (glóbulos rojos, 
glóbulos blancos y plaquetas) y el plasma, dando lugar a diversos productos 
sanguíneos con una composición, una forma de conservación y un uso trans-
fusional propios. 

 La sangre total, está constituida por la sangre obtenida del donante y la 
solución utilizada para mantenerla incoagulada y conservada en condiciones 
óptimas. La sangre total contiene todos los elementos sanguíneos y se con-
serva en cámaras frigoríficas a 4ºC durante 28 días. 
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2.8.1 Concentrado de hematíes

 se obtiene de la separación, por centrifugación, de la  mayor parte del 
plasma de una unidad de sangre total. Está formado por glóbulos rojos y 
una pequeña cantidad de plasma. su conservación se realiza en las mismas 
condiciones que la sangre total y dura 42 días. Es el  producto más indicado 
en el tratamiento de la mayor parte de las anemias.

2.8.2 Concentrado de plaquetas  

 son las plaquetas procedentes de la sangre total suspendidas en un 
pequeño volumen de plasma, unos 60 ml, obtenidos a partir de la centrifu-
gación de plasma proveniente de la primera separación. Las plaquetas sólo 
se pueden conservar 5 días a 22ºC. se utilizan fundamentalmente en enfer-
medades graves acompañadas de una disminución importante de plaquetas, 
tales como leucemias, algunos cánceres, etc. Habitualmente, una transfusión 
de plaquetas precisa, como mínimo.

2.8.3 Plasma fresco congelado 

 Una vez se han separado los hematíes y las plaquetas, el plasma que 
queda se congela por debajo de -30ºC. Esta congelación se debe hacer du-
rante las primeras 6-8 horas de la extracción para preservar los factores de la
coagulación. El plasma fresco congelado se somete posteriormente a una se-
rie de procesos para aislar las diferentes fracciones plasmáticas. 

2.8.4 Crioprecipitado

 Es un producto de muy poco volumen, 10-20 ml, obtenido a partir de la 
congelación rápida y la posterior descongelación lenta del plasma. Contiene 
todas las proteínas plasmáticas que precipitan por la acción del frío (fibrinóge-
no, factor vIII). se conserva congelado durante un año. 

 su empleo está indicado en las carencias de fibrinógeno, factor vIII y 
factor Willebrand, que son tres factores importantes para la coagulación de la 
sangre.
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2.8.5 Albúmina

 Es la proteína que más abunda en el plasma. su participación es 
fundamental en el mantenimiento del volumen sanguíneo. se administra en 
el tratamiento del “shock” cuando éste se debe a una pérdida masiva de 
líquido, y en las enfermedades que comportan déficits graves de proteínas 
(insuficiencia hepática, alguna enfermedad renal o del tubo digestivo o que-
maduras muy  extensas).

2.8.6 Anticuerpos y globulinas  

 son proteínas encargadas de reaccionar frente a sustancias extrañas 
al organismo, tanto si son perjudiciales  (bacterias, virus, etc.), como si son 
potencialmente beneficiosas (tejidos y órganos transplantados). Las gam-
maglobulinas son de suma importancia en la prevención y tratamiento de 
numerosas enfermedades infecciosas (tétanos, hepatitis B, varicela, difteria, 
etc.). La administración de gammaglobulinas inespecíficas se emplea en las 
inmunodeficiencias congénitas o adquiridas y en el tratamiento de algunas 
enfermedades autoinmunes.

2.9 INSTITUCIONES ENCARGADAS DE LA DONACIóN DE SANGRE

2.9.1 Bancos de sangre

 El Banco de sangre es la unidad operativa de la Clínica, responsable 
de la disposición de productos sanguíneos con oportunidad y en óptimas 
condiciones, para la realización de los diferentes procedimientos médicos 
que se les prescriben a los pacientes en los servicios  asistenciales. En este 
departamento se lleva a cabo la recolección, conservación y distribución de 
la sangre y sus compuestos. 
 
           Los servicios que ofrece el Banco de sangre son: transfusiones san-
guíneas, autotransfusiones (transfusión autóloga), transfusión pediátrica, 
Hemaféresis, pruebas de compatibilidad y estudios serológicos de donantes. 
Estos servicios son provistos por un equipo dirigido por médicos especializa-
dos en Patología clínica (laboratoristas) y conformado por tecnólogos espe-
cializados y auxiliares que apoyan en los procedimientos médicos.
 
2.9.2 Hospitales públicos y privados
 
       Guatemala cuenta con varios hospitales públicos y privados que están 
muy bien equipados y prestan sus servicios a toda la población nacional y 
extranjera. Los médicos y odontólogos guatemaltecos tienen una excelente 
reputación tanto dentro como fuera del país.
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 Entre los hospitales privados se encuentran: Hospital Herrera Lleran-
di, Hospital Multimédica, Centro Médico (Empresa Hospitalaria Cemesa, S.A., 
sanatorio el Pilar. Entre los hospitales públicos se encuentra, El san Juan de 
Dios, El IGss.  

2.9.3 Laboratorios

 Algunos de los laboratorios de Guatemala, encargados de realizar 
análisis clínicos tales como la donación de sangre  son: sBIOLAB, Labora-
torio Clínico sanatorio Nuestra señora del Pilar, Laboratorio Clínico, CON-
TROLAB.

2.9.4 El Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social

 El Ministerio de salud Pública y Asistencia social de acuerdo a la Cons-
titución Política de la República es el encargado del despacho de los nego-
cios del Organismo Ejecutivo en cuanto a salud (con base en el artículo 193), 
ello implica el velar por la salud y la asistencia social de todos los habitantes, 
por lo tanto, deberá desarrollar acciones de prevención, promoción, recupera-
ción, rehabilitación, coordinación y las complementarias pertinentes a fin de 
procurarles el más completo bienestar físico, mental y social (artículo 94).

2.9.5 El Colegio de Médicos y Cirujanos de Guatemala

 El colegio de médicos y cirujanos es una Institución profesional re-
conocida y sólida. Es la máxima institución regulatoria del ejercicio médico 
en Guatemala. su finalidad es velar por la superación moral, científica, téc-
nica, cultural, económica y material del médico, así como el control de su 
ejercicio.

2.9.6 El Colegio de Farmacéuticos y Químicos de Guatemala

 El Colegio de farmacéuticos y químicos de Guatemala es una en-
tidad representativa de los graduados universitarios que ostentan los títu-
los de Farmacéuticos, Farmacéuticos Químicos, Químicos Farmacéuticos, 
químico Biólogos, químicos, Biólogos, Nutricionistas, Bioquímicos y otros 
profesionales graduados de otras carreras que en el futuro puedan  integrar-
se a este Colegio por su afinidad científica. Con domicilio en la  c i u d a d de
Guatemala. Extiende su jurisdicción a todo el territorio de la República y po-
drá establecer subsedes, agencias o sucursales en los municipios o depar-
tamentos cuando se considere necesario. 
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 funciona como Colegio Nacional en lo que concierne a las profesiones 
antes mencionadas y constituye el organismo superior que cita el  Ar t ícu lo 
90 de la Constitución Política de la República de Guatemala y la Ley de Cole-
giación Profesional Obligatoria.

2.10 UNIDADES DE SANGRE PARA CUBRIR LAS NECESIDADES DE UN PAíS

2.10.1 Porcentaje de unidades de sangre en Guatemala 

 La Organización Mundial de la salud (OMs) ha establecido que para 
que un país pueda satisfacer sus necesidades transfusionales el número de 
unidades de sangre que colecta debe corresponder al 2% de su población y 
de ellos el 50% deben provenir de donantes voluntarios no remunerados.

 Para que haya sangre suficiente, bastaría con obtener 50 donaciones 
por cada 1.000 habitantes y año, con lo que si cada donante diera dos veces 
al año, sería suficiente con que 2,5% de la población fuera donante. 

 La unidad de sangre donada por una persona es la que hace posible 
la transfusión sanguínea, siendo el donante el primer eslabón que determina 
la eficiencia de este procedimiento. si bien es cierto la unidad de sangre se 
somete a varias pruebas de laboratorio en busca de agentes infecciosos aso-
ciados a transfusión, las pruebas de laboratorio tienen sus limitaciones. 

 Cuando existe presión, interés o motivación económica del individuo 
por donar sangre, este puede negar comportamientos de riesgo, síntomas o  
signos de enfermedad que lo descalifiquen de la donación, desvirtuando así 
el proceso de selección.

2.11 ¿QUé ES NECESARIO PARA LLEGAR A LA VERDADERA CULTURIZACIóN DE  
       LA DONACIóN DE SANGRE EN LOS GUATEMALTECOS?

 Con la finalidad de evitar un desabastecimiento de sangre en hospitales 
nacionales, el Ministerio de salud Pública continúa con el programa de cultura 
de donación de sangre, pese a que los guatemaltecos todavía no tienen con-
ciencia en el servicio social.

 Con el Banco de sangre, en la actualidad se están abastecidas las 
demandas de plasma en los hospitales, sin embargo por los índices de vio-
lencia aún se continúa con la necesidad, por lo que se realizan jornadas de 
donación. 

 Karina Letona, representante del Banco de sangre del Ministerio de 
salud, es necesario que en el país todos tomen conciencia de que donar san-
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gre de forma voluntaria ayuda a salvar vidas. 

 señaló que en la actualidad trabajan en unidades móviles en varias co-
munidades del país con el fin de recolectar unidades de sangre, especialmen-
te en comunidades universitarias, iglesias o centros en donde se concentra 
la población joven. 

 La cultura de la donación voluntaria en Guatemala aún no se ha disemi-
nado como se ha esparcido en otros países, quizás porque entre los guate-
maltecos no existe la costumbre del genuino voluntariado para realizar buenas 
obras que beneficien a la comunidad en general, quizás porque los medios de 
comunicación no han puesto mucho interés en divulgar esa necesidad y por 
eso no ha habido orientación masiva en ese sentido o, por otros motivos que 
no merecen ser comentados en este momento.

 Es necesario hacer conciencia en los guatemaltecos, de la suma im-
portancia de la voluntad en la donación de sangre, ya que a través de ellas se 
logran salvar miles de vidas. 

2.12  RAZONES POR LAS QUE LA POBLACIóN GUATEMALTECA NO DONA 
        SANGRE

2.12.1 Falta de información

 En la actualidad, la sangre que se requiere en los hospitales de todo 
el país, se obtiene de familiares y conocidos de los pacientes, sin embargo, 
según reporta la Organización Mundial de la salud (OMs), pruebas proce-
dentes del mundo entero demuestran que la incidencia de sangre contami-
nada con algún agente infeccioso transmisible por transfusión (vIH, virus de 
la hepatitis, Tripanosoma Cruzi, etc.) es mucho mayor entre donantes fami-
liares de reposición que entre donantes voluntarios no remunerados, es decir, 
personas que acuden a donar un poco de su sangre sin que alguien lo solicite, 
motivados exclusivamente por el gusto de ayudar a los demás. 

 La recolección de sangre sólo de donantes voluntarios no remunera-
dos, es una medida estratégica fundamental para garantizar la disponibilidad 
y accesibilidad pero sobre todo la seguridad y calidad de la sangre, sus  com-
ponentes y hemoderivados.

2.12.2 Ignorancia

 La ignorancia de la población guatemalteca, radica principalmente en 
la falta de información que adquieren, por parte de los centros necesitados 

27



2828

de la donación de sangre. Al igual que se plantean varias preguntas o dudas 
acerca de ésta, como las siguientes, realizadas a través de un cuestionario. 

1. ¿se le paga a la gente que dona sangre?
 
 NO. La donación retribuida está prohibida, tan solo se dan insignias  
como reconocimiento a los donantes que alcanzan un número elevado de 
donaciones. En algunas ocasiones los donantes pueden recibir pequeños 
artículos de promoción como llaveros, pines, calendarios, etc.

2. ¿se puede dejar de ser donante cuando uno quiera?
 
 sI. La donación de sangre es altruista y voluntaria, nadie puede ser  
coaccionado de ninguna manera para que done sangre.

3. ¿Una persona que ha donado durante unos años, le pasa algo si deja  
de donar? 
 
 NO. El organismo está en constante formación y renovación de su 
sangre. Cada 120 días toda la sangre que se tiene es renovada por el orga-
nismo siendo donantes o no. El donar sangre no altera este proceso ni para 
bien ni para mal, luego al dejar de ser donante nuestro cuerpo sigue produ-
ciendo y renovando la sangre exactamente igual que  antes de ser donante.

5. ¿Produce algún beneficio donar sangre?
 
 NO. El único beneficio que se produce es la satisfacción que se ob-
tiene es el saber que con un gesto tan sencillo como una donación de sangre 
se salvan varias vidas. 

6. si la donación no produce ningún beneficio. ¿Por qué hay personas a las 
que su médico les indica que donen sangre?
 
 En algunos casos, hay personas que producen demasiados glóbulos 
rojos o su organismo acumula demasiado hierro. En estos casos se deben 
de realizar extracciones de sangre hasta normalizar los valores de glóbulos 
rojos o de hierro, pero estas extracciones no se realizan al seguir los límites 
que marca la ley para las donaciones ya que no tendrían ningún efecto, se 
realizan en períodos cortos y con una frecuencia generalmente semanal. y 
esta sangre no es utilizada para la transfusión ya que no se considera do-
nación voluntaria, sino extracción terapéutica.



2828

7. ¿Me puedo contagiar de alguna enfermedad por donar sangre? 
 
 NO: todo el material que se utiliza para las donaciones de sangre es 
de un solo uso y además es imposible que sea reutilizado ya que tras la do-
nación queda  inutilizado para realizar otra extracción.

8. si analizan toda la sangre ¿Por qué se realizan tantas preguntas antes de 
donar?
 
 Los análisis son muy fiables pero si una persona se ha contagiado 
de alguna enfermedad poco tiempo antes de la donación cabe la posibilidad 
que aun no sea detectable, por eso en la entrevista médica se hace especial 
hincapié en aquellas prácticas de riesgo que puedan  producir esta circuns-
tancia. 

9. si analizan toda la sangre ¿Por qué se le da tanta importancia a que la 
donación sea voluntaria y se intenta evitar la donación dirigida o de fami-
liares?
 
 Todas las donaciones son analizadas y los análisis son muy fiables 
pero hay enfermedades que no son detectables por los análisis, y si una per-
sona se ha contagiado de alguna enfermedad poco tiempo antes de la dona-
ción (para algunas enfermedades hasta varios meses) cabe la posibilidad 
que aun no sea detectable, por eso en la entrevista médica se hace especial 
hincapié en aquellas prácticas de riesgo que puedan producir esta circuns-
tancia y si no se está seguro de que el donante va de forma voluntaria, 
sino que va coaccionado de alguna manera bien moral o familiarmente cabe 
la posibilidad de que las respuestas a la entrevista médica no sean del todo 
sinceras con lo que la seguridad disminuye en una manera considerable.

10. ¿Es segura la transfusión de sangre?
 
 si la donación es totalmente voluntaria, y con los análisis que se rea-
lizan en la actualidad se puede asegurar que la transfusión es muy segura, 
intervenciones quirúrgicas.

11. ¿Cual es el mejor grupo sanguíneo? 
 
se transfundirán en caso de que se necesite. Para los bancos de sangre el 
0 – es el más interesante ya que se puede utilizar en casos de emergencia 
en cualquier enfermo. 29
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12. ¿Cuánto tiempo dura una donación?
 
 Entre 5 y 10 minutos, dependiendo de las características de las venas 
de cada donante.

13. ¿qué enfermedades se pueden transmitir por la sangre?
 
 Casi todas las enfermedades infecciosas, pero con la historia médica 
y el reconocimiento a los donantes en el momento de la extracción las enfer-
medades que en nuestro entorno más nos preocupan son: la hepatitis, la sífi-
lis, el sIDA y enfermedades tropicales que se puedan adquirir en algún viaje 
al extranjero. Por eso es tan importante que la  donación sea voluntaria, para 
que la entrevista médica sea completamente fiable.

14. ¿Cada cuanto tiempo se puede donar?
 
 El organismo está capacitado para donar y reponerse en pocos días, 
pero la legislación establece que los hombres pueden donar 4 veces al año y 
las mujeres 3 veces al año, dejando en ambos casos siempre dos meses en-
tre cada donación, si bien en nuestro Banco para las mujeres recomendamos 
esperar 3 meses.

15. ¿Por qué las mujeres pueden donar menos veces que el hombre?
 
 Los depósitos de hierro en la mujer se ven mermados mensualmente 
con la menstruación, por tanto un hombre que done 4 veces y una mujer que 
done 3 veces habrán perdido parecida cantidad de hierro en un año.

16. si se detecta alguna alteración en los análisis que se realizan después de 
cada donación, ¿se le comunica al donante esta alteración?
 
 sI. Tras cualquier hallazgo se avisa al donante y se realiza otro análi-
sis de repetición para asegurar el resultado y se le indica en caso afirmativo  
qué se le ha detectado y cuáles son los pasos que tiene que realizar depen-
diendo de cada caso.

17 ¿Por qué si hay tanta necesidad de sangre y el organismo se repone tan 
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pronto, después de cada donación, la legislación pone límites tan estrictos?
 
 Para que haya sangre suficiente, bastaría con obtener 50 donaciones  
por cada 1.000 habitantes y año, con lo que si cada donante diera dos veces 
al año, sería suficiente con que 2,5% de la población fuera donante. 

2.12.3 Cuatro mitos relacionados a la donación de sangre 

A- ¿Engorda? 

 fALsO. La donación no tiene efecto sobre el peso corporal.

B- ¿Es un procedimiento doloroso?

 fALsO. La extracción se hace a través de una pequeña zona de la piel  
con el uso de una aguja.
 
C- ¿Requiere de ayuno?

 fALsO. El ayuno de cuatro horas que se recomienda el día de la dona-
ción es sólo de alimentos grasosos.

D- ¿Debilita?

 fALsO. La cantidad que se dona está establecida pensando en la sa-
lud del donante.

2.12.4 Comercialización de sangre

 La venta de sangre en el país es un fenómeno que va en aumento. 
Estas personas lo hacen por necesidad, principalmente para llevarles comida 
a sus hijos. Todo esto devenga un grave peligro. 

 Los individuos se colocan en la entrada de los bancos de sangre, donde 
aparentemente reflejan un buen estado de salud. Les preguntan a las perso-
nas que llegan al lugar si necesitan sangre y sin mayores detalles ni reparos 
les ofrecen una pinta del vital líquido.
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 Ante estos casos, es necesario mencionar que la Ley 17 del 31 de 
julio 1986 prohíbe esta práctica, por lo que además de perjudicial, es ilegal. 
Esta ley también reglamenta los bancos de sangre, las transfusiones san-
guíneas, entre otras medidas.

 Los bancos de sangre u hospitales públicos o privados no comerciali-
zan la sangre, contra lo que muchas personas podrían creer. Todo lo con-
trario. Lo que hacen es invertir en el delicado, largo y costoso proceso para 
optimizar seguridad. El equipo y personal entrenado que requiere el proceso 
de las hematologías, pruebas de tamizaje para detectar enfermedades in-
fectocontagiosas tales como el sida, la enfermedad de Chagas, la sífilis, la 
hepatitis B y la hepatitis C, etc., requieren de mucha inversión económica. 
Es cierto que, dependiendo del banco de sangre del que se trate, se utilizan 
reactivos más caros o más baratos, pero en términos generales cabe la se-
guridad que la sangre obtenida en bancos de sangre legalizados y monito-
reados por el Estado y por la asesoría que aplica en las transfusiones a pa-
cientes, es totalmente segura. Dentro de los costos del proceso para brindar 
seguridad al receptor, deben mencionarse los costos de incineración de las 
unidades que no califican, es decir la incineración de la sangre donada que 
el proceso rechace por tener alguna contaminación.

 Muchos se preguntarán si después de conocer los riesgos y las ame-
nazas de comprar sangre, porqué existen todavía personas que aceptan la 
sangre de alguien totalmente desconocido. Pero desafortunadamente cuan-
do se trata de un ser querido quien se encuentra en una sala de operaciones, 
con un tipo sanguíneo A+  y descubre que no hay sangre disponible, la situa-
ción cambia. Los familiares son víctimas de la desesperación y no se perca-
tan que lo que en realidad están comprando es un problema, una enfermedad
o incluso la muerte de la persona.

2.13  PROGRAMAS QUE INFLUyEN EN LA DONACIóN DE SANGRE. 

 La disponibilidad de sangre segura a nivel nacional constituye una de 
las prioridades del Programa de Medicina Transfusional  y Bancos de sangre 
(PMTBs) del Ministerio de salud Pública y Asistencia social (MsPAs) de 
Guatemala.  Es por ello que dentro de los ejes estratégicos del Plan 2004-
2007, se incluye el desarrollo de un plan específico para la promoción de la 
donación voluntaria altruista.  Hasta hace pocos años los esfuerzos aislados 
de instituciones de salud estatales, seguro social y privadas; en conjunto 
con la facultad de Ciencias químicas y farmacia de la Universidad de san 
Carlos de Guatemala (fCqyf/UsAC), han logrado campañas anuales de 
donación voluntaria a nivel central y rural, pero no se ha dado seguimiento a 
este esfuerzo.  Es así como la donación voluntaria en Guatemala representa 
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2.34 por ciento del total de unidades recolectadas en el País.   
Por lo tanto, es urgente la implementación del plan propuesto a principios de 
2005 y se decidió empezar la promoción estratégicamente el día 14 de junio 
para lo cual se tiene programado un acto sencillo pero que desea alcanzar 
los siguientes objetivos: 

2.13.1 Objetivo general 

 • Celebrar el día mundial del donante de sangre en Guatemala.

2.13.2 Objetivos específicos 

 • Agradecer a las personas que donan sangre por libre decisión. 
 • Colocar en la opinión pública el tema de donación de sangre   
   voluntaria y altruista.
 • Dar a conocer las necesidades de sangre segura en el País. 
 • Propiciar la toma de conciencia sobre la importancia de la  dona-  
   ción de sangre voluntaria altruista.

2.13.3 Preparación de material informativo para los medios
 
 A continuación se describirán las actividades asociadas a la conme-
moración del día mundial del donante. 

 Dado que la participación de los medios masivos de comunicación 
es de vital importancia para lograr la toma de conciencia de la población en 
cuanto a la necesidad de sangre segura y por tanto su participación como do-
nantes voluntarios; era necesario elaborar material informativo para que los 
medios pudieran informar de manera sencilla pero asesorada por el PMTBs.  
Es así como el equipo multidisciplinario del PMTBs desarrolló, revisó y validó 
el material para su distribución a  través de la sección de Comunicación so-
cial del MsPAs.  Este material se encuentra ahora disponible para todos los 
medios de comunicación y consta de las siguientes guías: 

 • Guía sobre la celebración del día mundial del donante de sangre.
 • Guía sobre la sangre.
 • Guía sobre las necesidades de sangre y la donación voluntaria de  
   sangre. 
 • Guía sobre mitos y realidades sobre la donación de sangre. 

2.13.4 Implementación de la imagen de la promoción de donación 
           voluntaria en Guatemala
 
 Aunque actualmente existen iniciativas diversas en el país orientadas 
a promocionar campañas de recolección anuales que coincidirán con la fe-
cha de celebración del día mundial del donante, el MsPAs y el PMTBs ha 
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decidido alinear la que será la promoción oficial para la donación voluntaria 
en Guatemala, esto obedece al carácter rector que ejerce el MsPAs.  se te 
tiene contemplado que después del día mundial del donante, se convoque a 
todas las entidades relacionadas para lograr una participación multisectorial 
que permita la institución de un comité nacional de donación voluntaria, según 
recomendación de la consultoría  hecha por la Dra. Mirna Pérez en abril del 
presente año al PMTBs. 

 Entonces el MsPAs/PMTBs tiene en revisión el slogan, logotipo e ima-
gen promocional que identifique a la donación voluntaria altruista en Guate-
mala.  Actualmente, se está revisando la estrategia publicitaria Institucional 
que a la que deberá ceñirse la correspondiente a donación voluntaria, por lo 
el PMTBs se encuentra en espera de la validación de su material. 

 Todo este esfuerzo ha estado apoyado por OPs Guatemala quién ha  
tenido un contacto estrecho respecto a su evolución, a través de la  Licda. 
Juanita de Rodríguez y la Licda. silvia Posadas. 

2.13.5 Contacto con instituciones relacionadas  

 Desde el año 2000 la fCqyf/UsAC a través de su programa de Ejerci-
cio Profesional supervisado ha desarrollado campañas de donación voluntaria 
de sangre anuales, que coinciden con la celebración  del día mundial del do-
nante.  Este año la realizarán el 10 de junio.  A pesar de que la celebración 
del 14 de junio no tiene propósito de recolección, si no de reconocimiento y la 
intención de la fCqyf/UsAC es promover a través de la campaña, el MsPAs 
no quiso desalentar la iniciativa y si bien este año aparecerá una disyuntiva 
del objetivo principal para el día 14 de junio, se ha acordado la unificación de 
esfuerzos después de esta fecha al incorporar a los participantes:  fCqyf/
UsAC, Hospital Roosevelt (Estatal), Hospital General san Juan de Dios (Es-
tatal), Hospital General de Enfermedades (Instituto Guatemalteco de seguri-
dad social). 

 Todo esto ha surgido como valor agregado de la celebración del día 
mundial del donante, primera edición para Guatemala.  El acercamiento inter-
institucional será muy valioso. 

2.13.6 Gestión de cooperación para la donación voluntaria de sangre

 Existe el ofrecimiento al Ms PAs de entrega para este año de la prime-
ra unidad móvil (de 15 ofrecidas) para recolección de sangre, por parte de la 
Fundación para los Niños del Mundo.   
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 Además el MsPAs hará todo el esfuerzo necesario para trasladar 15 
camillas móviles de recolección ofrecidas en diciembre de 2004 por la United 
Blood services de El Paso, Texas.  Como apoyo extra, luego de la partici-
pación de Guatemala en la Capacitación para el fortalecimiento de la Gestión 
de la Donación voluntaria en América Latina. 

 si bien no se alcanzaba a ver concretadas las donaciones para el 14 de 
junio de este año, es un impulso para el PMTBs de desarrollar la promoción, 
dado que se tendrá el instrumento para aprovechar los frutos de la misma. 

2.13.7 Promoción del día mundial del donante en todas las instituciones
           de salud del país 

 El PMTBs envío a todos las instituciones de salud relacionadas con 
banco de sangre la guía de celebración del día mundial del donante, para que 
pudieran desarrollar sus propias actividades.  Hasta la fecha de redacción 
de este documento, sólo se ha recibido respuesta del Hospital Nacional de 
santa Elena, quiché; que planea celebrar con un acto teatral y exposición de 
testimonios de personas beneficiadas por la transfusión de sangre, también 
planean mostrar videos informativos.   

 Además, se convocó para que enviarán testimonios escritos y de ser 
posible fotografías, de gente que ha necesitado sangre y que ahora goza  de 
salud gracias a la intervención de un donante y su valioso aporte. se pidió 
también el envió de información de donantes de sangre regulares  para en-
tregarles un reconocimiento ese día.   
 
 Para el PMTBs fue de sumo agrado encontrar en una de sus visitas 
de supervisión, un Club de donantes fundado por iniciativa de un ciudada-
no conciente, también donador voluntario, en la cabecera departamental de 
Chiquimula. Al informarle a cerca de esta actividad, esta persona accedió a 
colaborar con la promoción de este día en su comunidad.  A esta persona se 
tiene contemplado invitar junto a su club, para entregar un reconocimiento.

2.14  ESTADíSTICAS DE LA DONACIóN DE SANGRE 

 Por otro lado, la afluencia de disponentes aptos para la donación es 
muy baja según las estadísticas del Centro Estatal de la Transfusión san-
guínea de Morelos el porcentaje de rechazados es de alrededor del 50 %, es 
decir de cada 10 disponentes que acuden a donar sólo 5 son captados, el 
resto son rechazados por diversas causas (Gráfica 1). 

 Como consecuencia de lo anterior la reserva de componentes san-
guíneos es insuficiente comparada con la demanda que existe en nuestro 
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Estado. De las unidades que se requieren trimestralmente sólo el 54% es 
suministrada, el resto tiene que obtenerse en otras instituciones o incluso 
existe el riesgo de limitar de dicho componente sanguíneo al paciente y com-
prometer su salud o la vida (Gráfica 1).

 La demanda de sangre se mantiene relativamente constante, pero la 
donación tiende a declinar durante los periodos de vacaciones y de fiestas 
religiosas aunque en estas mismas fechas la demanda aumenta ligeramente 
debido a la incidencia de accidentes de tránsito los cuales son la segunda 
causa de muerte y una de las principales causas de lesiones graves.

 Ante este panorama, en la resolución adoptada durante la 115a. Reu-
nión del Consejo Ejecutivo de la Organización Mundial de la salud, “EB115.
R15 seguridad de la sangre: Propuesta para el establecimiento del Día Mun-
dial del Donante de sangre”, celebrada el 17 de enero de 2005.

  se acuerda instituir la Celebración del Día Mundial del Donante de 
sangre el 14 de junio de cada año; y exige a los Estados Miembros, entre 
otros puntos a fomentar la colaboración multisectorial entre órganos profe-
sionales, organizaciones no gubernamentales, la sociedad civil y los medios 
de comunicación, con el objeto de impulsar la donación de sangre no remu-
nerada.

Gráfica no. 1
Demanda de componentes sanguíneos

Fuente: propia

 

46%
54%

Unidades faltantes Unidades suministradas
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 El país como miembro de la Organización Panamericana de la salud 
(OPs) está comprometido a lograr que para diciembre del 2007 el 50 % de la 
sangre captada provenga de donaciones voluntarias no remuneradas, esto 
es, personas que acudan a donar sangre por voluntad propia sin fines de 
reposición ni de lucro.

 sin embargo, en los países en desarrollo sólo el 25% de las dona-
ciones son voluntarias no remuneradas. En México, en 1982 empezó a pro-
moverse a través del Programa Nacional de Donación de sangre Altruista 
(PRONADOsA), la recolección del tejido hematico, proveniente de disponen-
tes voluntarios no remunerados o altruistas, no obstante a la fecha este tipo 
de disponentes de sangre no ha rebasado el 4%.

 Por lo anterior, sin duda el compromiso es de todos, si se goza de 
buena salud, no pasa nada si se dona un poco de sangre. Muchas personas 
piensan que al donar sangre, existe el riesgo de contagiarse de alguna enfer-
medad, lo cual no ocurre, pues las bolsas y las agujas que se utilizan en cada 
donación son nuevas, además de que se abren en presencia del donante.

2.14.1 ¿Cómo puede contribuir el diseño gráfico para influenciar en las
           personas la voluntad de donar sangre?
 
 El diseño gráfico es una herramienta muy importante para dar a cono-
cer ideas y sobre todo influenciar en las personas. Debido a ello ya que la 
falta de voluntarios en Guatemala es un problema muy grave, debido a la 
muerte que ésta produce, se puede crear material didáctico que brinde infor-
mación y que estimule a la población guatemalteca a donar su sangre, para 
salvar gran cantidad de vidas. 

 Esta información también ayudará a eliminar los mitos relacionados 
con la donación de sangre, al igual que la ignorancia que la población tiene 
y que les impide donar. También ayuda a crear conciencia de solidaridad en 
las personas. 

2.15 ¿QUé ES EL CáNCER INFANTIL?

 Todos los tipos de cáncer, incluso los que se dan en la infancia, tienen 
un proceso patológico común -las células cancerosas, al crecer descontro-
ladamente, adquieren tamaños y morfologías anómalos, ignoran sus límites 
habituales en el interior del cuerpo, destruyen células vecinas y, a la larga, se 
pueden expandir a otros órganos y tejidos (lo que se conoce como metásta-
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sis). A medida que el cáncer se va extendiendo, consume cada vez mayor 
parte de los nutrientes que necesita el cuerpo para funcionar. El cáncer con-
sume la energía del paciente, destruye órganos y huesos y debilita sus defen-
sas contra otras enfermedades.

 Al considerar todos los grupos de edad, los cánceres más frecuentes 
en la infancia son la leucemia, el linfoma y el cáncer cerebral. A partir de 
los diez años, también hay una mayor incidencia del osteosarcoma (cáncer 
de huesos). Cada tipo de cáncer afecta a distintas partes del cuerpo, y sus 
tratamientos y tasas de curación también son diferentes.

 Los factores que desencadenan el cáncer en los niños no suelen co-
incidir con los que lo pueden desencadenar en los adultos, como el hábito de 
fumar o la exposición a toxinas medioambientales. En contadas ocasiones, 
los niños que padecen determinados trastornos de origen genético, como el 
síndrome de Down, pueden tener un riesgo más elevado de desarrollar cán-
cer. Asimismo, los niños que se han sometido a quimioterapia o a radioterapia 
debido a un cáncer previo también pueden tener un riesgo más elevado de 
desarrollar otro cáncer en el futuro. De todos modos, en la mayoría de los ca-
sos, los cánceres infantiles se desarrollan a raíz de mutaciones (o cambios) 
no heredadas en los genes de sus células en proceso de crecimiento. Puesto 
que estos errores ocurren al azar o de forma impredecible, actualmente no 
hay manera de prevenirlos.

 Es posible que el pediatra de su hijo le detectara algunos de los primeros 
síntomas del cáncer en alguna revisión periódica. De todos modos, muchos 
de estos síntomas (como fiebre, ganglios linfáticos inflamados, infecciones 
frecuentes, anemia o moretones) también son propios de otras infecciones 
o trastornos distintos del cáncer. Por este motivo, no es nada raro que tanto 
los médicos como los padres sospechen otras enfermedades propias de la 
infancia cuando aparecen los primeros síntomas de cáncer.

 Una vez recibido el diagnóstico de cáncer, es importante que busque 
ayuda para su hijo en un centro médico especializado en oncología pediátrica 
o en el tratamiento del cáncer infantil.

2.15.1 Tratamientos del cáncer infantil

 El tratamiento del cáncer en los niños incluye la quimioterapia (el uso 
de medicamentos para matar a las células cancerosas), la radioterapia (el uso 
de radiaciones para matar a las células cancerosas) y la cirugía (para extirpar 
las células cancerosas o tumores). El programa de tratamiento necesario en 
cada caso dependerá del tipo de cáncer, así como de su agresividad, lo ex-
tendido que esté y la edad del niño.
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2.15.1.1 Cirugía

 En los niños con leucemia o linfoma, la cirugía suele desempeñar 
un papel poco importante. Esto se debe a que la leucemia y el linfoma son 
cánceres que afectan a los sistemas circulatorio y linfático, que están am-
pliamente distribuidos por todo el cuerpo, lo que dificulta tratarlos de forma 
local al extirpar un área específica. sin embargo, en el osteosarcoma y otros 
tumores aislados que afectan a partes reducidas de la anatomía corporal y 
que no han hecho metástasis en otras partes del cuerpo, la cirugía suele ser 
un arma eficaz para combatir el cáncer, combinada con la quimioterapia y/o la 
radioterapia.

 Los niños con determinados tipos de cánceres pueden ser candidatos 
a someterse a un transplante de médula ósea. La médula ósea es un tejido 
esponjoso que hay en el interior de determinados huesos del cuerpo y que 
desempeña la función de producir glóbulos sanguíneos. si un niño padece 
un tipo de cáncer que influye sobre la función de los glóbulos sanguíneos, un 
transplante de médula ósea (en conjunción con la quimioterapia para matar las 
células cancerosas) puede favorecer el crecimiento de nuevas células sanas. 
El transplante de médula a veces también se utiliza para tratar cánceres en 
los que no está comprometido el funcionamiento de los glóbulos sanguíneos, 
porque ayuda a los médicos a utilizar dosis de quimioterapia más elevadas de 
las que habría tolerado el paciente si no se le hubiera hecho el trasplante.
  
2.15.1.2 quimioterapia

 La quimioterapia es una medicación que se utiliza como tratamiento 
complementario para eliminar las células cancerosas que quedan en el cuer-
po. Los niños o adolescentes con cáncer suelen recibir la quimioterapia por 
vía intravenosa (inyectada en vena) u oral (por boca). Algunos tipos de quimio-
terapia pueden ser aplicados en forma intratecal (dentro del líquido cefalor-
raquideo o líquido espinal). Los medicamentos entran en el torrente sanguí-
neo y matan las células cancerosas en aquellas partes del cuerpo afectadas 
por el cáncer.

 La duración de la quimioterapia y el tipo concreto de fármacos que se 
utilizan dependen del tipo de cáncer que padezca el niño y de su respuesta 
a los mismos. El tratamiento es diferente en cada paciente, de modo que un 
niño puede tener que someterse a quimioterapia diaria, semanal o mensual-
mente. También es posible que el pediatra recomiende hacer varios ciclos de 
tratamiento, para que el cuerpo del niño pueda descansar y recuperarse entre 
ciclo y ciclo.
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 Muchos de los medicamentos que se utilizan en quimioterapia conlle-
van el riesgo de padecer problemas a corto y largo plazo. Los efectos a corto 
plazo incluyen náuseas, vómitos, caída del cabello, fatiga, anemia, mayor 
riesgo de hemorragia y mayor riesgo de infección debido a la destrucción de 
la médula ósea, así como lesiones renales e irregularidades menstruales. 
Algunos de los medicamentos que se utilizan en la quimioterapia también 
se asocian a riesgo de inflamación de la vejiga, hematuria (sangre en la 
orina), pérdidas auditivas y lesiones renales. Otros pueden provocar proble-
mas cardíacos y cutáneos. Algunos de los efectos colaterales a largo plazo 
son la infertilidad, trastornos de crecimiento, daño a órganos e incremento de 
riesgo de sufrir un segundo cáncer.

 El pediatra de su hijo adoptará precauciones y le recetará otros medi-
camentos para contrarrestar la máxima cantidad posible de efectos secun-
darios de la quimioterapia.

2.15.1.3 Radioterapia 

 La radioterapia es uno de los tratamientos más habituales del cáncer. 
Cuando un niño se somete a radioterapia, es irradiado por un haz de ondas 
o partículas muy potentes, que destruyen o lesionan las células cancerosas. 
Muchos tipos de cánceres infantiles se tratan con radioterapia, en conjunción 
con quimioterapia y/o cirugía.

 La radioterapia tiene muchos efectos secundarios potenciales (como 
mayor riesgo de malignidades y esterilidad), que usted debería comentar 
con el pediatra de su hijo.

 La principal meta del tratamiento del cáncer es curarlo; ésta es la 
prioridad absoluta sobre cualquier otro aspecto del cuidado del paciente. De 
todos modos, hay muchos medicamentos y terapias que pueden ayudar a 
hacer más soportable el tratamiento.

2.16 ¿CóMO PUEDE CONTRIBUIR EL DISEñO GRáFICO PARA INFLUENCIAR EN 
LAS PERSONAS LA VOLUNTAD DE DONAR SANGRE, SOBRE TODO A LOS MáS 
NECESITADOS, QUE SON LOS NIñOS CON CáNCER?

 El diseño gráfico es una herramienta muy importante para dar a cono-
cer ideas y sobre todo influenciar en las personas. Debido a ello ya que 
la falta de voluntarios de donación de sangre es un problema muy grave, 
debido a la muerte que produce, sobre todo a la población más indefensa e 
inocente que son los niños con cáncer, se puede crear material informativo y 
de concientización que brinde información y que estimule a la población gua-
temalteca a donar su sangre, para salvar miles de vidas. Esta información 
también ayudará a eliminar los mitos relacionados con la donación de san-
gre, al igual que la ignorancia que la población tiene y que les impide donar. 
También ayuda a crear conciencia de solidaridad en las personas. 
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3. MATERIAL DID  CTICO y EDUCATIVO

3.1 AFICHE DONACIóN DE SANGRE

 Nadie escapa al llamado de una combinación sugestiva de imágenes, 
palabras y colores. Una de estas formas es el afiche que tiene algo de arte y 
mucho de potencia comunicativa. El afiche no es un libro, no trata de expli-
car o desarrollar un tema, pretende más bien crear un impacto emotivo que 
reviva  o instale ideas, o que ayude a crear ambiente  o inquietud por el tema 
que será posteriormente discutido. Es una publicación que generalmente se 
utiliza para promocionar un producto o un evento, su dimensión varia de acuer-
do a su utilización.

3.1.1 Cualidades que debe tener un buen afiche 

 • ser llamativo.
 • Entenderse a primera vista.
 • Comunicar un mensaje de interés.
 • Grabarse en la memoria.
 • Utilización. 
 • Anunciar algo.
 • Crear ambiente en una sala o aula.
 • Como mentalización al tema que se va a desarrollar.
 • La realización de una campaña.
 • Al final de un tema  como trabajo de síntesis.
 • Elaboración de un afiche. Habrá que tener en cuenta...
 • Precisar lo que se pretende lograr.
 • Informativo: Predominará el texto sobre la imagen. será el sufi-  
   ciente: poco y claro.
 • formativo: Predominará la imagen que será reforzada con un texto  
   corto.
 • Decidirse por una sola idea.
 • A veces lo mucho dice poco y lo poco dice mucho. Comunicar con  
   fuerza, claridad y simplicidad .
 • Tener en cuenta a quien va dirigido
 • Un afiche que no es comprendido en un par de segundos no es un  
   buen afiche.
 • Crear la forma adecuada de expresar el mensaje.
 • Imagen: con fotos o recortes de revistas, dibujos, o fotos y dibujo   
   juntos. Una sola imagen o composición o contraposición de varias.  
 • No recargar. que sea significativa.
 • No es un fin en si misma sino un medio.
 • Palabra: Realizar una formulación clara, precisa, concisa, bien ex-  
   presiva y original.
 • que sea fácil de entender y retener.
 • La palabra debe reforzar la imagen visual y no repetirla.
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 • La diagramación debe verse a distancia. 
• El formato estándar es de 70x100 cm ó 50X70 cm.  

 
siempre rectan-

  gular y preferentemente en vertical.
 • Color: Elemento primordial para llamar la atención. Colores “fríos”  
   o “calientes” y sus predominios, hablan ya del propósito de trans-  
   misión del afiche y sensibilidad del espectador.

 va de acuerdo con su tamaño en un lugar suficientemente iluminado. 
Lo de alrededor no debe distraer la atención. si hay más de uno deberán 
espaciarse. Es importante a qué altura están ubicados, por la visibilidad (aún 
desde lejos) y entendimiento.

3.2 FOLIAR DONACIóN DE SANGRE

 Un folleto es un pequeño documento diseñado para ser entregado a 
mano o por correo.

 Un folleto de tres cuerpos se halla escrito al frente y al dorso y se pliega 
hacia el centro desde ambos lados.

 El folleto es un ejemplo de un documento de tamaño específico con el 
cuál usted debe trabajar. No se puede agregar una página de más. su texto 
e imágenes deben caber dentro de un espacio preciso, o de lo contrario el 
folleto no se doblará correctamente. Una plantilla o muestra, sería muy útil 
para un documento como ese. Una vez que se ha creado esa muestra , hacer 
un folleto se vuelve una tarea muy fácil. sólo necesitará reemplazar el texto 
temporario, mientras mantiene con cuidado su ubicación en la página.

 Impreso de varias hojas que sirve como instrumento divulgativo o publi-
citario. En mercadeo, el folleto es una forma sencilla de dar publicidad a una 
compañía, producto o servicio. su forma de distribución es variada: situándolo 
en el propio punto de venta, mediante envío por correo o buzoneo o incluyén-
dolo dentro de otra publicación.

3.3 MUPI DONACIóN DE SANGRE 

 Los mupis son un elemento de mobiliario urbano que consisten en una 
caja (iluminada o no) colocada verticalmente sobre un pie que habitualmente 
exhibe carteles publicitarios. También se usa el término opi que es una sigla 
lexicalizada de objeto publicitario iluminado.

 Este elemento (mupi, opi, marquesina) forma parte cada día más de 
nuestro entorno en las ciudades.
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4. MARCO 

4.1 M  TODO CIENTíFICO EDUCATIVO  

 se utilizará este método el cual demuestra mediante la lógica, la con-
clusión en su totalidad a partir de unas condiciones, de manera que se garan-
tiza la realidad y franqueza de las conclusiones, si no se invalida la lógica apli-
cada; da una explicación razonable para un conjunto de datos y elabora una 
teoría que permite concordar la información que se encuentra disponible.

4.2 UNIVERSO O POBLACIóN

 Como población se usó un grupo de personas al azar, todas ubicadas 
en Guatemala, con un total de 200 personas. Hombres y Mujeres de 18 a 55 
años de edad, ubicados dentro de la Universidad Rafael Landivar.

4.3 MUESTRA

 se decidió utilizar el muestreo por conveniencia; el cual se refiere a un 
procedimiento no probabilística de muestreo, en el que se seleccionan perso-
nas o unidades cuya disponibilidad es más conveniente. se utilizaron 200 per- 
sonas como muestra, para tener datos y conclusiones con mayor viabilidad.

4..4 SUJETOS y OBJETO DE ESTUDIO

 El objeto de estudio son personas de 18 a 55 años de edad, los cuales 
son estudiantes universitarios y trabajadores o padres de familia, los cuales 
brindarán la información necesaria para sacar conclusiones acerca de la reac-
ción de la población guatemalteca en cuanto al tema de la donación de 
sangre en el área de oncología pediátrica.

4..5 INTRUMENTOS

 se trabajará con dos instrumentos, el primero será un cuestionario de 
cinco  preguntas. Los cuales serán pasados a 200 personas escogidas al 
azar. Este pasó se llevará a cabo en La Universidad Rafael Landivar. En un 
rango de tiempo de 9:00 am. a 12: 00 p.m. 

 El objetivo del cuestionario es el de lograr adquirir conocimientos de 
como la población guatemalteca afronta el problema de la donación de sangre 
en oncología pediátrica y cuánto saben acerca de ella. y a la vez como se 
puede unir el diseño gráfico para que brinde información y conocimiento a los 
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guatemaltecos, para combatir este problema.

 y el segundo instrumento es la entrevista, la cual se realizará al per-
sonal del Banco de Donación Privada de Donación de sangre del Dr. Mos-
coso y en la fundación UNOP, para que den la información necesaria para 
lograr viabilidad y veracidad en la información y conclusiones. 

4..6 PROCEDIMIENTO

 se realizarán encuestas a personas de 18 a 55 años de edad, ubica-
dos en la cuidad de Guatemala, sobre el tema de la donación de sangre en 
el área de oncología pediátrica. 

 se entrevistarán a personal y expertos en el tema de falta de dona-
ción de sangre en el área de Oncología pediátrica.  

 se analizarán distintos materiales de diseño gráfico los cuales han 
contribuido a mejorar el problema de la falta de donación de sangre, lo cuales 
ha sido la mejor solución que se puede emplear en Guatemala. 

 Por último, después de recopilar la información, se hará un análisis 
de los datos obtenidos de acuerdo a la presentación de resultados , y se 
realizarán conclusiones correctas sobre el tema, para llegar a la mejor y más 
adecuada solución del problema de investigación. 
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ENCUESTA

  UNIVERSIDAD DEL ISTMO
  FACULTAD DE ARqUITECTURA Y DISEÑO

Edad:            

Sexo:  F               M

Profesíón:

INSTRUCCIONES: A continuación se le realizarán una serie de pregun-
tas a las cuales deberá contestar con la mayor claridad posible. Esto 
ayudará a obtener información para el trabajo de investigación realiza-
do sobre la donación de sangre en el área de oncología pediátrica.

1. ¿Conoce Ud. la importancia de donar sangre?

 SI                           NO

2. ¿Ha donado alguna vez sangre? 

 SI                           NO

3¿ Conoce Ud. los centros de donación de sangre en  Guatemala?

 SI                           NO

4. ¿Sabía Ud. que los niños con cáncer necesitan transfuciones con  
     stantes de sangre?

 SI                           NO

5. ¿Cree Ud. que a través de una campaña publicitaria se puede lograr                  
     que los jóvenes donen sangre para el área de Oncología Pediátrica?

 SI                           NO
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ENCUESTA

  UNIVERSIDAD DEL ISTMO
  FACULTAD DE ARqUITECTURA Y DISEÑO

Edad:            

Sexo:  F               M

Profesíón:

INSTRUCCIONES: A continuación se le realizarán una serie de pregun-
tas a las cuales deberá contestar con la mayor claridad posible. Esto 
ayudará a obtener información para el trabajo de investigación realiza-
do sobre la donación de sangre en el área de oncología pediátrica.

1. ¿Alguna vez ha donado sangre?

 sI                           NO

2. ¿En que estado se encontraban las instalaciones donde usted acudió a  
    donar sangre? 

 Excelente        Bueno           Regular        Malo

3. ¿Usted estaba informado de todos los beneficios que brindaría su dona-  
    ción a las personas necesitadas?

 sI                           NO

4. ¿Por qué medio se enteró que podía donar sangre?

 Radio  Tv        Internet            familiar o amigo

 Publicidad impresa                    Otros:                            

5. ¿Por qué no ha donado sangre?

 Falta de información     Miedo     Falta de Necesidad

 Religión o creencias                        
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ENTREVISTA A ExPERTOS

  UNIVERSIDAD DEL ISTMO
  FACULTAD DE ARqUITECTURA Y DISEÑO

Nombre:            

Profesíón: 

Puesto que ocupa:

INSTRUCCIONES: A continuación se le realizarán una serie de pregun-
tas a las cuales deberá contestar con la mayor claridad posible. Esto 
ayudará a obtener información para el trabajo de investigación realiza-
do sobre la donación de sangre en el área de oncología pediátrica.

1. ¿Por qué cree usted que es importante la donación de sangre para pa   
    cientes de UNOP?

2. Aproximadamente, ¿cuánto es el volumen de sangre que utilizan en cada  
    transfusión en los pacientes?

3. ¿A qué cree que se debe la carencia de donantes relacionado con los   
    pacientes de UNOP?

4. ¿qué beneficio traería el incrementar el número de donantes de sangre  
    para los pacientes con cáncer?

5. ¿Cómo cree usted, que el diseño gráfico puede ayudar a la concien-  
    tización de la población guatemalteca, para motivarlos a donar sangre?
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5. ANáLISIS y PRESENTACIóN DE RESULTADOS 
DE INVESTIGACIóN DE CAMPO

 Para poder realizar la investigación sobre la falta de donantes de san-
gre en el área de Oncología Pediátrica, se recopiló información, a través de 
encuestas y entrevistas a expertos en el tema. se acudió principalmente con 
la Institución UNOP, ya que ésta es la principal encargada de éste tema y la 
fuente más verídica de datos y estadísticas. 

 se encuestó también, a jóvenes de universidades, siendo éstos el 
principal grupo objetivo del proyecto, con el fin de conocer acerca de sus 
ideas y actos relacionados con el tema de la donación de sangre. 

5.1 DONACIóN DE SANGRE

 Gráfica no. 2
Falta de donación de sangre

Fuente: propia

 Al tomar un muestreo de 200 personas, se pudo observar que tan solo 
el 38% de las personas habían donado sangre aunque sea una vez. La mayor 
parte de las personas no son donantes. 

 Esto trae como consecuencia la muerte de personas inocentes, como 
los son los niños que se encuentran en el área de oncología pediátrica. se 
deben de tomar medidas de inmediato para que éste porcentaje cambie y 
aumente el número de donantes. 

 

1. ¿Alguna vez ha donado sangre?

62%

38%

Si

No
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5.2 INSTALACIONES DE CENTROS DE DONACIóN DE SANGRE

 Gráfica no. 3
Condiciones de instalaciones

Fuente: propia

 se pudo observar que la mayoría está satisfecha con las instalaciones 
y es muy bajo el porcentaje que creen que éstas deberían ser mejoradas. 

 Esto es un factor muy importante al igual que una fortaleza para in-
crementar el número de donantes. ya que al estar las condiciones en buen 
estado, brindan a las personas mayor confianza y voluntad para convertirse 
en donantes. 

5.3 BENEFICIOS DE LA DONACIóN DE SANGRE

Gráfica no. 4
Beneficios de la donación de sangre

Fuente: propia

 

2. ¿En que estado se encontraban las instalaciones donde 
usted acudió a donar sangre?

11%

58%

26%

5%

Excelente

Bueno

Regular

Malo

 

3. ¿ Usted estaba informado de todos los beneficios que 
brindaría su donación a las personas necesitadas?

69%

31%

si

no

49



5050

 se pudo observar que la mayoría de estudiantes sí están informa-
dos sobre los beneficios de la donación de sangre, y únicamente el 33% lo 
desconocen. 

 Pero a pesar que la población conoce los beneficios, no son donantes 
activos, lo cual es totalmente negativo para las personas con grandes necesi-
dades como los niños con cáncer. se debe tratar de informar a toda la po-
blación sobre todo a el porcentaje que desconoce los beneficios de donar, 
para que más personas se unan a esta gran causa de solidaridad y ayuda. 

5.4 MEDIOS DE DONACIóN DE SANGRE

 Gráfica no. 5
Medios informativos 

Fuente: propia

 se pudo observar que la mayoría de la información es a través de 
publicidad impresa como mupis, vallas, periódicos, volantes, etc. En los otros 
medios se ve que existe muy poca atención de parte de la población. y se 
puede ver también que el segundo medio por donde se entera más personas 
es a través de familiares y amigos.  

 Esto lleva a la conclusión, que los medios que se deben de utilizar para 
que las personas se informen son los periódicos y vallas. ya que llegan más 
al público o grupo objetivo. 

 

4. ¿Por qué medio se enteró que podía donar sangre?

5%

0%

0%

21%

63%

11%

Radio

TV

Internet

Familiar o amigo

Publicidad impresa

Otros
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5.5 FALTA DE  DONACIóN DE SANGRE

 Gráfica no.6
Falta de donación de sangre

Fuente: propia

 La falta de información es un factor importante y debido a esto la ma-
yoría de personas no han donado sangre ni conocen los beneficios que brin-
dan a alguien. se puede ver también que le miedo es un factor importante el 
cuál también se podría combatir.

 Como conclusión se llega a que las medidas que hay que tomar son 
las de informar a la población guatemalteca sobre la importancia de donar 
sangre, todos los beneficios que brinda, al igual que todas las consecuencias 
que trae el no donar.

 También es importante informar a las personas sobre lo seguro que es 
donar sangre, para que estas sientan confianza y dejen a un lado todos los 
miedos y mitos que por tanto tiempo han circulado dentro de la población. 

5. ¿Por qué no ha donado sangre?

55%

27%

16%

2%

Falta de Información
Miedo
Falta de necesidad
Religión o creencias
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CONCLUSIONES

 En Guatemala no existe una cultura de ayuda hacia la población, so-
bre todo en el área de Oncología Pediátrica, y para poder ganar una cantidad 
significativa de donantes de sangre, se necesita que ese pensamiento cambie 
ya que por el momento muy poca gente ha donado sangre y los bancos de 
sangre no se pueden dar abasto con la gran demanda de ésta área. 

 Las instalaciones de los puestos de donación de sangre son muchas 
veces simples ya que tienden a moverse para percibir un número más grande 
de personas. Las instalaciones son calificadas por el público como limpias y 
ordenadas, ya que todo está separado por sectores para evitar incomodidad 
y facilitar el proceso. 

 Las campañas publicitarias son un método efectivo para que las perso-
nas se informen y al igual que es importante para hacer conciencia en ellos, 
pero muchas campañas pierden fuerza al pasar unos meses, sin que alguien 
les de continuidad. También se pierde mucha oportunidad en otros campos, 
sobre todo en Internet que es un campo muy difundido entre la población, y el 
cual podría ser también un medio efectivo. 

 Las personas que respondieron no haber donado sangre fue en su 
mayoría por que no están informados acerca del tema o saben muy poco. O 
tienen miedo, incluso algunos no han tenido la necesidad de donar. Todo esto 
afecta a las personas necesitadas, sobre todo en oncología pediátrica, ya que 
estos necesitan gran cantidad de litros de sangre, para poder mantenerse en 
mejores condiciones y poder sobre llevar de mejor manera esta terrible enfer-
medad. 

 Muchas de las personas o pacientes que asisten a la UNOP, o Unidad 
Nacional de Oncología Pediátrica, vienen del exterior del país de Guatema-
la, por lo que no tienen la capacidad de conseguir fácilmente la cantidad de 
donantes que requiere un paciente con cáncer. Debido a ello es necesario 
que toda la juventud guatemalteca se motive a donar voluntariamente sangre, 
para evitar la muerte de niños inocentes. 
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RECOMENDACIONES

 Las organizaciones encargadas de la recolección de sangre deben 
preocuparse por darles un seguimiento a sus campañas para que estas sean 
efectivas y así más gente done sangre.

 Crear una campaña dentro de la empresa que vaya dirigida a los em-
pleados, en donde se les de a conocer como se deben de mantener las insta-
laciones en buen estado y así brindar un servicio óptimo a los donadores.

 Hacer una campaña en donde se incentive al empleado a mejorar sus 
servicios y brindar el servicio que requieren las personas. 

 Utilizar más medios de información para que esta llegue a la mayoría 
de guatemaltecos, ya que los guatemaltecos necesitan conocer acerca del 
tema para poder motivarse y tener mayor conciencia sobre todos los benefi-
cios que trae consigo la donación de sangre para los pacientes en el área de 
Oncología Pediátrica. 

 se recomienda la creación de trifoliares, vallas y mupies para que la 
información llegue a las población guatemalteca y se puedan informar sobre 
el tema, pero sobre todo que decidan voluntariamente donar sangre. 
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6. ESTRATEGIA DE COMUNICACIóN

6.1. IDENTIFICACIóN DEL PROBLEMA DE DISEñO

 A través del estudio e investigación realizada se identificó que la mayoría 
de personas del departamento de Guatemala, no tiene una cultura de donación 
de sangre, mucho menos el conocimiento, para darse cuenta de la importan-
cia de la misma, ya que ésta no es solamente utilizada para salvar vidas, sino 
también se utiliza en tratamientos de pacientes con diversas enfermedades. 
En Guatemala los bancos de sangre no logran abastecerse con 
las cantidades necesarias y adecuadas de sangre, para las distin-
tas necesidades que aparecen y debido a ello, es obligación de la po-
blación guatemalteca, el contribuir donando determinada cantidad. 

 La población guatemalteca al no tener una cultura de donar sangre 
ponen en riesgo gran parte de las población, en especial a una parte muy 
especial, la que es de interés en este estudio, y son los niños con cáncer. 
Estos niños necesitan grandes cantidades de sangre para obtener tratamien-
tos adecuados, los cuales les darán la posibilidad de rehabilitarse fácilmente, 
de lo contrario serán llevados a las últimas consecuencias que es la muerte. 
A pesar  que se ha tratado de incentivar en las personas la cultura de donación de 
sangre a través de diversas campañas, esto no ha tenido ningún resultado exi-
toso, ya que las personas no se han visto influenciadas por éstas. Esto se debe 
sobre todo a la falta de información de la mayoría, y que no se ha creado un mate-
rial que le de confianza a la población, ni que les dé motivos para donar sangre. 

 La necesidad del diseño de esta campaña para la donación de sangre, se 
debe sobre todo a la necesidad de salvar cientos de vidas de niños con cáncer. 

6.2. OBJETIVOS DE DISEñO

 Realizar una campaña social, informativa y a la vez de sensibilización, 
apoyándose en la fundación UNOP, la cual facilite la motivación y permita 
crear conciencia en a la juventud guatemalteca, llevándolos de ésta manera a 
donar sangre para beneficiar a los niños de el área de oncología pediátrica.

 facilitar la información y sensibilización de las personas, a través de la 
realización de una campaña publicitaria, en la cual se incluyan anuncios de 
prensa y de radio, en los cuales se motive a los jóvenes a donar sangre para 
los niños con cáncer. 
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 Crear material gráfico, el cual apoye la campaña, como por ejem-
plo folletos o trifoliares, que serán repartidos directamente en las Universi-
dades para llegar fácilmente al grupo objetivo, esto será con el fin principal 
de informar y dar datos importantes los cuales los motiven a donar sangre. 

 Realizar material gráfico, como por ejemplo afiches, los cuales se cua-  
les se colocarán dentro de las instalaciones de las distintas universidades, con
el propósito de informar a los estudiantes en qué lugar pueden donar sangre y
los beneficios de la misma. 

6.3 DEFINICIóN DEL GRUPO OBJETIVO

a. Descripción Geográfica:

 El grupo objetivo al que se busca llegar son adultos/ jóvenes uni-
versitarios, que asisten a Universidades privadas y públicas del área 
de la capital de Guatemala. son personas que estarían interesadas en 
la donación de sangre, principalmente para ayudar a niños con cáncer. 

b. Descripción demográfica: 

 El grupo objetivo al que se desea dirigir, son hombres y mu-
jeres de 18 a 26 años de edad. El nivel socioeconómico abarca del 
C a C+. son jóvenes con estudios primarios y secundarios com-
pletos, y actualmente asisten a universidades privadas del país.  

 El grupo objetivo se rige bajo un sueldo de   q.10,500  a q.23,500 
mensuales, el tamaño de este grupo es de 15.4%. El jefe del ho-
gar es el hombre, éste posee estudios secundarios completos y en al-
gunos casos los universitarios, la mujer a diferencia solo tiene prima-
rios completos y los secundarios solo una parte. La ocupación del jefe 
del hogar es de supervisor, jefe, administrador o técnico especialista. 

 La mayoría posee carro propio, no de año reciente, viven con 
sus padres en casas propias, en sectores seguros de la ciudad, és-
tas casas tiene de 3 a 4 cuartos, 2 baños, y las comodidades necesarias, 
tienen uso de tecnología y gran variedad de aparatos electrodomésticos. 
Poseen tarjetas de crédito nacionales y algunos a nivel internacional. 
son     jóvenes  muy  activos,  algunos  tienen  trabajo  de  medio  tiempo. 
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c. Descripción antropológico: 

 Los valores del grupo objetivo al que se desea dirigirse, en la mayo-
ría de casos son inculcados por los padres de familia, siguen valores y 
creencias que han visto y aprendido dentro de su propia familia u hogar. 
La forma de conducta de éstos jóvenes se debe sobre todo 
a experiencias vividas con anterioridad al igual que a suge-
rencias o avisos que han escuchado de sus padres o mayores.  

 La mayoría de los jóvenes se dejan llevar por el momen-
to, pero siempre tomando en cuenta las precauciones necesarias 
y distinguiendo la mayoría de veces entre lo correcto y lo incorrecto.  

 La forma de entretenimiento del grupo objetivo, son so-
bre todo lugares de moda, entre ellos: restaurantes, discote-
cas, centros comerciales, cines, boliche, etc. Buscan siempre lu-
gares de diversión donde puedan pasar momentos alegres con sus 
amigos, siendo éstos compañeros del colegio, de la universidad o del trabajo. 

 Utilizan un lenguaje coloquial del idioma español, con expre-
siones propias de sus grupos de amistades, o de la edad como por 
ejemplo: “vos”, “que onda”, “cool¨, “orale”, “mano”, entre otras. Es un 
lenguaje compresible pero sobre todo muy amigable y de confianza.  

 El grupo al que se quiere llegar son jóvenes / adultos universitarios, 
que asisten diariamente a sus cursos en la Universidad. son jóvenes con 
un alto nivel de inteligencia, saben leer y escribir perfectamente. Tienen 
responsabilidades establecidas, siempre se plantean objetivos a mediano 
y largo plazo. Buscan trabajos estables para cuando finalicen sus estudios. 

6. 4 EL CLIENTE

6.4.1 Cliente: el cliente directo con el que se estará trabajando es la fun-
dación UNOP ( unidad nacional de oncología pediátrica).

6.4.2 Misión: Proveer los recursos necesarios para que la Unidad Nacio-
nal de Oncología Pediátrica pueda operar un centro de excelencia para el 
tratamiento del cáncer pediátrico en Guatemala.
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6.4.3 Visión: ser la fundación modelo, con excelencia en recaudación, admi-
nistración y ejecución de recursos para el tratamiento de cáncer pediátrico.

6.4.4 Objetivos: Proveer a la Unidad de Oncología Pediátrica con los recur-
sos e insumos necesarios para alcanzar gradualmente la cobertura del 100% 
de la incidencia de cáncer pediátrico en Guatemala.

6.4.5 quiénes son: La Unidad Nacional de Oncología Pediátrica está in-
tegrada por la fundación Ayúdame a vivir y el Ministerio de salud Pública y 
Asistencia social. su principal objetivo es curar el cáncer en los niños gua-
temaltecos a través de un diagnóstico, de tratamientos actualizados y de un 
seguimiento de la enfermedad a largo plazo.
La Unidad Nacional de Oncología Pediátrica (UNOP) con sus altos están-
dares de calidad, ha logrado alcanzar la excelencia  en la  aplicación  de su 
Programa de tratamiento integral a los niños, niñas y jóvenes pacientes y 
sus  familias. Dicho tratamiento está a cargo de un grupo multidisciplinario de 
profesionales: 

hemato-oncólogos pediatras• 
cirujanos pediatras• 
radioterapeutas• 
patólogos• 
médicos pediatras de todas las especialidades• 
enfermeras graduadas y auxiliares con formación  y entrenamiento especí-• 
fico para el manejo del cáncer pediátrico
psicólogos y nutricionista • 
trabajadores sociales y grupos de apoyo• 

 quienes gracias al acceso a tecnología médica de última generación y 
a protocolos de tratamiento utilizados a nivel internacional ofrecen:

cuidados intensivos• 
manejo de infecciones• 
exámenes de laboratorio y farmacia• 
orientación nutricional• 
atención psicosocial• 
apoyo espiritual• 
programa Juego Hospitalario (Child Life Program)• 
educación a padres y pacientes  • 
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726 niños, niñas y jóvenes tienen ahora más oportunidades de alcan-
zar sus sueños, ya que han concluido el  tratamiento integral que ofrecen.  

 La fundación Ayúdame a vivir, es una institución no gubernamen-
tal, no lucrativa, de servicio y proyección a la comunidad, responsable de 
recaudar fondos para proveer tratamiento a los pacientes de cáncer infantil 
en el país. su ente ejecutor es la Unidad Nacional de Oncología Pediátrica.

6.4.6 Imagen gráfica actual 

Imagen no. 1
Publicidad Ayuvi

Fuente: Fundación ayudame a vivir

6.4.7 Posicionamiento: El trabajo profesional, la confianza y 
la credibilidad del proyecto han hecho de la UNOP el líder  cen-
troamericano en el diagnóstico y tratamiento del cáncer pediátrico.

6.4.8 Logotipo: 

Imagen no. 2
Logotipo Ayuvi

Fuente: Fundación ayudame a vivir
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 Procedencia de recursos: La fundación obtiene los recur-
sos financieros necesarios para la  operación de la Unidad Na-
cional de Oncología Pediátrica a través de eventos de recau-
dación, un programa de apadrinamiento a pacientes, donaciones 
eventuales y la campaña ÚNETE (rifa patrocinada por el sector privado):

Pollo Campero• 
Grapette• 
Banco G&T Continental• 
TIGO de Comcel• 

 Adicionalmente reciben un aporte por parte del Ministerio de 
salud Pública y Asistencia social, y colaboración por parte del st. 
Jude Children´s Research Hospital de Memphis, Tennessee, UsA.

6.5 PROPUESTA DE DISEñO

6.5.1 Conceptualización: se trabajaron varios ejercicios creativos para 
elaborar el concepto.

6.5.1.1 Lluvia de ideas:

Anuncios Gráfica visual
prensa folletos
afiches recuperación
concienciación aporte
caridad crecimiento
futuro presente
pasado conocimiento
calidad de vida experiencia
miedo mitos
ignorancia indiferencia
igualdad conocimiento
fuerza debilidad
valor fortaleza
lejano palabras
sentimiento emociones
tristeza fuerza
gotas nuevo
color esperanza
apoyo ternura
sueños deseos 5958
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6.5.1.2 Frases Conceptuales

sueños rotos.
Gota de vida.
Niños con futuro.
Tranquilidad y mejora lejana.
Recuperación con solidaridad.
Ayuda con amor.
Fuerza nueva.
Un nuevo resurgir.
Renacer del sufrimiento.
Una parte de ti.
Información con amor.
sueños inconclusos
Concluyendo sueños.

6.5.1.3 Analogías

Donar sangre es como donar vida.
Una gota de sangre es una gota de vida.
Donar sangre es cumplir sueños.
Donar sangre es una esperanza con amor.
Concluir sueños es crear un futuro mejor.
Donar sangre es donar fuerza y esperanza.
Dar vida es dar futuro.
Una pequeña parte de ti es un niño con gran futuro
Donar sangre es rehabilitación. 
La solidaridad es como crear sueños y deseos. 
Donar sangre es crear un mundo de oportunidades.
 
6.5.1.4 Opuestos
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6.5.1.5 Frases Combinadas

Darle color a la oscura realidad. 
Informarse puede dar vida.
La solidaridad es amor.
Crear sueños nuevos.
Una gota de felicidad.
Contribuir a un futuro de esperanza. 
Ayudando con amor. 
Un nuevo mundo de esperanza.
Abriendo un camino de oportunidad.
Una gota de vida con esperanza.
salvando vidas y construyendo futuros.
Una gota de vida es futuro.
Una gota de vida con futuro. 
Ayudando a crear sueños futuros
La gota que da futuro.
La gota que construye sueños futuros. 

6.5.1.6 Concepto: se seleccionó el concepto de “construyendo sueños fu-
turos”, junto con el nombre de campaña de “Da vida a un sueño”. 

 Esto hace relación a la necesidad que tienen los niños con cáncer, de 
donaciones de sangre. La donación de sangre salva y posibilita que el niño 
crezca y haga sus sueños realidad. 
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 Las cantidades que ellos requieren son bastante grandes, por lo cual 
es necesario que las personas colaboren para facilitar los tratamientos, y a 
la vez den esperanza y una mejor calidad de vida a los niños.

 La donación de sangre, equivale por completo a un mayor tiempo de
vida para estos enfermos. ya que muchas de las muertes de niños con cán-
cer se debe a la deficiencia de cantidades de personas voluntarias para do-
nar sangre. 

 Elementos de diseño a considerar basado en la fundamentación: 
Ilustraciones, colores vivos, líneas curvas, textos dinámicos, tipografía in-
fantil, texturas, textos informativos, niños, titular: cuando sea grande quiero 
ser... cierre: “ya sabes mi sueño, ¿Me ayudarás?” 

 La campaña se fundamenta en un tema muy importante, ya que a- 
través de una gota de sangre se construye o se mejora la calidad de vida y 
el futuro de los niños guatemaltecos.

 La campaña se basa en un mensaje bastante impactante, pero a la 
vez positivo, que son los sueños que tiene todo niño para cuando sea grande, 
sobre todo la profesión y carrera que desea seguir. 

 Pero éstos sueños se pueden ver destruidos si las personas, la po-
blación guatemalteca, no contribuye con una pequeña ayuda, que es la dona-
ción de sangre. 

 Los niños con cáncer tienen bastante posibilidades de superar la en-
fermedad, pero necesitan ayuda, de lo contrario, su vida termina a una corta 
edad, sin poder cumplir sus metas y deseos.

 El mensaje se trasmite de una forma dinámica e infantil, para llamar 
la atención de el grupo objetivo, y no hacer de la campaña algo que impacte 
negativamente. 

 El mensaje se trasmitirá de una forma colorida, llena de vida, de 
ilusión, de sueños, que apelará completamente a los sentimientos de las 
personas, y a la vez hará conciencia en ellos, y los llevarán a la acción.
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6.5.2 Descripción de la propuesta Gráfica

6.5.2.1 Tipo de Material Gráfico: El material que se llevará a cabo con la 
campaña publicitaria es un material informativo y a la vez de colaboración y 
concienciación.  ya que se informa al grupo objetivo sobre la donación de 
sangre y a la vez se pide su ayuda mostrando la importancia de la misma para 
los niños con cáncer. 

6.5.2.2 Descripción e implantación de ideas:

Tabla no.2
Implementación de piezas

Pieza Objetivo Medio Duración R e s p o n s -
able

Lugar

Afiche Informar 
al grupo 
objetivo de 
las universi-
dades sobre 
la impor-
tancia de la 
donación de 
sangre para 
los niños 
con cáncer. 
y pedirles 
que donen.

Impreso La duración 
es de 3 me-
ses, estos 
se colocarán 
dentro de 
las Universi-
dades priva-
das y públi-
cas de el país 
para atraer la 
atención del 
grupo obje-
tivo. 

UNOP (Uni-
dad Nacional 
de Oncología 
Pediátrica).

Interior de 
las Univer-
s i d a d e s 
públicas y 
privadas  de 
la ciudad 
de Guate-
mala.

Folleto informar 
sobre la 
donación de 
sangre, el 
proceso, los 
beneficios  
y cuidados, 
con el ob-
jetivo de 
desaparecer 
mitos.

Impreso su duración 
es de 3 me-
ses. Este será 
repartido una 
vez durante 
cada mes, a 
las personas 
dentro de las 
instalaciones 
de la UNOP.

UNOP (Uni-
dad Nacional 
de Oncología 
Pediátrica).

Dentro de 
las instala-
ciones de 
UNOP (Uni-
dad Na-
cional de 
Oncología 
Pediátrica. 

63



6464

 

 
A n u n c i o 
prensa

Motivar a 
las perso-
nas a que 
donen san-
gre para 
los niños 
con cáncer, 
al igual que 
informarlos 
sobre la 
necesidad 
que ésta 
tiene. 

Impreso su du-
ración al 
igual que 
las demás 
piezas de 
3 meses, 
se pau-
tará, dos 
veces al 
mes, cada 
quince 
días. 

UNOP (Un-
idad Na-
cional de 
Oncología 
Pediátrica).

se pautará 
en Prensa 
Libre cada 
q u i n c e 
días. 

Banner de 
internet

Motivar a 
los jóvenes 
para que 
d o n e n 
s a n g r e . 
Dándoles 
a conocer 
los ben-
eficios y 
de la misa 
y dónde la 
pueden do-
nar. 

Digital Tendrá una 
duración al 
igual que 
las demás 
piezas de 
3 meses, 
se pautará, 
dos veces 
al día du-
rante toda 
la semana. 

UNOP (Un-
idad Na-
cional de 
Oncología 
Pediátrica).

se pautará 
en páginas 
de Inter-
net como 
facebook, 
Hotmail, y 
msn.  

A n u n c i o 
de radio

Hacer con-
ciencia y 
sens ib i l i -
zar a los 
j ó v e n e s 
sobre la im-
por tanc ia 
de donar 
sangre a la 
vez que los 
motiva a 
donarla. 

Digital El anuncio 
de radio 
tendrá una 
duración al 
igual que 
las demás 
piezas de 
3 meses, 
se pautará, 
3 veces 
por sem-
ana cada 
q u i n c e 
días. 

UNOP (Un-
idad Na-
cional de 
Oncología 
Pediátrica).

se pau-
tará en es-
t a c i o n e s 
como. Los 
40 princi-
pales, Alfa 
super es-
treio, yo si 
sideral.  
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Material 
promocio-
nal

Incentivar 
y motivar a 
los jóvenes 
a donar 
sangre, 
serán una 
recompen-
sa y un ob-
sequio de 
agradeci-
miento por 
su colabo-
ración.  

Impreso El material 
promocio-
nal será 
dividido en 
dos partes. 
Una que 
sea per-
manente 
y otra que 
dure solo 
el tiempo 
de la cam-
paña que 
son tres 
meses.  

UNOP 
(Unidad 
Nacio-
nal de 
Oncología 
Pediátri-
ca).

se Rea-
lizará en 
el centro 
de dona-
ción.  

Trasera de 
bus

sensibili-
zar a los 
jóvenes y 
motivarlos 
a donar 
sangre. 

Impreso El anuncio 
de prensa 
tendrá una 
duración al 
igual que 
las demás 
piezas de 
2 meses, 
se pautará  
dos se-
manas al 
mes.  

UNOP 
(Unidad 
Nacio-
nal de 
Oncología 
Pediátri-
ca).

se pau-
tará buses 
urbanos. 

Banner 
impreso

sensibili-
zar a los 
jóvenes y 
motivarlos 
a donar 
sangre. 

Impreso El banner 
impreso 
tendrá una 
duración 
de 2 me-
ses de 
instalación.  

UNOP 
(Unidad 
Nacio-
nal de 
Oncología 
Pediátri-
ca).

se insta-
larán en 
las univer-
sidades 
del País. 

Fuente: propia

6.5.3 Descripción del mensaje:

6.5.3.1 Contenido de texto: Entre los temas que se van a abarcar durante la 
campaña se encuentra:
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Información sobre el procedimiento de la donación de sangre.• 
Información sobre ¿qué es la donación de sangre?• 
Información sobre la importancia de la donación de sangre para pacientes, • 
en éste caso niños, con cáncer. 
Información sobre ¿cómo y donde pueden donar sangre?• 
Beneficios de la donación de sangre para niños con cáncer.• 

6.5.3.2 Contenido gráfico:

Tabla no.3
Contenido gráfico de las piezas

Elemento de 
diseño

Función Tecnología Expresión

Formato Cuadrado sin tro-
quel, debe de ser 
llamativo para la 
vista de el grupo 
objetivo.

Impreso sin tro-
quel. 
Tamaña stan-
dard.
Colores: CMyK y 
RGB.

Control

Color Hacer de la pieza 
algo llamativo y 
atractivo para la 
vista de el grupo 
objetivo. Al igual 
que facilitar la de-
codificación de el 
mensaje. 

Material impreso.

Colores: CMyK y 
RGB
se utilizaran co-
lores institucio-
nales (amarillo y 
azul) y variedad 
en cuanto a ima-
gen y layout.

vida y Alegría

Tipografía su función es 
la de facilitar la 
comprensión de 
el mensaje, dan-
do información 
necesaria para el 
grupo objetivo.
También su fun-
ción es la de apo-
yar a la imagen y 
transmitir el con-
cepto

La tipografía es 
simple, muy legi-
ble y clara, con 
bordes redondos, 
san serif, se uti-
lizarán tres tipos, 
una para el titu-
lar, otra para la 
información y otra 
para contactos. 

El titular es de 24 
a 36 pts.

La información es 
de 11 pts

Infancia y sen-
cillez
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Imagen Ilustraciones: estas 
ilustraciones serán 
realizadas por los 
niños con cáncer 
pacientes de la 
UNOP.

En éstas imagenes 
se verán reflejados 
los sueños de los 
niños.
será el centro de 
atracción. son dibu-
jos sencillos hechos 
a mano. Ayuda a 
facilitar el mensaje 
de la campaña. son 
ilustraciones reales.

A las que luego 
se les tomará 
una fotografía 
y se arreglarán 
detalles en 
photoshop.

sueños y espe-
ranza.

Ejes y retícula se creará un equi-
librio en los espa-
cios, con una dia-
gramación dinámica 
y atractiva, a la vez 
bastante sencilla y 
simple. Para que 
su compresión sea 
fácil.

Ejes y ángulos 
curvos. 

Dinamismo.

Fuente: propia

6.5.3.3 Tono de comunicación: La forma de comunicación que se utilizará 
en la propuesta gráfica para hacer llegar el mensaje , es un tono emotivo 
pero a la vez coloquial, donde el grupo objetivo se sienta identificado y a la 
vez recapaciten y hagan conciencia de la necesidad que tienen los niños con 
cáncer. 

 Al mismo tiempo, que se den cuenta que con una porción de sangre 
que donen están salvando vidas y construyendo sueños futuros. Es un tono 
informal y común, muy simple y entendible, pero a la vez está cargado de 
sentimientos y emociones. 
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6.6.1 Proceso de Bocetaje

6.6.1.1 . Selección de logotipo de campaña

a. Concepto:

 En un principio se seleccionó el concepto de “Una gota de vida”, pero 
éste no reflejaba exactamente la idea que deseaba transmitir, que es la de los 
sueños futuros de los niños con cáncer. se había seleccionado éste concepto 
haciendo referencia a la donación de sangre. A la vez, se deseaba utilizar el 
concepto como nombre de campaña. se realizaron distintas propuestas de 
logotipo como las siguientes:
 
  Al realizar un análisis sobre el concepto anterior, se llega a la con-
clusión de que ese no era el concepto correcto, ya que no trasmitía la idea 
principal de la campaña. se continúa con el proceso de conceptualización y 
se llega al concepto de “Construyendo sueños futuros”, pero éste también se 
cambia ya que la palabra “construyendo”, no es lo que se desea transmitir en 
la campaña. Por lo tanto, se llega al concepto final que es “ Ayudando a crear 
sueños futuros” ya que con éste sí se logra exactamente transmitir el mensaje 
correcto al grupo objetivo. 

 Denota a lo que son los sueños de los niños con cáncer,  sus ganas 
de salir adelante y tener un futuro como todas las demás personas. Este con-
cepto lleva unido consigo, todo los elementos gráficos, colores, ilustraciones 
y mensajes.

Una gota de vida con esperanza.
salvando vidas y construyendo futuros.
Una gota de vida con futuro. 

6.6 DESARROLLO DE LA PROPUESTA
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La gota que da futuro.
La gota que construye sueños futuros. 
Construyendo sueños futuros.
“Ayudando a crear sueños futuros”

b. Nombre:

 Entre los nombre se seleccionó “Da vida a un sueño”, ya que éste hace 
referencia y logra transmitir el concepto. A la vez, que la palabra “da vida” se 
relaciona con el proceso de donación de sangre, ya que las personas a la 
hora de donar éste fluido, van a logra construir futuros en los niños con cáncer 
y hacer que éstos cumplan sus tan anhelados sueños, teniendo una mayor 
esperanza de salir adelante y de curación.  

sueños de vida.
Dar vida a los sueños
Da vida a un sueño.  
Pequeñas vidas, grandes sueños!

c. Slogan:

 se escogió el slogan “Construyendo futuros” para el concepto de “cons-
truyendo sueños futuros”, ya que este apoya directamente al nombre y hace 
referencia al concepto. éste slogan se eliminó, debido a que el concepto fue 
cambiado, por lo tanto ya no se lograba crear una unidad de campaña.  

Contribuir a un futuro de esperanza. 
salvando vidas, construyendo futuros. 
Construyendo futuros

d. Tipografías:

 Las tipografías que se seleccionaron, inclusive, durante la etapa de 
bocetaje de logotipo, fueron san serif y misceláneas, ya que éstas denotan 
juventud, dinamismo, alegría, etc. Las dos tipografías que se seleccionaron 
finalmente, después de realizar varias pruebas son “Amanda” para el slogan 
y “Chinacat” para el nombre del la campaña. 
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 Debido a sus contornos curvos y gruesos, ambas tipografías denotan 
niñez, dinamismo, esperanza, sueños, por lo cual se atan directamente al 
concepto planteado.

e. Bocetaje logotipo:

 Al iniciar la etapa de bocetaje, con el nuevo nombre y concepto, se rea-
lizaron varias propuestas de logotipo, en las cuales se decidió utilizar como 
elemento principal la abstracción de una estrella fugaz, la cual se relaciona 
directamente con los sueños. se realizaron primero cuatro propuestas:

 En éstas propuesta de logotipo, no se lograba transmitir el concepto, 
la niñez, ni los sueños exactamente. En algunos casos, la estrella se ve muy 
pesada, la letra muy delgada, en otros casos, la tipografía no es legible, y se 
observan letras o palabras no integradas con el logotipo, por lo que se siguió 
bocetando y se llegó a las siguientes ideas.

 En esta propuesta, el resultado iba mejorando, ya que la abstracción 
de la estrella fugaz, es más liviana y se integra más el logotipo, pero la ti-
pografía es muy recta para hacer referencia a un sueño y a la niñez, por lo 
que se continúa bocetando y se llega a lo siguiente:
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 En este caso, se siguió probando con los logotipos anteriores, sólo 
que con una tipografía más dinámica, curva y de trazos gruesos. se cambió 
al igual que la tipografía los trazos rectos de la estrella por curvos para tener 
mayor integración en el logotipo. se seleccionaron las dos últimas propues-
tas para agregarles el slogan.

 En este momento se comprobó que el logotipo que más se acercaba 
a la idea y al concepto es el primero de estos tres, ya que los otros dos, no 
se integran correctamente con el slogan. El slogan también se cambia para 
éste momento y se deja únicamente “construyendo futuros”. Pero aún así el 
logotipo no hace referencia ni denota la donación de sangre que es el sentido 
principal de la campaña, por lo que se prueba un juego diferente de colores.

 En este momento se hace un cambio de color, se cambia el color 
amarillo por un corinto, el cual denota lo que es la donación de sangre, a 
la vez que hace el logotipo más legible. En el segundo logotipo, el cual es 
el logotipo seleccionado finalmente, se cambia la letra “D” mayúscula por 
minúscula, para que resalten únicamente la palabra “ vida y sueño”.
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 Por último, al logotipo se eliminó el slogan, debido a que se cambió el 
concepto de la campaña e imagen.

f. Colores:

g. Diagramación:

 Al principio la diagramación del logotipo era recta, pero esta no logra-
ba transmitir infancia ni sueños, por lo que se continuó con trazos curvos 
los cuales muestran dinamismo, esperaza, movimiento y niñez, a la vez que 
hacen del logotipo una imagen más integrada y atractiva. 

6.6.1.2 Selección de Afiche:

 El proceso de la elaboración de piezas gráficas se inició con la pieza 
del afiche. Para llegar a la propuesta final se inició con un proceso de bocetaje 
de fondo, elementos gráficos, imágenes, tipografías y diagramación. 

 se deseaba que todos los afiches mostraran la idea de los sueños y 
futuros empezando con el titular “Cuando yo sea grande quiero ser…”. y de-
mostrando que los sueños de los niños con cáncer se pueden hacer realidad 
si los jóvenes donan sangre, ya que esto contribuye a facilitar y mejorar el 
tratamiento de recuperación y estabilidad de los pacientes con cáncer. 

a. Imágenes:

 se tenía muy claro desde el principio que no se iban a utilizar fotografías 
sino que ilustraciones hechas por los niños que se encuentra internos en la 
UNOP
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Uunidad Nacional de Oncología Pediátrica), en la cual dibujaran qué querían 
ser cuando fueran grandes. ya que a pesar de su enfermedad, éstos niños 
desean tener un futuro, desean recuperarse y cumplir un sueño.

 se decidió utilizar del dibujo hecho por éstos niños para causar un 
mayor impacto en el grupo objetivo, y a la vez lograr llegar a sus sentimientos 
y llevarlos a la acción principal, que es la de donar sangre. 

 Los trazos de los dibujos son muy sencillos, éstos recibieron un leve 
tratamiento en Photoshop, únicamente para resaltar los trazos y contornos, al 
igual que se modificaron un poco la saturación del color y se le agregaron dis-
tintos elementos y expresiones faciales para que el dibujo resaltara un poco 
más. Los dibujos reales son los siguientes:

Los dibujos modificados son:
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b. Diagramación:

 No se tenía clara la idea gráfica de diagramación por lo que se proba-
ron varios estilos como los siguientes. se inició con un dibujo ficticio, debido 
a que por el momento no se contaba con los dibujos reales.

 En este momento se inicia con la idea de encerrar el dibujo en una es-
pecie de burbuja abstracta, dando a entender que un sueño y se propusieron 
las siguientes diagramaciones:

 En este punto todavía no había una diagramación correcta que apo-
yara la idea y el concepto de la campaña, por lo que se continuó el bocetaje, 
ahora se inicia con la de idea de utilizar un listón de sueños en donde se 
ubicaran ilustraciones simplificadas sobre profesiones que los niños sueñan 
cuando quieren ser grandes. Al igual que se inicia con la utilización de la es-
trella fugaz como elemento principal, siempre continuando con la idea de la 
burbuja de sueños.
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 En estas tres propuestas, se analiza y se pone a crítica con distintas 
personas, y se decide hacer una mezcla de ambas piezas, en las cuales se 
utilice el listón pero a la vez que éste listón salga de la estrella fugaz, simu-
lando ser la luz que sale de ésta, y a la vez aprovechar la estrella para colo-
car el logotipo, para que de ésta forma sea más legible, al igual que el listón 
termine encerrando la burbuja donde se encuentra ubicado el sueño del niño 
que lo dibujo.

se aplican las imágenes y textos reales a los afiches:

c.Textos:

 Los textos se pensaron en el sentido, de que el niño es el que le está 
hablando al grupo objetivo, para hacerlo reflexionar, sensibilizar y llevarlo a 
la acción. 

Titular: • Como titular se colocó la frase “Cuando sea grande quiero ser…” 
esta hace referencia a los sueños futuros de los niños con cáncer. 

Subtitular: • el subtitular es “ ya que sabés mi sueño, ¿me ayudarás? Esto 
hace referencia, a que los jóvenes pueden ayudar a los niños con cáncer 
a crecer y a tener un futuro, pero depende de ellos si tienen la voluntad y 
el sentimiento para realizarlo.
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Texto• : otra parte de texto que se agregó abajo del subtitular, es el de 
“Por favor, necesito de tí, es muy sencillo, sólo tienes que donar sangre, 
y me ayudarás a vivir y a cumplir mi gran sueño. “Gracias por salvarme”. 
Este último texto lleva a la acción al grupo objetivo y le da a conocer que la 
donación de sangre es muy importante para salvar miles de vidas de niños 
con cáncer y ayudarlos a tener un futuro.

 Otro texto que coloca junto al dibujo, es el nombre del niño que lo reali-
zó, su edad y el tipo de cáncer que este padece. Esto para dar a entender que 
este niño fue el creador del dibujo. se coloca también el número de teléfono 
y la dirección de correo electrónico de Unop para contactar y obtener mayor 
información.

d. Colores: Los colores que se utilizan para los fondos, son distintas tonali-
dades de celestes, morados y rosado. Esta combinación de colores logra 
crear un aspecto visual muy infantil pero a la vez que hace referencia y denota 
a los sueños. 

e. Elementos gráficos: se utiliza un fondo de color para las imágenes, la cual 
aparente estar pintada por un niño, en esta se mezclan distintas tonalidades 
de azules, al igual que verdes, para crear una ilusión de un paisaje de noche 
ilustrado por un niño. 

 se utiliza un listón de distintas tonalidades de color morado, el cual 
incluye distintas ilustraciones simplificadas de elementos que representan las 
distintas profesiones que los niños desean ser cuando sean grandes, al igual 
que los nombres de las mismas, para hacer referencia que es el listón de los 
sueños. éste listón sale de la estrella, por lo cual también puede hacer refe-
rencia que es la luz o el rastro de los sueños que se pueden cumplir si se dona 
sangre.
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 se utiliza una estrella en la esquina inferior en la cual va incluido el 
logotipo, para que este sea fácil de identificar y sea completamente legible. 
Por lo tanto, la estrella se encuentra en un tono de celeste claro.

 se utiliza una estrella fugaz de color amarillo la cual hace referencia al 
sueño del niño, a que lo esta pidiendo en ese preciso momento. Es de color 
amarillo para que sobresalga y proponga luminosidad.

f. Diagramación y retícula:

 Desde el principio del bocetaje se trabajó con dos tipos de retícula una 
curva y una recta. La retícula recta no proporcionaba suficiente dinamismo 
e infancia como deseaba, a diferencia la retícula curva, se relacionaba di-
rectamente con el concepto, por lo cual esa fue la que se seleccionó para las 
piezas finales. Esta es una retícula jerárquica, en donde se le da importancia 
a los aspectos que logran transmitir el mensaje con mayor rapidez y eficien-
cia. 
 La diagramación de las piezas, gira entorno a la imagen, es bastante 
ordenada, pero a la vez dinámica y con movimiento. se logran integrar todos 
los elementos por la estrella ubicada en la parte inferior, ya que de ella sale el 
listón o luz, y de ésta sale la burbuja y luego dentro va el dibujo o ilustración. 
Los textos se colocan alrededor de la imagen y elementos gráficos, creando 
así una pieza integrada y llamativa. 
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6.6.1.3 Selección del trifoliar:

 La pieza del trifoliar fue diseñada especialmente para informar a los 
jóvenes acerca de la donación de sangre en general. Esta contiene infor-
mación sobre ¿qué es la donación de sangre?, ¿quiénes pueden donar y 
quienes no?, si ésta es segura, etc. 

 La pieza del trifoliar se diseñó de una manera dinámica y original, ha-
ciendo de ella una pieza llamativa al grupo objetivo. Al igual que su tamaño 
varía, su altura es más pequeña que la de un trifolear normal, esto se hizo 
de ésta manera para que sea más accesible a los jóvenes y al la vez que les 
llame la atención por ser algo diferente.  Los elementos gráficos utilizados son 
los mismos que se han utilizado anteriormente. Los colores son los mismos 
utilizados con anterioridad. La diagramación es curva y dinámica. 

 La tipografía que se utilizó fue “Porkys” para los subtítulos, ya que 
ésta es una tipografía llamativa y dinámica y se relaciona con la infancia, 
como ya se mencionó anteriormente. y para los textos en general se utilizó 
la tipografía “Century Gothic”, ya que ésta es una tipografía bastante legible, 
debido a sus trazos curvos no cansa la vista. 
se realizó un primer boceto, pero este no era lo suficiente llamativo para la 
vista de los jóvenes, era muy monótono y rígido, no se unía al concepto ni a 
la idea de campaña. 

 se llegó a otro boceto cuya diagramación es más dinámica y se une 
mejor a la imagen de campaña:
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 Esta diagramación todavía esta desordenada, por lo que se decide 
hacer otra propuesta.

6.6.1.4 Material promocional:

 se realizó material promocional de la campaña, para motivar y recom-
pensar a los jóvenes por donar sangre para los niños con cáncer. Es un ma-
terial sencillo pero que a la vez es bastante atractivo e incentiva a la juventud 
a dar esperanza de vida a los más necesitados. 
Entre los materiales promociónales que se realizaron se encuentran: Bumper 
sticker, Botones, y pulseras de silicón, estos se obsequiarán a los jóvenes 
después de haber donado sangre. 

Las propuestas de material promocional son:

a. Bumper Sticker:
 se realizó la primera propuesta de Bumper sticker en forma de estre-
lla, y con la frase “yo cumplí un sueño, donando sangre”. En ésta se utilzaron 
los mismos colores y elementos. 
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 En ésta sticker se observó y se analizó, que la frase “yo cumplí un 
sueño”, no era la adecuada, debido a que la idea no es clara, y puede llegar 
a confundir al grupo objetivo, y a la vez, perder la idea e imagen de campaña. 
A la vez, que se llegó a la conclusión que el logotipo de la campaña ya no era 
necesario, por lo que se realizó otra propuesta:

 Esta propuesta continúa con la misma forma de estrella, para que ten-
ga relación con el concepto y con el principal elemento gráfico utilizado en to-
das las piezas. El fondo es de ilustración, con los colores utilizados en toda la 
campaña. y la frase “yo ayudé a cumplir un sueño, donando sangre”, ahora sí 
hace referencia a toda la campaña, y a que al donar sangre, cumplió el sueño 
de un futuro mejor para un niño con cáncer. 

 También se utilizan las ilustraciones de los elementos que representan 
las distintas profesiones que los niños con cáncer desean ser, todo esto para 
dar unidad a todas las piezas y a la campaña, y para seguir con el concepto.

 La función de ésta es que las personas la peguen en su carro, para 
mostrar que han ayudado con la campaña.
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b. Botón:

 El botón se realizó al igual que el bumper sticker, con el fin de repartir 
a los jóvenes voluntarios para donar sangre. Este utiliza la misma imagen 
gráfica y el mismo texto que el anterior, para guardar unidad. Este botón lo 
pueden guarda de recuerdo y utilizar en los bolsones, bolsas, camisas, etc.
Se realiza la primera propuesta con la frase "yo cumplí un sueño, donando 
sangre”. 

 Pero al igual que la pieza anterior, se decide cambiar a la frase “yo 
ayudé a cumplir un sueño, donando sangre” y queda de la siguiente manera:

c. Pulsera de silicón:

 se realizó una pulsera de silicón ya que éste es un accesorio de moda 
entre los jóvenes guatemaltecos. Por lo tanto, puede motivarlos a donar san-
gre. Al igual que es muestra que ya donaron y cumplieron con crear un mejor 
futuro y cumplir sueños para los niños con cáncer.

 El diseño de ésta pulsera se basa en los elementos ya utilizados, solo 
que más sencillos debido a su pequeño tamaño y a la impresión.

La primera propuesta de diseño es la siguiente:
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 A ésta propuesta, se le cambió también el texto, y a la vez, se le quita-
ron la ilustración del fondo de la grama, debido a como ya mencionó anterior-
mente, la impresión en silicón es más complicada por lo que el diseño debe 
ser más sencillo.  A la vez, se realizaron dos propuestas extras de diferentes 
colores, para tener variedad, y que el grupo objetivo pueda seleccionar la 
que más le gusta. 

 y por último, se le agregó un elemento de ilustración que representa 
los sueños de los niños, que son la ambulancia del doctor, las huellas de ani-
mal de la veterinaria, y la manzana de la maestra. Para que de ésta manera, 
hacer pensar y conocer a las personas que donaron sangre que sueño van 
a hacer realidad. 

d. Tarjeta de agradecimiento:

 se realizaron cuatro propuestas de tarjetas de agradecimiento. Estas 
tarjetas serán entregadas al joven después que éste done sangre, simulando 
que un niño le está dando las gracias por ayudarlo con su sangre, a cumplir 
su sueño. éstas tarjetas son de tamaño tarjeta de presentación, esto con el 
fin que sea cómodo a la persona y lo pueda guardar con facilidad. 

 El diseño es sencillo, es utilizan los mismos elementos gráficos y colo-
res, con el objetivo de guardar la unidad de toda la campaña. son tarjetas 
tiro y retiro, de el lado del tiro se encuentra la frase “Gracias por ayudarme a 
cumplir mi sueño”, siempre simulando que el niño le está hablando a la per-
sona. y del lado del retiro se encuentra la ilustración de la profesión del niño, 
junto con su nombre, edad y enfermedad. 
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6.6.1.5 Banners impresos en lona:

 Los banners impresos, se utilizarán para colocarse dentro de las uni-
versidades, y que los estudiantes, lo cuales son el grupo objetivo, los puedan 
ver, y de ésta manera lograr sensibilizarlos y llevarlos a actuar. 

 se realizaron varias propuestas de banners, las primeras que se rea-
lizaron se trabajaron con la misma diagramación y diseño utilizada en las 
demás piezas, al igual que los colores y la tipografía.

 La única diferencia es que se cambió el estilo de diagramación en una 
de ellos, cambiando de posición los elementos, para que no sean monóto-
nos, pero siempre conservando el mismo estilo para guardar unidad con todo 
lo demás. 
 Los dibujos que se agregaron a éstas piezas también varían logrando 
así que las piezas se miren diferentes pero siempre guarden la misma idea y 
se aferren completamente al concepto. 

 éstas piezas, se decidieron cambiar, debido a que la diagramación es 
la misma utilizada con anterioridad, lo cual puede aburrir al público objetivo, 
pensando que es una campaña muy monótona. Por lo que se decidió jugar 
con los elementos y cambiarlos de posición y se realizaron más propuestas.
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 En estas propuestas ya se cambiaron los elementos, y se llegó a la 
conclusión que la última pieza es la más adecuada, así que a partir de ella, se 
trabajaron las piezas finales.

6.6.1.6 Campaña publicitaria:

 Para la campaña publicitaria se realizaron cuatro piezas, entre ellas, 
prensa, banner digitales, traseras de bus y anuncio de radio. éstos con el fin 
de poder llegar a todos los que forman el grupo objetivo.

a. Prensa:

 se realizaron tres propuestas de pieza de prensa. Estas se pautarán 
en Prensa Libre, debido a que ésta va dirigido al nivel socioeconómico del 
grupo objetivo. Los anuncios son de página completa, e irán en páginas inte-
riores y contraportadas.
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b. Trasera de bus:

 se realizaron tres propuestas de traseras de bus. éstas tienen el 
propósito de informar al grupo objetivo mientras éste se encuentra dentro de 
su vehículo viajando para los lugares que transita y asiste, ya sea su hogar, la 
universidad, o a algún centro de entretenimiento juvenil. 

 Este es un medio muy eficaz, ya que es bastante fácil de ver debido a 
que el transporte de los buses, se encuentra en constante movimiento alrede-
dor de todo el país. 
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c. Banner digital:

 se realizaron cuatro versiones de banners digitales, con el fin de lle-
gar con mayor facilidad al grupo objetivo. Estarán colocados en páginas ju-
veniles como facebook, Hi5 y Hotmail, éstas son páginas visitadas mínimo 
una vez al día, por los jóvenes, por lo que es bastante eficiente colocar la 
publicidad en éste medio. Contienen la información esencial, para que el gru-
po objetivo obtenga la idea del mensaje de inmediato, y al presionar el ba-
nner, este contiene un link directo hacia la página de UNOP, en donde po-
drán adquirir mayor información. El diseño de los banners se basa en al utili-
zación de los mismos elementos de toda la campaña, se hace un juego con
ellos al igual que con las tonalidades de colores.
 
 Los banners llevan un orden, inician con la frase “Mi sueño es ser…”, 
luego se coloca la imagen del sueño del niño junto con su nombre, edad y 
enfermedad, luego se coloca la frase “Dona sangre y me ayudarás a cum-
plirlo” y por último se colocan los contactos y el logotipo de UNOP y de la 
campaña. Las propuestas son:
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d. Anuncio de radio:

 El anuncio de radio se realizó con el propósito de abarcar completa-
mente al grupo objetivo, y poder transmitir el mensaje con mayor eficiencia. 
La radio es un medio que muchos jóvenes utilizan para transportarse de 
un lado al otro o mientras se encuentran realizando distintas labores en su 
hogar. 

 se decidió pautar en 3 emisoras, las cuales son frecuentadas sobre 
todo por el grupo objetivo al que se está dirigiendo ésta campaña de sensibi-
lización, éstas emisoras radiales son: Los 40 principales, Alfa súper estério, 
y yo si sideral. El objetivo principal del anuncio de radio, es informar a los 
jóvenes, sobre la necesidad que tienen los niños con cáncer de la donación 
de sangre. En éste anuncio son los niños los que piden ayuda al público para 
lograr cumplir su sueño de crecer y tener un mejor futuro.

Anuncio 1:• 

 voz de Niño: “Hola me llamo Andrés Ponce, tengo 7 años y tengo leu-
cemia. Mi sueño es ser policía, pero sólo lo podré lograr si tu me ayudas”. 

 Locutor: Miles de niños que sufren de cáncer necesitan tu ayuda, es 
muy sencillo, solo tienes que donar sangre en tu centro de donación más 
cercano, o comunícate con UNOP al 2471- 4998 para mayor información. 

 voz de Niño: “ayúdame a cumplir mi gran sueño”, “Gracias por salvar-
me” sonido de efecto especial de radiopatrulla que apoye la profesión de 
policía.

Anuncio 2:• 

 voz de Niño: “Hola me llamo María Díaz, tengo 7 años y tengo leuce-
mia. Mi sueño es ser veterinaria, pero sólo lo podré lograr si tu me ayudas”. 
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 Locutor: Miles de niños que sufren de cáncer necesitan tu ayuda, es 
muy sencillo, solo tienes que donar sangre en tu centro de donación más cer-
cano, o comunícate con UNOP al 2471- 4998 para mayor información. 

 voz de Niño: “ayúdame a cumplir mi gran sueño”, “Gracias por salvar-
me” sonido de efecto especial de ladrillo de perro que apoye la profesión de 
veterinaria.

Anuncio 3:• 

 voz de Niño: “Hola me llamo sandy López, tengo 8 años y tengo cán-
cer de riñón. Mi sueño es ser maestra, pero sólo lo podré lograr si tu me ayu-
das”. 

 Locutor: Miles de niños que sufren de cáncer necesita tu ayuda, es 
muy sencillo, solo tienes que donar sangre en tu centro de donación más cer-
cano, o comunícate con UNOP al 2471- 4998 para mayor información. 

 voz de Niño: “ayúdame a cumplir mi gran sueño”, “Gracias por salva-
rme” sonido de efecto especial de ladrillo de libros o pizarrón que apoye la 
profesión de maestra.
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6.6.2 validación

a Validación con el Experto

 Para hacer constancia de que las piezas realizadas en la campaña 
“Da vida a un sueño” fueran las correctas y aplicaran al objetivo primordial, se 
acudió con la señor Regina Donnis, siendo enfermera general de UNOP.
Ella ha tomado el curso del proyecto, por lo tanto se tomó como principal ex-
perto de validación.

 La percepción que obtuvo de la imagen del material fue tierna e infantil 
y al observar detalladamente las piezas, respondió que los colores utilizados 
dentro de la propuesta gráfica y publicitaria, denotan alegría, pero a la vez 
también sueños. El experto llegó a la conclusión, tras haber observado las 
piezas detenidamente, que el grupo objetivo, iba a aceptar completamente el 
material propuesto, ya que sí cumple con el objetivo principal, y logra hacer 
conciencia en los jóvenes, informarlos y sensibilizar. 

 Mencionó que la información utilizada dentro de las piezas es suficiente 
y a la vez adecuada para cumplir el objetivo de sensibilizar a los jóvenes para 
que donen sangre a los niños con cáncer. También dijo, que la imagen era 
la que lograba llegar a los corazones de las personas y por lo mismo no era 
necesario poner tanta información en las piezas. 

 También respondió que las imágenes incluidas en las piezas, repre-
sentan el tema de los sueños de los niños con cáncer para obtener un futuro 
mejor, solicitando ayuda a las personas para cumplirlos. 
Una de las recomendaciones que el experto aportó es la de cambiar el logo-
tipo tipográfico de la UNOP, por el icónico ya que éste se identifica con mayor 
facilidad ante el público. 

   Antes        Después
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b. Validación diseñadores gráficos:

 se pasaron encuestas a cinco diseñadores gráficos, con el objetivo de 
obtener puntos de vista y críticas constructivas sobre las piezas realizadas 
para la campaña “Da vida a un sueño”. A continuación se muestran las gráfi-
cas con los resultados obtenidos, después de pasar las encuestas y mostrar 
las piezas reales en tamaña escala. 

 El 80% de los diseñadores gráficos a los cuales se acudió para encues-
tar, creen que la imagen del material es muy atractiva a la vista y el 20% de 
los mismos opina que la imagen es innovadora. Consideran que es fácil de 
identificar, y a la vez logra hacer conciencia y sensibilizar a el grupo objetivo. 
Opinaron que la imagen es diferente y original, es una idea fresca y tierna 
que fácilmente logra atraer. 

 El 60% de los diseñadores piensan que los colores expresan alegría, 
un 20%  infancia, y el otro 20% sueños. La respuesta que se deseaba con 
ésta pregunta es “alegría”, por lo tanto se llega a la conclusión que los colo-
res se aplicaron correctamente. 

 El 80% de los diseñadores opinan que la aplicación de el color logra 
generar armonía visual, el 20%  dice que se muestra lo más relevante y nin-
guno opino que el color crea confusión o contraste en las piezas. 

 El 80% llegó a la conclusión que la expresión de la tipografía es la 
de denotar infancia, y el 20% alegría. Ambas eran las opciones correctas 
para responder y llegar a la conclusión que la tipografía si expresa lo que se 
deseaba desde un principio, si cumple su propósito principal.

 El 60% de los diseñadores entrevistados llegó a la conclusión, que 
la composición tipográfica cumple con la función de establecer jerarquías 
visuales, esto se refiere a que marca importancias entre lo que se desea 
dar a conocer al público. Un 20% dijo que llama la atención y el otro 20% 
que facilita la lectura. Las tres respuestas contribuyen a concluir que la com-
posición tipográfica está bien establecida. A la vez, se llegó a la conclusión 
que la expresión de la tipografía es la de denotar infancia, y alegría.

 El 60% de los diseñadores entrevistados llegó a la conclusión, que la 
composición tipográfica cumple con la función de establecer jerarquías visua-
les, esto se refiere a que marca importancias entre lo que se desea dar a 
conocer al público.



9090

 El 60% de los diseñadores gráficos opina que los elementos gráficos 
de apoyo contribuyen a mejorar la calidad de la percepción del mensaje, que 
sí son necesarios para su comprensión. El 40% de los mismos opina que 
los elementos gráficos son funcionales. Ambas respuestas son las que se 
deseaban con respecto a éste tema. 

 Por lo tanto, se llega a la conclusión que los elementos aplicados en 
las piezas, la tipografía, las imagenes y colores, si contribuyen a mejorar la 
calidad de las mismas y a llegar con mayor facilidad al grupo objetivo. 

c. Validación Grupo Objetivo:

 se pasaron encuestas a diez personas que integran el grupo objetivo 
seleccionado desde un principio. Estos son jóvenes de 18 a 25 años. Los 
cuales son estudiantes universitarios en su mayoría. 

 Esto con el objetivo de conocer si las personas se sienten identifica-
das con el mensaje y las piezas gráficas, a la vez que por ser éste el principal 
grupo, es importante conocer su opinión para llegar a la conclusión si pueden 
o no llegar a la acción deseada, que es la de donar sangre. 

 El 60% del grupo objetivo opina que la imagen de el material propuesto 
es atractivo a la vista, y el 40% de los mismos piensa que es agradable. 

 El 80% de el grupo objetivo piensa que el uso de la imagen facilita la 
identificación con las piezas y el 20% se identifica parcialmente con ella. En 
éste caso la mayoría de los encuestados aprueban la imagen por lo tanto, se 
considera que la funcionalidad de la misma es la correcta.

 El 60% de los jóvenes encuestados piensan que los colores expresan 
o trasmiten alegría, un 20% infancia y el otro 20% sueños. La respuesta que 
se deseaba obtener con esta pregunta es la de “alegría”, y se consiguió a 
través de las piezas que la mayoría opinara lo mismo.

 El 40% de los jóvenes percibe a través de la imagen algo juvenil, un 
30% percibe ternura y el otro 30% percibe infancia. Las tres respuestas son 
correctas, ya que se desea llegar a los jóvenes a través de una imagen infan-
til y tierna, con la cual se logren identificar de inmediato.
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 El 60% de los jóvenes encuestados piensan que los colores expresan 
o trasmiten alegría, un 20% infancia y el otro 20% sueños. La respuesta que 
se deseaba obtener con esta pregunta es la de “alegría”, y se consiguió a 
través de las piezas que la mayoría opinara lo mismo. 

 El 40% de los jóvenes percibe a través de la imagen algo juvenil, un 
30% percibe ternura y el otro 30% percibe infancia. Las tres respuestas son 
correctas, ya que se desea llegar a los jóvenes a través de una imagen infantil 
y tierna, con la cual se logren identificar de inmediato.

 El material según el grupo objetivo, logra crear varias acciones. El 70% 
de los jóvenes opina que el material logra sensibilizar, el 20% dice que logra 
hacer reflexionar y el 10% dice que informa. Las tres respuestas son impor-
tantes. Auque la principal función de el material es el de sensibilizar, por lo 
tanto se llega a la conclusión que el mensaje, ilustraciones y elementos gráfi-
cos utilizados, sí logran cumplir con la principal función.

 El 80% de las personas encuestadas respondieron que sí donarían 
sangre, luego de ver la propuesta gráfica, y un 20% respondió que tal vez lo 
harían, nadie respondió negativamente. ésta fue una de las preguntas más 
importantes que se realizó, ya que ésta es la principal acción que se desea 
que el grupo objetivo realice al ver las distintas piezas gráficas realizadas. Lue-
go de observar las respuestas de los jóvenes se puede llegar a la conclusión 
que las piezas si logran cumplir su principal función. 
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6.6.3 Propuesta final:

a. Logotipo:
                   A Color:                                                Blanco y negro:

    Escala de grises:      A línea:

 La frase “da vida a un sueño” hace referencia directa a lo que la dona-
ción de sangre puede hacer, en la vida de los niños con cáncer. Este es un 
acto muy importante dentro de la recuperación y tratamientos de  el área de 
oncología pediátrica. Una de las causas principales por la que mueren los 
niños enfermos de cáncer, sobre todo de Leucemia, es por falta de unidades 
de sangre. Por lo mismo, estos niños no pueden tener un futuro, ni hacer de 
sus sueños realidad, es por ello que nuestra ayuda es indispensable. 
La tipografía que se utilizó para el nombre de la campaña es llamada “Chi-
nacat” esta es un tipografía san serif. sus trazos gruesos y curvos, denotan 
alegría, sueños pero sobre todo niñez. 

 Los colores que se utilizaron son dos: azul oscuro y corinto. El color 
azul oscuro denota sueños, lo místico, lo irreal, los pensamientos, la noche, 
la reflexión. y el color corinto, hace relación directa a la donación de sangre, 
por lo cual se coloca directamente en la palabra “vida”. Ambos colores hacen 
contraste por lo cual hacen el logotipo llamativo y atractivo a la vista de el 
grupo objetivo. 

 La abstracción de la estrella fugaz hace referencia, los deseos, ya que 
en las noches, cuando pasa una estrella fugaz, las personas, sobre todo los 
niños piden un deseo. ésta estrella se encuentra incompleta, ya que es un 
sueño que no podrá ser cumplido a más que los jóvenes donen sangre.
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 La letra “O” de la palabra “sueño”, es reemplazada por las curvas del 
rastro de la estrella fugaz, esto hace del logotipo un forma más dinámica, di-
vertida e infantil, a la vez que integra la tipografía con la imagen. 

b. Imágenes:

c.Textos:

 Los textos se pensaron en el sentido, de que el niño es el que le está 
hablando al grupo objetivo, para hacerlo reflexionar, sensibilizar y llevarlo a la 
acción. 

Titular: Como titular se colocó la frase “Cuando sea grande quiero ser…” • 
esta hace referencia a los sueños futuros de los niños con cáncer. 

subtitular: el subtitular es “ ya que sabes mi sueño, ¿me ayudarás? Esto • 
hace referencia, a que los jóvenes pueden ayudar a los niños con cáncer 
a crecer y a tener un futuro, pero depende de ellos si tienen la voluntad y 
el sentimiento para realizarlo. 

Texto: otra parte de texto que se agregó abajo del subtitular, es el de “Por-• 
favor, necesito de ti, es muy sencillo, solo tienes que donar sangre, y me 
ayudarás a vivir y a cumplir mi gran sueño. “Gracias por salvarme”. éste 
ultimo texto lleva a la acción al grupo objetivo y le da a conocer que la 
donación de sangre es muy importante para salvar miles de vidas de niños 
con cáncer y ayudarlos a tener un futuro.

 Otro texto que coloca junto al dibujo, es el nombre del niño que lo rea-
lizó, su edad y el tipo de cáncer que este padece. Esto para dar a entender 
que este niño fue el creador del dibujo. se coloca también el número de telé-
fono y la dirección de correo electrónico de Unop para contactar y obtener 
mayor información. 
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d. Elementos gráficos:

 se utiliza un fondo de color para las imágenes, la cual aparente estar 
pintada por un niño, en esta se mezclan distintas tonalidades de azules, al 
igual que verdes, para crear una ilusión de un paisaje de noche ilustrado por 
un niño.

 se utiliza un listón de distintas tonalidades de color morado, el cual 
incluye distintas ilustraciones simplificadas de elementos que representan 
las distintas profesiones que los niños desean ser cuando sean grandes, al 
igual que los nombres de las mismas, para hacer referencia que es el listón 
de los sueños. éste listón sale de la estrella, por lo cual también puede hacer 
referencia que es la luz o el rastro de los sueños que se pueden cumplir si se 
dona sangre.

 se utiliza una estrella en la esquina inferior en la cual va incluido el 
logotipo, para que este sea fácil de identificar y sea completamente legible. 
Por lo tanto, la estrella se encuentra en un tono de celeste claro.

 se utiliza una estrella fugaz de color amarillo la cual hace referencia al 
sueño del niño, a que lo esta pidiendo en ese preciso momento. Es de color 
amarillo para que sobresalga y proponga luminosidad.
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6.6.3.1 Piezas gráficas

a. Afiche:
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 Los afiches están diagramados de una forma que el lector, lo tenga que 
leer desde un principio hasta el final para captar la pequeña historia que éste 
cuenta. Los textos están elaborados con el fin de suponer que el niño le está 
hablando al receptor y pidiendo ayuda para que éste puede cumplir su sueño 
y tener un futuro mejor, con esperanza de vida. 

 El afiche tiene el fin de sensibilizar al grupo objetivo y llevarlo a la ac-
ción. suplicándole que done sangre ya que de ésta manera podrá salvar miles 
de vidas de niños con cáncer, facilitándoles un buen tratamiento, y una mejora 
mas efectiva. 

 se decidió utilizar ilustración en lugar de fotografía, para dar un mayor 
impacto y darle fuerza a la piezas, ya que estos no son simples dibujos, sino 
son elaborados por lo niños que se encuentran en la Unidad Nacional de On-
cología pediátrica, UNOP, luego de haber realizado con ellos una breve ac-
tividad en donde se les pidió que dibujaran que deseaban ser cuando fueran 
grandes. 

 Los colores utilizados en el afiche son colores, que denotan noche, 
niñez, sueños, pensamientos y deseos. son colores infantiles, pero a la vez 
llamativos a la vista del grupo objetivo. Logrando de ésta manera enviar el 
mensaje correcto. 

 se utilizaron tres tipos de tipografías: la tipografía “Porky´s” se utilizó 
para el titular, esta es una tipografía con trazos curvos que denota movimiento, 
dinamismo e infancia; se utilizó la tipografía “Amanda” para el titular, la cual al 
igual que porky´s es una letra curva, llamativa, pero que no quita importancia 
al titular, y para el resto de texto se utilizo la tipografía “Century Gothic”, la cual 
es una tipografía san serif, bastante clara y legible. 

 La diagramación utilizada en los tres afiches es jerárquica, ésta sobre 
todo para lograr identificar con mayor facilidad los elementos principales o 
básicos para entender rápidamente el mensaje trasmitido.

 El logotipo de UNOP fue sustituido en todas las piezas, debido a que el 
que se estaba utilizando en las piezas anteriores, es una versión antigua, ésto 
fue recomendación del experto, a través de la validación de piezas. Al igual 
que se cambió un nombre de una enfermeddad, por una versión más real. 
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b. Trifoliar:

Tiro:

Retiro:
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 El trifoliar final, es una mezcla de todos los elementos ya utilizados 
con anterioridad. 

 A diferencia del boceto anterior, en ésta pieza final, se ordenaron los 
elementos correctamente, para seguir con la misma idea de diseño, aunque 
los elementos cambiaron de lugar y de posición. 
Como portada, se utilizó la imagen gráfica principal de la campaña, que son 
los dibujos de los niños con cáncer, junto con el titular “Mi sueño es ser vete-
rinaria”. En la parte inferior se colocó el logotipo de la campaña, para que 
ésta sea identificada con mayor facilidad. 

 En el interior de la pieza, la diagramación tiene movimiento, se uti-
lizaron formas curvas para que sea dinámico y atractivo al grupo objetivo. 
Los textos giran en torno a la forma principal de la pieza, que es una nube. 
éstos a la vez, utilizan distintas tonalidades de color, para que hacer de la 
lectura algo ameno y agradable, dejando a un lado la monotonía. 

 Dentro de los textos se resaltaron las palabras claves, para que las 
personas puedan entender el mensaje con claridad y precisión. 
se utilizaron viñetas en forma de estrella, para seguir con la misma idea de 
la estrella fugaz, a la vez, que esto es un detalle diferente y original. 

 En la parte trasera del trifoliar, se colocaron los datos esenciales como 
lo son contactos y el logotipo de la fundación UNOP. En ésta parte se colocó 
el listón de los sueños, el cual da movimiento a los textos y a la diagramación 
en sí. Los colores y las tipografías que se utilizan son las mismas utilizadas 
anteriormente en las demás piezas. 

c. Material promocional:

 se realizó material promocional de la campaña, para motivar y recom-
pensar a los jóvenes por donar sangre para los niños con cáncer. Es un ma-
terial sencillo pero que a la vez es bastante atractivo e incentiva a la juventud 
a dar esperanza de vida a los más necesitados. 

 Entre los materiales promociónales que se realizaron se encuentran: 
Bumper sticker, Botones, y pulseras de silicón, estos se obsequiarán a los 
jóvenes después de haber donado sangre. 

Las propuestas finales de material promocional son:
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- Bumper Sticker:

 Esta propuesta continúa con la misma forma de estrella, para que 
tenga relación con el concepto y con el principal elemento gráfico utilizado 
en todas las piezas. El fondo es de ilustración, con los colores utilizados en 
toda la campaña. y la frase “yo ayudé a cumplir un sueño, donando sangre”, 
ahora sí hace referencia a toda la campaña, y a que al donar sangre, cumplió 
el sueño de un futuro mejor para un niño con cáncer. 

 También se utilizan las ilustraciones de los elementos que represen-
tan las distintas profesiones que los niños con cáncer desean ser, todo esto 
para dar unidad a todas las piezas y a la campaña, y para seguir con el con-
cepto.

 La función de ésta es que las personas la peguen en su carro, para 
mostrar que han ayudado con la campaña.

- Botón:

 EL botón se realizó al igual que el bumper sticker, con el fin de repartir 
a los jóvenes voluntarios para donar sangre. Este utiliza la misma imagen 
gráfica y el mismo texto que el anterior, para guardar unidad. 

 Este botón lo pueden guarda de recuerdo y utilizar en los bolsones, 
bolsas, camisas, etc. Con la frase “yo ayudé a cumplir un sueño, donando 
sangre.
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- Pulsera de silicón:

 se realizó una pulsera de silicón ya que éste es un accesorio de moda 
entre los jóvenes guatemaltecos. Por lo tanto, puede motivarlos a donar san-
gre. Al igual que es muestra que ya donaron y cumplieron con crear un mejor 
futuro y cumplir sueños para los niños con cáncer.
 El diseño de esta pulsera se basa en los elementos ya utilizados, solo 
que más sencillos debido a su pequeño tamaño y a la impresión.
A la vez, se realizaron dos propuestas extras de diferentes colores, para tener 
variedad, y que el grupo objetivo pueda seleccionar la que más le gusta. 

 y por último, se le agregó un elemento de ilustración que representa 
los sueños de los niños, que son la ambulancia del doctor, las huellas de ani-
mal de la veterinaria, y la manzana de la maestra. Para que de ésta manera, 
hacer pensar y conocer a las personas que donaron sangre que sueño van a 
hacer realidad. 

- Tarjetas de agradecimiento:
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 se realizaron cuatro propuestas de tarjetas de agradecimiento. Estas 
tarjetas serán entregadas al joven después que éste done sangre, simulando 
que un niño le está dando las gracias por ayudarlo con su sangre, a cumplir 
su sueño. éstas tarjetas son de tamaño tarjeta de presentación, esto con el fin 
que sea cómodo a la persona y lo pueda guardar con facilidad. 

 El diseño es sencillo, es utilizan los mismos elementos gráficos y colo-
res, con el objetivo de guardar la unidad de toda la campaña. son tarjetas tiro 
y retiro, de el lado del tiro se encuentra la frase “Gracias por ayudarme a cum-
plir mi sueño”, siempre simulando que el niño le está hablando a la persona. 
y del lado del retiro se encuentra la ilustración de la profesión del niño, junto 
con su nombre, edad y enfermedad. 
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d. Banners impresos en lona:
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 Los banners finales son piezas que se realizaron con el objetivo de 
informar con mayor facilidad a los jóvenes del grupo objetivo, ya que éstos 
serán colocados dentro de las universidades públicas y privadas del país. 
La diagramación que se utilizó es curva y jerárquica, en la cual se destaca 
lo que es el titular y la imagen gráfica que es la ilustración realizada por un 
niño con cáncer. 

 La estrella se coloca del lado izquierdo con el logotipo al centro, para 
guardar unidad con el resto de las piezas, y de ella sale el listón. 
A diferencia de las piezas realizadas antes, este listón tiene una dirección 
hacia arriba y es más recto, esto hace de la pieza, un conjunto dinámico, y 
diferente a lo demás. 

 Dentro del listón se continúan colocando las ilustraciones de las profe-
siones de los niños, siempre resaltando la que hace referencia al dibujo de la 
pieza. Los colores utilizados continúan siendo los mismos, azules y morados 
sobre todo, para hacer referencia, a los sueños, a lo místico, a la infancia. 

 El titular utilizado en ésta pieza es “Mi sueño es ser ….”, y se coloca la 
profesión dependiendo del dibujo. Este titular es más directo que utilizado en 
las demás piezas, para lograr que los mensajes sean diferentes pero siem-
pre con el mismo sentido. 

 y el resto del texto de cierre es “Dona sangre, y me ayudarás a cum-
plirlo”, esto hace referencia directa, a que si las personas donan sangre podrán 
cumplir un sueño de un niño con cáncer.

 En la parte inferior se colocan los datos de información y el logotipo 
de UNOP. Para que el grupo objetivo conozca a donde se puede comunicar 
para obtener mayor información y brindar su ayuda. 

6.6.3.2 Campaña publicitaria:

 Para la campaña publicitaria se realizaron cuatro piezas, entre ellas, 
prensa, banner digitales, traseras de bus y anuncio de radio. éstos con el fin 
de poder llegar a todos los que forman el grupo objetivo. 

 En estas piezas se realizaron los mismos cambios mencionados an-
teriormente, basados sobre la crítica que se recibió durante el proceso de 
validación.
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a. Prensa:
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 Los anuncios de prensa están diagramados al igual que las demás 
piezas, de una forma jerárquica en la que el lector, tiene que leer desde un 
principio hasta el final para captar la historia que éste cuenta. 

 La diagramación varían en cuanto a las demás piezas, ya que los ele-
mentos se cambiaron de lugar, con el fin de que no todas las piezas sean 
iguales, para no caer en lo monótono. 

 En este caso se cambió la estrella para el lado izquierdo, al igual que 
el listón de los sueños, pero aún así el mensaje sigue siendo el mismo para 
conservar la unidad de la campaña. Los textos están elaborados con el fin de 
suponer que el niño le está hablando al receptor y le está pidiendo que done 
sangre para ayudarlo a cumplir su sueño de tener un mejor futuro y llegar a 
ser un profesional. 

 Los anuncios de prensa, están elaborados con el fin de llegar con ma-
yor facilidad al grupo objetivo, y poder llegar a sus sentimientos y emociones, 
y llevarlos a la acción, que en éste caso es la donación de sangre. 

 se utilizó, al igual que en las demás piezas, las ilustraciones realizadas 
por los niños con cáncer, para sensibilizar mejor al grupo objetivo. 

 Los colores utilizados son tonalidades de azules, celestes y morados, 
éstos denotan noche, niñez, sueños, pensamientos y deseos. son colores in-
fantiles, pero a la vez llamativos a la vista del grupo objetivo. Logrando de és-
ta manera enviar el mensaje correcto al igual que las demás piezas. 
 
 se utilizaron las mismas tipografías: la tipografía “Porky´s” se utilizó 
para el titular, esta es una tipografía con trazos curvos que denota movimien-
to, dinamismo e infancia; se utilizó la tipografía “Amanda” para el titular, la cual 
al igual que porky´s es una letra curva, llamativa, pero que no quita importan-
cia al titular, y para el resto de texto se utilizó la tipografía “Century Gothic”, la 
cual es una tipografía san serif, bastante clara y legible. 

 Los textos utilizados son los mismos que se utilizaron en el afiche, ya 
que es un texto más largo, pero debido al medio, las personas pueden tomar 
más tiempo para leerlo con tranquilidad. 
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b. Traseras de bus:
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 Las traseras de bus continúan con el mismo uso de elementos, colo-
res e ilustraciones que las demás piezas.

 La diagramación es diferente en este caso, la estrella se coloca del 
lado derecho inferior, con el listón de los sueños de forma horizontal, dentro 
del listón se encuentran las ilustraciones de las profesiones, cada listón de 
cada trasera de bus, tiene diferentes ilustraciones, siempre resaltando la de 
la profesión que tiene relación con la imagen. 

 A estas piezas se les agregó un texto corto, el mismo agregado en los 
banners impresos, esto se debe a que por ser medios que se observan con 
mayor prisa, es importante que el grupo objetivo, adquiera el mensaje y la 
idea con mayor facilidad. 
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c. Banner digital
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           Se realizaron cuatro versiones de banners digitales, estos con el fin de 
llegar con mayor facilidad al grupo objetivo. Estarán colocados en páginas 
juveniles como lo son facebook, Hi5 y Hotmail, éstas son páginas visitadas 
mínimo una vez al día, por los jóvenes, por lo que es bastante eficiente colo-
car la publicidad en éste medio. 

 Estos banners contienen la información esencial, para que el grupo ob-
jetivo obtenga la idea del mensaje de inmediato, y al presionar el banner, este 
contiene un link directo hacia la página de UNOP, en donde podrán adquirir 
mayor información. El diseño de los banners se basa en al utilización de los
mismos elementos de toda la campaña, se hace un juego con ellos al igual 
que con las tonalidades de colores, para hacer todo el conjunto atractivo a la 
vista de los jóvenes. 

 Los banners llevan un orden, inician con la frase “Mi sueño es ser…”, 
luego se coloca la imagen del sueño del niño junto con su nombre, edad y en-
fermedad, luego se coloca la frase “Dona sangre y me ayudarás a cumplirlo” y 
por último, se colocan los contactos y el logotipo de UNOP y de la campaña. 

d. Anuncio de Radio:

 El anuncio de radio se realizó con el propósito de abarcar completa-
mente al grupo objetivo, y poder transmitir el mensaje con mayor eficiencia. La 
radio es un medio que muchos jóvenes utilizan para transportarse de un lado 
al otro o mientras se encuentran realizando distintas labores en su hogar. 

 se decidió pautar en 3 emisoras, las cuales son frecuentadas sobre 
todo por el grupo objetivo al que se está dirigiendo ésta campaña de sensibi-
lización, éstas emisoras radiales son: Los 40 principales, Alfa súper estéreo y 
yo si sideral.

 El objetivo principal del anuncio de radio, es informar a los jóvenes, 
sobre la necesidad que tienen los niños con cáncer de la donación de sangre. 
En éste anuncio son los niños los que piden ayuda al público para lograr cum-
plir su sueño de crecer y tener un mejor futuro. 
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• ANUNCIO 1:

 voz de Niño: “Hola me llamo Andrés Ponce, tengo 7 años y tengo leu-
cemia. Mi sueño es ser policía, pero sólo lo podré lograr si tu me ayudas”. 

 Locutor: Miles de niños que sufren de cáncer necesitan tu ayuda, es 
muy sencillo, sólo tienes que donar sangre en tu centro de donación más 
cercano, o comunícate con UNOP al 2471- 4998 para mayor información. 

 voz de Niño: “ayúdame a cumplir mi gran sueño”, “Gracias por salvar-
me” sonido de efecto especial de radiopatrulla que apoye la profesión de 
policía.

• ANUNCIO 2:

 voz de Niño: “Hola me llamo María Díaz, tengo 7 años y tengo leuce-
mia. Mi sueño es ser veterinaria, pero sólo lo podré lograr si tu me ayudas”. 

 Locutor: Miles de niños que sufren de cáncer necesitan tu ayuda, es 
muy sencillo, sólo tienes que donar sangre en tu centro de donación más 
cercano, o comunícate con UNOP al 2471- 4998 para mayor información. 

 voz de Niño: “ayúdame a cumplir mi gran sueño”, “Gracias por salvar-
me” sonido de efecto especial de ladrido de perro que apoye la profesión de 
veterinaria.

• ANUNCIO 3:

 voz de Niño: “Hola me llamo sandy López, tengo 8 años y tengo 
cáncer de riñón. Mi sueño es ser maestra, pero sólo lo podré lograr si tu me 
ayudas”. 

 Locutor: Miles de niños que sufren de cáncer necesita tu ayuda, es 
muy sencillo, sólo tienes que donar sangre en tu centro de donación más 
cercano, o comunícate con UNOP al 2471- 4998 para mayor información. 

 voz de Niño: “ayúdame a cumplir mi gran sueño”, “Gracias por salvar-
me” sonido de efecto especial de libros o pizarrón que apoye la profesión 
de maestra.
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6.7.1 Selección de medios:

a. Medios impresos:

 Los medios impresos han sido seleccionados con el principal objetivo 
de llegar con mayor facilidad al grupo objetivo, de una manera más persona-
lizada y directa. Entre éstos materiales se encuentran: afiches, trifoliares, 
material promocional (bumper sticker, botones, tarjetas de agradecimiento y 
pulseras de silicón). 

Tabla no.4
Especificaciones de medios impresos

PIEZA MEDIDAS TIPO DE 
IMPRESI  N

CANTIDAD MATERIAL

Afiche 
(tres versiones)

11 x 17 “ Litografía 800 Texcote 14

Trifoliar (tiro y retiro) 8 x 11.5” Litografía 1,000 Couché
Banner Internet 400 x 250 

px
- 20

Material promocional

- bumper sticker 8 x 8” Litografía 500 vinil
- botón 3 x 3” serigrafía 500 Metal
- tarjetas de 
agradecimiento

4 x 3 cm Litografía 500 Texcote 14

- pulseras de silicón 15 x 3 cm serigrafía 500 silicón
Fuente: propia

b. Prensa:

 Para las piezas de prensa se seleccionó, Prensa Libre para pautar, 
ésto se debe a que ésta prensa va dirigida a el grupo objetivo con el cual se 
ha trabajado la campaña. su distribución facilita que las personas tengan el 
conocimiento de las propuestas. se han realizado tres versiones para pautar 
cada quince días dos veces por semana, se han seleccionado los días lunes 
y jueves, ya que éstos son los que adquieren una mayor frecuencia del grupo 
objetivo, por lo cual es más problable que el mensaje llege con mayor rapidez 
y facilidad. A continuación se detalla el plan de medios:

6.7. PRODUCCIóN y REPRODUCCIóN
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- Plan de medios prensa:
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Fuente: propia
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c. Radio:

 Para la transmisión de los anuncios de radio se han seleccionado 
a Central de Radio, Grupo Alius y Emisoras Unidas, ya que éstas son las 
emisoras radiales cuyas características logran llegar directamente al grupo 
objetivo. 

 Al igual que su programación está bien delimitado lo cual facilita, pro-
gramar con facilidad las pautas, con el propósito que el grupo objetivo co-
nozca el mensaje que se le desa transmitir. 

 se selecionaron éstas emisoras debido a que dentro de su contenido 
radial, cuentan con una variedad de música juvenil. 

Las emisoras seleccionadas son las siguientes:

- Radio Disney (Central de radios)
Frecuencia: 92.9
Audiencia Target: Jóvenes y adolecentes NsE BC+
Tipo de Música: Pop rock en español e inglés.

- 40 Principales (Grupo Alius)
frecuencia: 92.5
Audiencia Target: Jóvenes y adolecentes NsE BC+
Tipo de Música: Pop rock en español e inglés. 

- yo si sideral (Emisoras Unidas)
frecuencia: 90.1
Audiencia Target: Jóvenes y adolecentes NsE BC+
Tipo de Música: Pop rock en español e inglés. 
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- Plan de medios radio:
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Fuente: propia
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d. Traseras de bus:

 Para las traseras de bus se han seleccionado cinco rutas en especí-
fico, esto se debe a que en ellas se puede hacer contacto directo con el grupo 
objetivo, ya que son los lugares que transitan diariamente para asistir a sus 
labores como estudiantes unviersitarios, éstas rutas son: Roosevelt, Periférico, 
Boulevard los Próceres, Boulevar Liberación y san Cristobal. 

 Las traseras de bus son un medio diferente, el cual se puede observar 
con bastante facilidad y con frecuencia. 

- Plan de medios de trasera de bus:

Tabla no. 7
Plan de medios trasera de bus

Fuente: propia
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e. Banners digital:

 Para los banners digitales se han seleccionado tres páginas de inter-
net, las cuales son facebook, Hi5 y Hotmail. Estas páginas son frecuentadas 
constantemente por los jóvenes, los cuales son el grupo objetivo de éste 
proecto, por lo cual es completamente probable que ellos entren en contacto 
con el banner y el mensaje. 

- Plan de medios de banner digital:

Tabla no. 8
Plan de medios banner digital

Fuente: propia
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6.7.2 Especificaciones de artes finales:

 Afiches (litografía u offset): dentro de la carpeta con el nombre “Afi-
ches” se encuentran los artes de las tres versiones realizadas de los afiches. 
Tienen extensión .fh11 y se deberan abrir en el programa de freehand para 
ser reproducidos. Todas las capas del archivo deben ser visibles, ya que se 
incluye la capa de “troquel”, la cual señala las líneas de corte y excesos. 
Los documentos deben de tener una resolución de 300 dpi’s con modalidad 
CMyK. Por ninguna razón se deben cambiar dichas especificaciones. Los 
formatos tiene una medida de 11” x 17” (tamaño tabloide)  con un exceso de 
0.25”. Estos deberan ser impresos en papel texcote 14, y son en full color.

 Trifoliar informativo (litografía u offet): dentro de la carpeta con el 
nombre de “trifoliar” , se encuentran los artes del trifoliar informativo. Tienen 
una extensión  .fh11 y se abrirán únicamente en el programa freehand para 
su reproducción. se adjuntó una carpeta con las diferentes imágenes utiliza-
das en formato .jpg. La modalidad que se utilizó es CMyK  a una resolución 
de 300 dpi’s, hay otra carpeta que incluye las diferentes tipografías. Este 
debe de imprimirse a fULL COLOR, en papel couché de 80 gramos  impre-
sos tiro y retiro. El formato, presenta un exceso de 0.125” a su alrededor. 

 Cuña de Radio: se entregará a el cliente, tres versiones de anuncio 
de radio, estos serán entregados por escrito, únicamente el guión, para ser 
reproducidos posteriormente y entregados a las emisoras radiales seleccio-
nadas previamente. 

 Botón y pulseras de silicón: Los botones y las pulseras de silicón 
serán impresas en serigrafía, se entregará el archivo original .tiff para poder 
ser reproducido en los materiales sugeridos. Considerando el tamaño de el 
botón a 3 x 3” y el de la pulsera de silicón de 15 x 3 cm. Ambos son a full 
color. 

 Tarjetas de agradecimiento: Dentro de la carpeta con el nombre de 
“tarjetas” se encuentran los artes finales de las cuatro versiones realizadas 
para las tarjetas de agradecimiento. Estas contienen una extensión .fh11 y 
se deberán de abrir en el programa de freehan para ser reproducidas. Todas 
las capas del archivo deben ser visibles, ya que se incluye la capa de “tro 
quel”, la cual señala las líneas de corte y excesos. Los archivos tienen una 
resolución de 300 dpi’s con modalidad CMyK. Por ninguna ninguna razón se 
deben cambiar dichas especificaciones. Los formatos tiene una medida de 
4” x 3” con un exceso de 0.25”. Estos deberan ser impresos en papel texcote 120
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14, y son en full color.

 Bumper Sticker: Los bumper sticker serán impresos en litografía, 
se realizó una carpeta con el nombre “sticker”, en la cual se encuentran las 
artes finales de la misma. Estas contienen una extensión .fh11 y se deberá de 
abrir en el programa de freehand para su reproducción. se incluye las áreas 
de corte y de exceso. Este deberá ser impreso a full color, y deberá contener 
pegamento. 

 Prensa: dentro de la carpeta con el nombre “Prensa” se encuen-
tran los artes de las tres versiones realizadas para los anuncios de prensa. 
Tienen extensión .pdf para lograr ser reproducidos. Los documentos deben 
de tener una resolución de 300 dpi’s con modalidad CMyK. Por ninguna nin-
guna razón se deben cambiar dichas especificaciones. Los formatos tiene 
una medida de 10” x 12.5” (6 x 8 módulos)  con un exceso de 0.25”. Estos 
deberan ser impresos en full color.

 Banner de internet: dentro de la carpeta con el nombre “banner digi-
tal” se encuentran los artes de las cuatro versiones realizadas para banners 
digitales, éstos debéran ser publicados en las páginas de facebook, hi5, y 
hotmail. Tienen una resolución de 72 dpi’s con modalidad RGB. Por ninguna 
ninguna razón se deben cambiar dichas especificaciones. Los formatos tiene 
una medida de 400 x 250 px. Estos son en full color y tienen una secuencia 
de cuatro imagenes.

- Banner en lona: dentro de la carpeta con el nombre “banner vinílico” se en-
cuentran los artes de las tresversiones realizadas para banners impresos en 
lona. Tienen extensión .fh11, éstos deberán ser abiertos en el programa de 
freehand  para lograr ser reproducidos. Los documentos deben de tener una 
resolución de 150 dpi’s con modalidad CMyK. Por ninguna ninguna razón se 
deben cambiar dichas especificaciones. Los formatos tiene una medida de 
1.00 X 2.00 mt con un exceso de 0.25”. Estos deberan ser impresos en full 
color.

 Traseras de bus: dentro de la carpeta con el nombre “bus” se en-
cuentran los artes de las tres versiones realizadas para las traseras de bu-
ses, tienen extensión .fh11, éstos deberán ser abiertos en el programa de 
freehand  para lograr ser reproducidos. Los documentos deben de tener una 
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resolución de 300 dpi’s con modalidad CMyK. Por ninguna ninguna razón se 
deben cambiar dichas especificaciones. Los formatos tiene una medida de 
224 x 191 cm con un exceso de 0.25”. Estos deberan ser impresos en full 
color.
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 se diseñó una campaña de concienciación con distintas piezas de 
material gráfico y publicitario, en las cuales se logra transmitir el mensaje 
deseado al grupo objetivo. 
 
           Las piezas contienen un mensaje en el cual se busca llegar a los cora-
zones y mentes de los jóvenes con el fin que éstos donen sangre para los niños 
con cáncer. 
           En las piezas se explica de forma visual la importancia de la donación 
de sangre para los niños con cáncer. se hace la relación de la importancia de 
ésta con la prolongación y mejor calidad de vida de los niños, ya que de ésta 
manera, ellos podrán cumplir sus sueños futuros. Las distintas piezas traba-
jadas fueron bien aceptadas por el grupo objetivo, ya que el mensaje es muy
atractivo y se muestra el problema de una manera diferente.
 
 Lo que más apoya a la piezas son las imagenes ya que éstas fueron rea-
lizadas por los niños con cáncer, en una actividad que se llevó a cabo, con el 
fin de llamar la atención de el público con mayor facilidad, a la vez de hacerle 
ver que su aporte puede salvar miles de vidas y ayuda a realizar sueños. 

 El mensaje es bastante sencillo de entender, ya que los textos utiliza-
dos son simples, directos y breves. A la vez ésto se apoya con la diagramación 
diseñada, ya que por ser una retícula jerárquica, el mensaje es comprensible 
desde un inicio. El material está diseñado para que el lector se envuelva en 
una pequeña historia, que va desde un principio hasta el fin, dándole a cono-
cer la acción que éste debe de tomar después de leer y meditar el mensaje. 

 
Los elementos utilizados apoyan la imagen, ya que hacen de la pie-

za algo unificado y original. Los colores utilizados son bastante llamativos y 
atractivos a la vista, y a la vez logran dar de inmediato la idea de infancia y 
alegría. 

 En todas las piezas se colocó el teléfono de contacto de UNOP, para 
mayor información, al igual que el logotipo de esta fundación en la esquina 
inferior derecha, ya que de ésta manera es más facil para la audiencia identi-
ficar el mensaje con mayor rapidez. La campaña publicitaria apoya a el ma-
terial gráfico ya que ayuda a que el mensaje se expanda masivamente y 
con mayor rapidez. A la vez se motiva y agradece a las personas por donar 
sangre al brindarles material promocional. 

CONCLUSIONES
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 se recomienda como primer punto, que el material realizado sea uti-
lizado en los lugares planificados. sobre todo dentro de las universidades, ya 
que de esta manera se puede llegar con mayor facilidad y directamente al 
grupo objetivo con el que se ha trabajado. 

 se recomientda a la vez, que esta campaña sea sólo un inicio para 
otras próximas, ya que es importante mantener una continua comunicación e 
información con las personas para que éstas conozcan exactamente la impor-
tancia de la donación de sangre. 

 Es importante crear una campaña de mantenimiento en donde expli-
que exactamente lo que es el proceso de la donación de sangre, ya que en 
éste país existe una gran ignorancia sobre el tema, a la vez que las personas 
tienen mitos establecidos y creencias erróneas de éste concepto. 

 Es importante mantener una continua motivación a los jóvenes gua-
temaltecos sobre la acción de donar sangre, ya que ellos son los más aptos 
para realizarla, a la vez, por el mismo echo de ser jóvenes, es todavía tiempo 
de moldear sus pensamientos  y hacer de la donación de sangre una cultura 
o incluso un hábito. 

 Crear programas educativos y conferencias con profesionales, sobre la 
donación de sangre, para niños, jóvenes y padres de familia, para que de ésta 
manera conozcan las ventajas y beneficios de éste procedimiento. 

 se recomienda a los jóvenes estudiantes de diseño gráfico, que pongan 
en práctica sus conocimientos en proyectos solidarios para nuestro país, con
los cuales ayuden a las demás personas, que puedan brindar algo positivo a 
la sociedad, su cultura e incluso al medio ambiente. 

RECOMENDACIONES
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GLOSARIO

Donación: Contrato por el cual una persona transfiere a otra gratuitamente, 
una parte o la totalidad de sus bienes presentes.

Oncología: La oncología es la especialidad médica que estudia los tumores 
benignos y malignos, pero con especial atención a los malignos, esto es, al 
cáncer. El término Oncología deriva del griego onkos (masa o tumor) y el 
sufijo -logos-ou (estudio de). Los profesionales de esta especialidad son los 
oncólogos.

Pediátrico: perteneciente o relativo a la rama de la medicina que trata de los 
niños.

quimioterapia: La quimioterapia es, de forma general, cualquier tratamiento 
médico basado en la administración de sustancias químicas (fármacos). En 
medicina se llama tratamiento quimioterápico al que se administra para curar 
la tuberculosis, algunas enfermedades autoinmunes y el cáncer.

quirúrgico: Práctica que implica manipulación mecánica de las estructuras 
anatómicas con un fin médico, bien sea diagnóstico, terapéutico o pronós-
tico.

Radioterapia: La radioterapia es una forma de tratamiento basado en el em-
pleo de radiaciones ionizantes (rayos X o radiactividad, la que incluye los 
rayos gamma y las partículas alfa).

Sangre: La sangre (humor circulatorio) es un tejido fluido de un color rojo 
característico por la presencia del pigmento hemoglobínico contenido en los 
eritrocitos.

Es un tipo de tejido conectivo especializado, con una matriz coloidal líquida 
y constitución compleja. Tiene una fase sólida (elementos formes, que com-
prende a los glóbulos blancos, los glóbulos rojos y las plaquetas); y una fase 
líquida, representada por el plasma sanguíneo.

su principal función es la medio logístico de distribución e integración sis-
témica, cuya contención en los vasos sanguíneos (espacio vascular) admite 
su distribución (circulación sanguínea) hacia casi todo el cuerpo.
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Instrumentos de validación:

- validación experto:

Nombre: ---------------------------------------
Empresa:---------------------------------------
Cargo: ------------------------------------------ 

El propósito del proyecto “falta de voluntarios donadores de sangre en el área 
de oncología pediátrica”, tiene como principal objetivo sensibilizar e informar 
a los jóvenes guatemaltecos sobre la importancia de la donación de sangre 
para los niños con cáncer. 

Este proyecto busca llevar a los jóvenes de 18 a 25 años de edad a donar 
sangre en los centros de donación más cercanos, ya que el porcentaje de re-
cuperación de los niños con cáncer es más alto si logran reunir las cantidades 
necesarias de sangre para sus tratamientos. 
El concepto con el que se trabajaron las piezas es el de “ayudando a cumplir 
sueños futuros”, esto hace referencia a que si se dona sangre, los niños con 
cáncer podrán tener el futuro que ellos sueñan.

A continuación, se harán distintas preguntas en las cuales usted deberá selec-
cionar la respuesta que considere más adecuada, según lo que ha observado 
en las piezas. se le agradece el aporte de opiniones e ideas para mejorar la 
calidad de cada una de las piezas. 

1. ¿qué percepción obtiene usted de la imagen del material?
- ruda
- juvenil
- tierna
- infantil

2. ¿qué le transmiten los colores utilizados?
- Tristeza
- Misterio
- Alegría 
- sueños

ANEXOS

128



129

3. ¿Cuál cree según su experiencia será la respuesta del grupo objetivo 
hacia el material propuesto?
- Aceptado
- Rechazado
- Pasará desapercibido.

4. ¿Cómo percibe la cantidad de información utilizada en las piezas?
- Poca
- suficiente
- Demasiada.
- Adecuada

5. ¿Cuál es su opinión respecto imágenes incluidas en las piezas?
- Representa el tema de los sueños
- No tiene relación con el tema.
- Llaman la atención por su construcción
- Pasan desapercibidas

6. El material cumple con la función de:
- sensibilizar
- Dar información.
- Promocionar
- Reflexionar.

7. ¿qué percibe a través del tipo de letra en general?
- Dinamismo
- Infancia
- Tranquilidad
- Ternura

8. La manera en que están organizados los elementos dentro de las 
piezas es:
- Ordenada y se entiende
- Desordenada y no se entiende.
- Ordenada pero podría mejorar.

9. El material es:
- Fácil de manipular o visualizar
- Difícil de manipular o visualizar
- Imposible de manipular o visualizar.
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10. El mensaje de las piezas es:
- Claro
- Confuso
- No se entiende.

sugerencias o comentarios de propuesta gráfica: 

sugerencias o comentarios de propuesta pubicitaria: 

- validación Diseñadores gráficos:

Nombre: ---------------------------------------
Empresa:---------------------------------------
Cargo: ------------------------------------------ 

El propósito del proyecto “falta de voluntarios donadores de sangre en el área 
de oncología pediátrica”, tiene como principal objetivo sensibilizar e informar 
a los jóvenes guatemaltecos sobre la importancia de la donación de sangre 
para los niños con cáncer. Este proyecto busca llevar a los jóvenes de 18 a 
25 años de edad a donar sangre en los centros de donación más cercanos, 
ya que el porcentaje de recuperación de los niños con cáncer es más alto si 
logran reunir las cantidades necesarias de sangre para sus tratamientos. 

El concepto con el que se trabajaron las piezas es el de “ayudando a cumplirr 
sueños futuros”, esto hace referencia a que si se dona sangre, los niños con 
cáncer podrán tener el futuro que ellos sueñan.
A continuación, se harán distintas preguntas en las cuales usted deberá selec-
cionar la respuesta que considere más adecuada, según lo que ha observado 
en las piezas. se le agradece el aporte de opiniones e ideas para mejorar la 
calidad de cada una de las piezas. 
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1. ¿Cuál es su percepción sobre la imagen del material?
- atractiva
- común
- monótona
- innovadora.

2. ¿qué le expresan los colores?
- Alegría
- Infancia
- sueños
- Tristeza

3. La aplicación del color logra:
- Mostrar lo más relevante.
- Crear contraste visual.
- Generar armonía visual.
- Crea confusión

4. ¿Cuál es la expresión que percibe del uso de la tipografía?
- tristeza
- movimiento
- infancia
- alegría.

5. La composición tipográfica cumple con la función de:
- Establecer jerarquías visuales.
- Llamar la atención.
- Facilitar la lectura.
- Dificultar la comprensión del mensaje.  

6. Los ejes y retícula manejados en la propuesta expresan:
- Dinamismo
- Rigidez
- Armonía
- Equilibrio.
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7. Las jerarquías visuales trabajadas en el material se perciben:
- Claramente
- No se perciben
- Hace falta acentuarlas. 

8. Las ilustraciones expresan:
- Niñez
- Alegría
- sueños
- Misterio

9. Las ilustraciones:
- se relaciona con el tema o concepto
- No se relaciona con el tema o concepto.
- se relacionan con el tema pero podrían mejorar.

10. Los elementos gráficos de apoyo:
- Contribuyen a mejora la percepción del mensaje
- son funcionales
- No son funcionales
- Pasan desapercibidos.

sugerencias o comentarios de propuesta gráfica: 

sugerencias o comentarios de propuesta publicitaria: 
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- validación Grupo objetivo:

El propósito del proyecto “falta de voluntarios donadores de sangre en el área 
de oncología pediátrica”, tiene como principal objetivo sensibilizar e informar 
a los jóvenes guatemaltecos sobre la importancia de la donación de sangre 
para los niños con cáncer. 

Este proyecto busca llevar a los jóvenes de 18 a 25 años de edad a donar 
sangre en los centros de donación más cercanos, ya que el porcentaje de 
recuperación de los niños con cáncer es más alto si logran reunir las canti-
dades necesarias de sangre para sus tratamientos. 

El concepto con el que se trabajaron las piezas es el de “ayudando a cumplir 
sueños futuros”, esto hace referencia a que si se dona sangre, los niños con 
cáncer podrán tener el futuro que ellos sueñan.

A continuación, se harán distintas preguntas en las cuales usted deberá se-
leccionar la respuesta que considere más adecuada, según lo que ha ob-
servado en las piezas. se le agradece el aporte de opiniones e ideas para 
mejorar la calidad de cada una de las piezas. 

1. La imagen del material es: 
- Agradable
- Desagradable
- Aburrida 
- Atractiva

2. El uso de la imagen:
- facilita que usted se identifique con ella.
- No facilita que usted se identifique con ella. 
- se identifica parcialmente con ella. 

3. Los colores expresan o trasmiten:
- Alegría
- Infancia
- sueños
- Misterio

4. ¿Cómo percibe usted la imagen del material?
- Ruda
- Juvenil
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- Tierna
- Infantil

5. ¿qué percibe a través del tipo de letra?
- Dinamismo
- Infancia
- Tranquilidad
- Ternura

6. Los mensajes son:
- Confusos
- Comprensibles
- Incomprensibles.

7. El material logra:
- Informar
- sensibilizar
- Promocionar
- Reflexionar

8. Después de ver la propuesta, ¿estaría dispuesto a donar sangre?
- sí
- No
- Talvez

sugerencias o comentarios de propuesta gráfica: 

sugerencias o comentarios de propuesta pubicitaria: 
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Cotizaciones:

- Traseras de bus:

- Piezas impresas:
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