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INTRODUCCION

Los problemas nutricionales de los adolescentes como la bulimia y la anorexia son el
reflejo de una orientacion nutricional deficiente, la poca aceptacién que poseen de su propia
imagen a causa de la tergiversacion de los canones de belleza impuestos por la moda y los
medios de comunicacién y la carencia de habitos alimenticios saludables las hacen mas vul-
nerables a estas enfermedades. Dicha aceptacién y buenos habitos alimenticios son el reflejo
de su entorno familiar, escolar y social.

En la mayoria de los paises desarrollados, los problemas alimenticios de los adoles-
centes, se dan como consecuencia de presiones sociales. Parte de la culpa ha caido sobre
la moda, las costumbres y los medios de comunicacién, pero también la responsabilidad de
informar y guiar a la adolescente es de los padres de familia y las instituciones educativas.

En una reciente encuesta realizada en Estados Unidos a 30,000 personas y publicada
en el Psichology Today, se destaca que un 93 % de las mujeres estan preocupadas por su
apariencia y trabajan para mejorarla.’

Los desérdenes alimenticios constituyen un gran problema en Gran Bretafa. Se cal-
cula que por lo menos 165.000 personas, 90% mujeres, sufren de alguno y que una de cada
10 morira por causa de su condicion.

En Guatemala en casi el 90% de los casos, las pacientes son mujeres de entre 10 y
29 afos y, aunque hay pocos estudios epidemioldgicos realizados, los expertos calculan que
afecta al 1 por ciento de la poblacién guatemalteca.?

1. Geo Salud. Anorexia, Bulimia y otros trastornos [en linea] Disponible en: http://www.geosalud.com/Nutricion/anorexia_bulimia.htm

2 . Bulimia y Anorexia: Mitos y realidades [en linea] Disponible en: http://www.deguate.com/salud/article_14179.shtml



Los problemas nutricionales de los adolescentes tienden a surgir en base al rechazo
que tienen hacia su propio cuerpo y el hecho que no le dan importancia a la informacion sobre
las bases de una buena alimentacién, esto conlleva a los problemas nutricionales. La moda y
la cultura actual, son otros factores que causan dichos problemas alimenticios en las adoles-
centes, la presion impuesta por su propio grupo social provoca una conducta autodestructiva
y ajena a su salud.

La Dra. Ruth Guerrero hace notar su preocupaciéon en el hecho que el adolescente
carece de una identidad propia y puede llegar a a sentirse atraido e influenciado por la publi-
cidad que le rodea. La adolescencia es una eépoca complicada y el adolescente no sabe quién
es, no tiene control de si mismo y una de sus mayores preocupaciones es ser aceptado social-
mente. El estar delgado, el tener una apariencia perfecta lo hace creer tener mas estatus, para
lograr esta apariencia, recurre a lo unico que el controla, lo cual es su alimentacion.

La bulimia y la anorexia son algunas de las consecuencias que surgen por la falta de
buenos habitos alimenticios, problemas psicolégicos y emocionales que los jovenes tienden a
sufrir durante y después de dichos trastornos, como la baja autoestima, y como consecuencias
de la bulimia y la anorexia el cuerpo sufre de deficiencias cardiacas, alteraciones en el cuerpo
como lo son la pérdida de peso, yagas e incluso Ulceras en el esofago y estomago.

Muchas veces estas enfermedades llevan a la hospitalizacion de los jovenes y un rig-
uroso tratamiento médico, el cual conlleva pruebas hepaticas, renales, cardiacas y constantes
visitas con psicologos, psiquiatras y nutricionistas. Lamentablemente también puede llevarlos
a su muerte.

Por lo tanto, se ha notado el aumento de casos de bulimia y anorexia principalmente en
las adolescentes de la ciudad capital de Guatemala, debido a su baja autoestima lo que lleva
al rechazo de su propia imagen.



A continuacion, se plantean como objetivos de investigacion:

* Identificar los factores que originan la baja autoestima de los adolescentes, lo
que las lleva a rechazar su propio cuerpo e idealizar lo que es visto en las campafas
publicitarias.

* Identificar el tipo de ayuda o tratamiento que se ofrece a los adolescentes que sufren
de algun problema alimenticio debido a su baja autoestima.

» Determinar el nivel de atencion que prestan los jovenes a la imagen de belleza
impuesta por la cultura y los medios.

Por medio de este trabajo de investigacion se pretende profundizar sobre el tema de los
problemas alimenticios de las adolescentes de la ciudad capital de Guatemala, los cuales son
originados por su baja autoestima y por la atencion que prestan a los medios de comunicacion.
Por lo tanto, la informacién obtenida brindara el conocimiento necesario para poder determinar
una propuesta grafica.



1. MARCO DE REFERENCIA

REPUBLICA DE GUATEMALA

1.1. GUATEMALA

Descripcion General del Pais

Guatemala posee una cultura llena de gente trabajadora y dedicada a sus labores.

Como lo es el pueblo indigena que probablemente son los mayores representantes de
la identidad guatemalteca; pero desafortunadamente son discriminados por su cultura, tradi-
ciones, lengua y como resultado de esta discriminacion se va dejando atras lo que define al

guatemalteco.?

Guatemala se encuentra situada entre las latitudes de 13° 44’ 18° 30’ norte y las longi-
tudes 87° 24’ y 192° 14’ oeste. Al centro del continente americano.

Se encuentra limitada al Norte y al Oeste por la Republica de México, al Sur por el
Océano Pacifico, al Oeste por el Mar Caribe y las Republicas de Honduras y el Salvador.

Extensiones: Extension territorial 131,800 kildmetros cuadrados.

Extensién de Litorales: Océano Atlantico: 476.1 Km, Océano Pacifico: 254.2 Km.

Extension de Fronteras: Con la Republica de México: 959.6 Km con la Republica de
Honduras: 255.7 Km con la Republica de el Salvador: 203.4 Km.

Altitud: Minima 0 m. Sobre el nivel del mar, Maxima 4,220.36 m. Sobre el nivel del
mar.

Divisién Politica: La Republica de Guatemala actualmente esta dividida por 23 depar-
tamentos, los cuales se subdividen en 336 municipios, con 31 ciudades, 30 villas y
269 pueblos.

Marco de Referencia 9



3. PIEDRA SANTA ARANDI, Julio. Geografia Visualizada de Guatemala. Guatemala: Editorial Piedra Santa.

Cada uno de los municipios en Guatemala se subdividen en aldeas, caserios y parajes.

En el area Urbana de algunos municipios esta dividida en zonas y otros en barrios o
cantones.

1.2 DEPARTAMENTO DE GUATEMALA

El Departamento de Guatemala se encuentra situado en la region metropolitana, su
cabecera departamental es Guatemala, limita al Norte con el departamento de Baja Verapaz;
al Sur con los departamentos de Escuintla y Santa Rosa; al Este con los departamentos de
El Progreso, Jalapa y Santa Rosa; y al Oeste con los departamentos de Sacatepéquez y Chi-
maltenango. Se ubica en la latitud 14° 38’ 29” y longitud 90° 30’ 477, y cuenta con una extension
territorial de 2,253 kildmetros cuadrados.

. Guatemala
. Santa Catarina Pinula Mapa No. 1
. San José Pinula

. San José del Golfo

. Palencia

. Chinautla

. San Pedro Ayampuc

. Mixco

9. San Pedro Sacatepéquez
10. San Juan Sacatepéquez
11. San Raimundo

12. Chuarrancho

13. Fraijanes

0 NOoO Ok WDN -

14. Amatitlan,
15. Villa Nueva Fuente propia
16. Villa Canales
Departamento de Guatemala
17. Petapa
Referencia: Geografia \Visualizada




1.3 CIUDAD DE GUATEMALA

Ciudad de Guatemala es la capital de Guatemala, asi como la cabecera del departa-
mento de Guatemala. Su nombre completo es La Nueva Guatemala de la Asuncién. La ciudad
esta localizada en un valle en el area sur central del pais, o que a veces puede causar que la
contaminacion del aire se concentre en la ciudad, lo que ayuda a que esto no cause problemas
mayores es que la ciudad tiene muchas areas verdes.

La Ciudad de Guatemala es la capital econdmica, gubernamental y cultural de la
Republica. La ciudad tiene ademas de una gran variedad de restaurantes, centros comercia-
les, plazas, hoteles y tiendas, unas 300 galerias y museos. Hay 12 universidades, 11 privadas
y una nacional, incluyendo la Universidad de San Carlos de Guatemala.

El clima en la ciudad es templado, aunque en los meses de noviembre a febrero la
temperatura suele descender. En cuanto a oportunidades educativas, la ciudad ofrece muchas
opciones desde el ciclo de pre-primario hasta la educacion superior.

Algunos sitios turisticos de la ciudad son: Casa MIMA, Catedral Metropolitana, Cen-
tro Cultural Miguel Angel Asturias, Mapa en relieve, Mercado de Artesanias, Museo del Traje
Indigena, Museo Miraflores, Museo Popol Vuh, Palacio Nacional, Mercado Central, Majadas,
Irtra Petapa, Portal del Comercio, Kaminaljuyu, Zona viva, Cuatro grados Norte, Zooldgico La
Aurora, Reloj de flores, Acueducto, Cerro del Carmen, Museo del Ferrocarril, Estadio Mateo
Flores, Autodromo Nacional, etc.

En la ciudad se encuentra el Estadio Mateo Flores que tiene capacidad para 29,000
personas. Actualmente esta en marcha el proyecto de remodelacion y ampliacion del estadio
el cual sera entregado para el 2012, con una capacidad para 52,000 personas.

Vista Panoramica de la Zona 10
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2. MARCO TEORICO

2.1 AUTOESTIMA

La autoestima es la autovaloracidén que se da la persona a si misma, corresponde a
la propia personalidad, de las actitudes y de las habilidades, que son los aspectos que con-
stituyen la base de la identidad personal. #

La autoestima es el sentido de aprecio y carifio que vincula a la persona con un con-
junto de emociones y sentimientos que se tiene hacia uno mismo. °

La autoestima es algo que debe construirse desde la infancia con ayuda de los padres
de familia y la relacion significativa que se tenga con las personas que se encuentran alrede-
dor. Los padres pueden desarrollar en los jovenes una alta autoestima, lo cual influira en ellos
notablemente en su vida adulta. ®

La autoestima tiende a ser una evaluacion de nuestro propio auto concepto, es la com-
posicion de ideas, sentimientos y actitudes que las personas tienen de ellas mismas. ’

2.2 LAAUTOESTIMA E IDENTIDAD DEL ADOLESCENTE

La autoestima es gran parte de la identidad del adolescente, es en esta etapa en la
que los jovenes se hacen la pregunta ¢ Quién soy yo? Cuando el adolescente carece de una
autoestima tiende a confundirse en los roles que desempena, como estudiante, hijo, amigo e
incluso como miembro de un grupo.?

Al obtener un sentido estable de si mismo, sera capaz de realizar la transicion que
tanto desea, dejara de ser dependiente de sus padres a ser una persona auténoma. Pero para
ello antes deben de adquirir su propia identidad, y tomaran decisiones a base de sus propias
creencias y metas, sentiran satisfaccion con sus decisiones porque son suyas.

Por el contrario muchos adolescentes prefieren adoptar tendencias, costumbres ajenas
a ellos, imitar la identidad de otros, debido a que ellos todavia se encuentran inseguros sobre
el rol que desean desempeiiar.

4, Psicologia en la guia 2000. Autoestima [en linea] Disponible en: http://psicologia.laguia2000.com/la-depresion/definicion-de-autoestima
5. Wikilearning. Identidad y autoestima [en linea] Disponible en: http://www.wikilearning.com/monografia/identidad_y_autoestima-la_au-
toestima/2483-2

6. lbid

7. lbid

8. MORRIS, Charles. Introduccién a la Psicologia. Decima edicidn. Editorial Prentice Hall.
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Muchos otros adolescentes se encuentran insatisfechos con ellos mismos, pero son
incapaces de realizar la busqueda para encontrarse a si mismos.

El desarrollo de la identidad también tiende a variar mediante la persona vaya ma-
durando, pero también influye el estatus social o grupo étnico de cada persona. Es por ello
que es mas dificil que un adolescente perteneciente a un nivel socio econémico bajo adopte
tendencias o costumbres ajena a ellos, debido a que las restricciones financieras hacen que
sea mas dificil examinar otras opciones de roles.

2.3 RAZGOS QUE CARACTERIZAN A UNA PERSONA DE BAJAAUTOESTIMA

La ausencia de autoestima en un individuo impide la busqueda del sentido de la vida
de la persona, tiende a carecer de motivacién, no cree en sus propias habilidades y esto le
produce problemas de identidad y dificultades para conectarse con intereses auténticos.

La baja autoestima es el resultado de trastornos psicolégicos, de neurosis, siempre
piensa que es observado y juzgado por los demas y por ello cree que no es aceptado y esto
puede llevarle a la depresion. °

También influye las fallas en el caracter de cada individuo como lo son la timidez y la
falta de iniciativa, son personas a las que les cuesta adaptarse a un grupo social, temen al
rechazo y no buscan salir de dicha situacién que les incomoda tanto.

Una persona con baja autoestima esta pensando constantemente en el fracaso, dicho
miedo impedira su crecimiento y el desarrollo total de su identidad. Dicha falta de confianza los
induce a compararse con los modelos sociales y son incapaces de ver que cada persona es
unica y que rinde de forma diferente. 1°

9. Psicologia en la guia 2000. Autoestima [en linea] Disponible en: http://psicologia.laguia2000.com/la-depresion/definicion-de-autoestima
10. Ibid

Marco Tedrico 13




2.4 FACTORES QUE ORIGINAN UNA BAJAAUTOESTIMA

Muchos jévenes se encuentran conscientes de los cambios que esta presentando su
cuerpo, les provoca ansiedad conocer si poseen la talla o tamafio adecuado y de forma ob-
sesiva se comparan con artistas que ven en television o con modelos que ven en campanas
publicitarias.

Como el cuerpo de un adolescente no ha llegado a su total madurez es natural que no
puedan igualarse a los ideales que ellos mismos se han puesto. En el momento de comparase
con dichas personas o que surjan disgustos sobre ellos mismos, tiende a surgir la inconformi-
dad con su fisico. "

Cuando surgen disgustos con su fisico, es cuando son mas propensos a ser victimas
de un trastorno de la alimentacion. Se sabe que la satisfaccion personal, se encuentra vincu-
lada con la satisfaccion que se tiene de la propia imagen. Los adolescentes que se encuentran
menos satisfechos con ellos mismos desarrollan una baja autoestima.

Es un hecho que el adolescente vardn tiene una mejor percepcion de si mismo, tienden
a sentirse mas cémodos con su cuerpo, al contrario de una adolescente femenina y es durante
esta época cuando su autoestima tiende a bajar mas.

Todo sentimiento oculto y de dolor suelen convertirse en enojo que con el tiempo se
vuelcan en la persona y pueden llegar a originar una depresion o trastornos en los que la per-
sona llegue a desarrollar una conducta autodestructiva.

Otro factor que origina una baja autoestima es el carecer de una identidad, como se
menciona anteriormente, de aqui se producen los mayores sufrimientos de la persona, las
enfermedades psicoldgicas, la neurosis, timidez, vergiienza, temores etc. Pero todo ello suele
ser por la falta de confianza que tiene la persona de sus propias posibilidades, ya sea por las
experiencias pasadas o por los mensajes que le ha sido transmitido por las personas impor-
tantes en su vida, pueden ser mensajes que refuercen y motiven como también que lo deni-
gren.

Los mensajes que se recibe desde una edad temprana forman gran parte de lo que
es una persona, lo que se transmite por medio de palabras y actitudes. La persona refleja lo
que los demas creen que es, pero muy aparte se encuentra lo que cree de si mismo. Es por
ello que los adolescentes tienden a sufrir varios cambios en su identidad, esta esa constante
batalla de tratar de llenar las expectativas de los demas, ser lo que otros quieran que sea, y lo
que él realmente es. 2

11. MORRIS, Charles. Introduccidn a la Psicologia. Decima edicién. Editorial Prentice Hall.
12. Nire blog. Baja Autoestima en adolescentes de 15 a 18 afios [en linea] Disponible en: http://bajatuestima.nireblog.com/

Marco Tedrico 14




2.5 COMO REFORZAR EL AUTOESTIMA

“La autoestima puede ser cambiada y mejorada, pero para ello hay que comprender
la influencia del medio familiar en cada uno, los elogios y los premios que son recibidos des-
de una edad temprana, influyen gran parte en el desarrollo de la persona. La persona debe
aprender a aceptar todos estos incentivos que lo ayudaran a definirse y por lo tanto liberarse
y disfrutar mas la vida.

El problema se da cuando una persona depende de incentivos que vienen de los demas,
y cuando estos ya no son frecuentes, su autoestima tiende a bajar, por ello es importante que
cada persona se encuentre segura de si misma y valore de forma positiva su personalidad. El
creer en si mismo es el primer trabajo que la persona debe realizar, la motivacion que cada
individuo se brinda es uno de los primeros pasos para entender que el Yo, se encuentra antes
que el logro, valemos mucho mas de lo que podemos lograr.

Para reforzar nuestra autoestima necesitamos de los siguientes conceptos:
Aprender a reforzarse a si mismo: Debemos reforzar la capacidad para evaluar la pro-

pia conducta de forma realista y ser capaz de realizar una autoevaluacion del comportamiento,
de esa forma reforzar el interior sin la necesidad de la aprobacion de otras personas.

La importancia de retrasar el refuerzo: Es necesario eliminar la idea que toda accion
conlleva a un premio inmediato, muchas de las acciones que la persona lleva en la vida y
metas de corto o largo plazo exigen de tiempo y esfuerzo. Al no poder posponer el refuerzo la
persona se desmotiva y ya no lucha por alcanzar las metas que se planteo.

Cuando un joven logra afirmar su identidad lo hace ante él mismo y ante los demas, ya
es mas activo y ya puede ir en busca de su autonomia, de su libertad. Cuando la personalidad
de cada individuo llega a su madurez, logra aceptar quien es, acepta a los demas por lo que
son y aleja de él cualquier incitacidon que lo aleje del balance que ha encontrado al elevar su
autoestima”. ™

13. Miautoestima.com. Reforzar la autoestima. [en linea] Disponible en: http://www.miautoestima.com/reforzar-autoestima

Marco Tedrico 15




2.6 CONSECUENCIAS DE UNA BAJAAUTOESTIMA

Una persona con baja autoestima llega a sentirse desvalorada, se compara constante-
mente con los demas, haciendo a un lado toda cualidad que existe en ellos. Los jovenes con
baja autoestima no comprenden que nadie es perfecto, valoran y catalogan a las personas por
su exterior, critican y comparan su cuerpo con el de los demas debido a su insatisfaccion con
Su propio cuerpo.

Esta insatisfaccion tiende a llevarlas a desarrollar una obsesion, una idea distorsionada
de su propio ser, su vulnerabilidad las hace propensas a caer en trastornos alimenticios como
la bulimia y la anorexia. Presentan una autoagresion al no aceptarse, debido a la vergienza y
culpa que les hace sentir su cuerpo.'™

2.6.1 Trastornos alimenticios

Los trastornos alimenticios son alteraciones que se manifiestan en relacién a la con-
ducta alimenticia de la persona, son causados por la preocupacién excesiva del peso corporal
y aspecto fisico. Estos trastornos cronicos, tienden a ser progresivos, los sintomas que se
presentan tienden a prevalecer y afectan la percepcion del que los padece, el miedo a subir de
peso afecta los valores que tienen de su propia imagen.

La conducta se ve alterada, los factores personales, familiares y sociales, se ven
afectados por la falta de identidad y la baja autoestima del individuo, apoyado por la influencia
que recibe de los medios de comunicacién en relacion a la moda y lo que la cultura ha cata-
logado como belleza.

Las jévenes de hoy pierden el sentido de la realidad y se someten ellas mismas a dietas
y habitos que ponen en riesgo su salud fisica y mental. '°

14. lbid
15. lbid
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Factores que causan trastornos alimenticios

* Factores biolégicos

Las personas mas vulnerables a sufrir un trastorno alimenticio son aquellas que poseen
anomalias en los niveles quimicos cerebrales, tienden a sufrir de ansiedad, pensamientos y
comportamientos compulsivos, lo que las impulsa a alcanzar esa idea de falsa de perfeccio-
namiento

* Factores psicologicos

Poseen una perspectiva no realista de ellos mismos y las demas personas, no tienen
un sentido de identidad, a pesar de ser personas con éxito los domina la creencia de ser inca-
paces. Tratan constantemente de tomar el control de su vida e intentan utilizar su apariencia
fisica para lograr su objetivo.

* Factores familiares.

Las personas que desarrollan este tipo de trastornos tienden a pertenecer a familias
sobreprotectoras, los nifos en este tipo de familias tienden a no demostrar sus sentimientos,
ansiedades y dudas, se caracterizan por tener grandes expectativas de éxito y su forma de
demostrar que poseen control es por medio de su peso y los alimentos que consumen.

* Factores sociales.

Muchas veces la sociedad indica que las personas que no son delgadas y de buena
apariencia fisica son asociadas con el fracaso. Por el contrario las personas con un cuerpo que
es visto como perfecto, son consideradas populares, exitosas, inteligentes y son constante-
mente admiradas. Los medios de comunicacién tienden asociar lo bueno con la belleza fisica
y lo malo con la imperfeccion fisica. '®

16. MEECE, Judith L. Psicologia del nifio y del adolescente. Editorial Mc Graw Hill.
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2.6.1.1 Bulimia

Es un trastorno psicolégico relacionado con la alimentacién no sana de la persona, la
bulimia también es [lamada bulimia nerviosa, la cual es conocida también como hambre en
exceso.

Su caracteristica esencial consiste en que la persona sufre episodios de atracones
compulsivos, seguidos de un gran sentimiento de culpabilidad y sensacion de pérdida de con-
trol. Suele alternarse con episodios de ayuno o de muy poca ingesta de alimentos, pero al
poco tiempo vuelven a sufrir episodios de ingestas compulsivas.

Un atracdn consiste en consumir en menos de dos horas una cantidad de comida su-
perior a la que la mayoria de individuos ingieren.

A pesar de que el tipo de comida que se consume en los atracones puede ser va-
riada, generalmente se trata de alimentos altos en calorias. Las personas con este trastorno se
sienten muy avergonzadas de su conducta e intentan ocultar los sintomas. Los atracones se
realizan a escondidas y de forma disimulada. Los episodios suelen planearse con anterioridad
y se caracterizan por ingerir de forma rapida los alimentos.'”

Ofra caracteristica de este trastorno la constituyen las conductas compensatorias ina-
propiadas para evitar la ganancia de peso. Muchas personas usan diferentes medios para in-
tentar compensar los atracones: el mas habitual es la provocacion del vomito. Este método de
purga (patrones ciclicos de ingestidon excesiva de alimentos y purgas) lo emplean la mayoria
de personas. @

Los efectos inmediatos de vomitar consisten en la desaparicién inmediata del malestar
fisico y la disminucién del miedo a ganar peso. Otras conductas de purga son: el uso excesivo
de laxantes y de diuréticos, enemas, realizacién de ejercicio fisico muy intenso y ayuno.

17. lbid
18. MERCK, Sharp y Dohme. Manual Merck de Informacién Médica General. Océano.
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2.6.1.1.1 Tipos de Bulimia

En funcion al tipo de purga que realizan para contrarrestar el atracon.
* Tipo purgativo:

La bulimia es de tipo purgativo cuando la persona recurre al vomito, los laxantes, los
diuréticos e incluso los enemas para eliminar todo lo que ingirié durante el atracén.

* Tipo no purgativo:

En este caso se utiliza otro método para aliviar el sentimiento de culpa, se enfocan en
el ejercicio intensivo, realizan ayunos excesivos. Pocas personas utilizan el tipo no purgativo,
por la razén que no es un método muy efectivo para deshacerse de las calorias. Sin embargo,
es utilizado como método secundario para controlar el peso. *°

2.6.1.1.2 Sintomas

* Debido a su baja autoestima y el rechazo a su cuerpo, inicia dietas para mejorar su
aspecto fisico.

* Los sentimientos de ira, cansancio, ansiedad, soledad o aburrimiento, provocan la
aparicion de atracones compulsivos.

* Obsesién por su peso.

* Abusa de medicamentos o laxantes.

» Sufre de cambios drasticos de humor y con el deseo de ocultar su situacion miente
constantemente.

« Sufre de alteraciones drasticas de peso. %

19. MEECE, Judith L. Psicologia del nifio y del adolescente. Editorial Mc Graw Hill.
20. Ibid
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2.6.1.1.3 Efectos Directos o Secundarios

* Aspiracién (paso del contenido gastrico al arbol bronquial)

* Rotura esofagica o gastrica.

* Neumomediastino (entrada de aire al interior de la cavidad toracica)
* Niveles bajos de potasio en la sangre.

* Arritmia cardiaca

» Ansiedad o compulsion por comer

* Vémitos

* Abuso en el consumo de medicamentos laxantes y diuréticos
» Seguimiento de dietas diversas

* Deshidratacion

* Alteraciones menstruales y amenorrea

* Incremento y reduccion bruscos de peso

* Aumento en la frecuencia de caries dentales

* Pérdida del esmalte dental

* Aumento del tamafio de la glandula salival

* Pérdida de 6rganos

« Pérdida de cabello %'

21 Ibid
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2.6.1.2 Anorexia

La anorexia nerviosa es un trastorno caracterizado por la privacion de comer y por
la pérdida excesiva de peso. El trastorno se diagnostica cuando una persona tiene un IMC
(indice de Masa Corporal) menor a 15.5%. La pérdida de peso extrema en las personas con
anorexia nerviosa puede conducir a problemas de salud e incluso a la muerte.

El término anorexia significa literalmente pérdida del apetito, sin embargo, las personas
con anorexia nerviosa aunque con frecuencia tienen hambre, rechazan la comida. Las perso-
nas con anorexia nerviosa tienen intensos temores a engordar y se ven a si mismos gordos
incluso cuando estan muy delgados. Estos individuos pueden tratar de corregir esta imperfec-
cion limitando la ingestion de comida de manera estricta y haciendo excesivo ejercicio con la
finalidad de perder peso. %

2.6.1.2.1 Tipos de anorexia

« Restrictiva:

La persona limita severamente la ingestién de alimentos, especialmente aquellos que
contienen carbohidratos y grasas.

* Bulimica (también denominada tipo comer en exceso/ purgante):

La persona se embarca regularmente en ciclos de atracones y/o purgas (por ejemplo
vomito auto inducido, laxantes, diuréticos). %

22. Ibid
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23. Ibid

2.6.1.2.2 Sintomas

Hay diversas clases de sintomas posibles: sintomas de comportamiento, sintomas fisi-
cos y sintomas mentales.

 Sintomas de comportamiento:

. Rechazo voluntario de los alimentos con muchas calorias.

. Preparacion de los alimentos sdlo por coccion o a la plancha.

. Aumento de la ingesta de liquidos (agua).

. Conductas alimentarias extrafias, como cortar los alimentos en pequefios trozos,
estrujarlos, lavarlos, esconderlos y tirarlos.

5. Disminucion de las horas de suefo.

6. Mayor irritabilidad.

7. Autoagresion

8. Aumento de la actividad fisica, para incrementar el gasto energético.

9. Realizacion de ejercicio compulsivo.

10. Uso de laxantes y diuréticos.

11. Vomitos auto inducidos.

12. Aislamiento social.

13. Uso compulsivo de la balanza.

A WON -

e Sintomas Fisicos:

1. Pérdida notable de peso.

2. Fatiga.

3. Piel seca y descamada.

4. Cabello quebradizo y lanugo (cabellos finos).
5. Vértigo y dolor de cabeza.

6. Deshidratacion.

. Amenorrea (pérdida de la menstruacion).
8. Arritmia y bradicardia.

9. Hipotermia (pies y manos frias).

10. Osteoporosis.

11. Insomnio.

12. Infertilidad.

13. Alteraciones dentales.

14. Estrefimiento.

15. Edema (retencion de agua).

~
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16. Dafios renales y hepaticos.
17. Infarto y muerte (casos muy graves).

 Sintomas emocionales y mentales:

. Trastorno severo de la imagen corporal.

. Manifiesta negacion de las sensaciones de hambre, sed, fatiga y suefo.
. Miedo o panico a subir de peso.

. Negacién parcial o total de la enfermedad.

. Dificultad de concentracion y aprendizaje.

. Desinterés sexual.

. Temor a perder el autocontrol.

. Afloramiento de estados depresivos y obsesivos.

. Desinterés por las actividades ludicas y el tiempo libre. 24

©O© 0N O O b WN =

2.7 PUBLICIDAD Y MEDIOS DE COMUNICACION

El objetivo de la publicidad y los medios de comunicacion es persuadir al consumidor,
llamar la atencion de una audiencia por medio de estrategias de comunicacién y elementos
visuales. Tiene el poder de construir, reformar ideas, cambia la vision de la persona que se ve
expuesta, en si puede cambiar la pauta de comportamiento que la persona ha puesto para si
misma.

Los medios de comunicacion tienden a influir indirectamente a las personas a alcanzar
el ideal de belleza que ha sido impuesto por la cultura, muchas veces este hecho es utilizado
como medio para incrementar las ventas de los anunciantes. 2°

Es comun ver que utilizan personajes que son admirados por personas que no se en-
cuentran conformes con quienes son y que no encuentran satisfaccion en la apariencia de su
cuerpo. Se utiliza a estos modelos publicitarios con el fin de crear una imagen para su marca,
garantizar y tener presente la belleza y la juventud, e incentivar a sus consumidores a modifi-
car su apariencia externa.

24. lbid

25. ricoverimarketing.com. La publicidad [en linea] Disponible en: http://ricoverimarketing.es.tripod.com/RicoveriMarketing/id16.html
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2.7.1 Influencia en los adolescentes

Por su falta de identidad y baja autoestima, el adolescente es mas propenso a reaccio-
nar ante los medios de comunicacion, ellos se ven mas influenciados por la imagen de belleza
vendida por los medios, Los adolescentes se convencen que cada persona es responsable por
su apariencia fisica y que esta en sus manos hacer algo al respecto.

El adolescente también se ve sumamente atraido hacia todos los productos light, cons-
tantemente se le recuerda que debe tener ese cuerpo adecuado. El sentir culpa por no tener
un cuerpo adecuado y su baja autoestima tiende a llevarlas a problemas alimenticios, pero
estos son principalmente trastornos psicoldgicos, pero la influencia que reciben de los medios
los hace mas vulnerables a ellas.

Muchos de los mensajes que reciben son acerca del consumo, no sobre el comer sano
para sentirse bien, son pocas las campafas que motivan a las adolescentes a ser quienes son,
a sentirse comodas con lo que poseen. Obviamente la estrategia que han manejado los me-
dios hasta el momento no va cambiar, esa es la forma en la que venden y les funciona. Pocas
veces realizan campafas que tienen como fin motivar a las mujeres a sentirse comodas en su
cuerpo, pero lo hacer como un medio, una estrategia alternativa, es utilizado para introducirse
a una nueva segmentacion de mercado.®

2.7.2 El adolescente como consumidor

La influencia de la moda y la obsesion por su cuerpo hacen del adolescente uno de
los grupos objetivos mas rentables del mercado, ya que si la persona siente y cree que debe
comprar un producto lo adquiere y lo seguira consumiendo.

Los adolescentes frecuentemente leen articulos en revistas, esta es una gran oportuni-
dad para llegar a ese grupo debido a que con frecuencia adquieren una revista, aproximada-
mente una por semana. Invierten gran cantidad de su tiempo al escuchar la radio y pasan
horas frente a las computadoras y televisores, son el mercado al que se le puede influenciar
y alcanzar de forma facil. No estan al tanto de las estrategias publicitarias y creen lo que ven,
mas si tienen una percepcion distorsionada de si mismos y admiran la perfeccién del cuerpo
qgue observan constantemente en los medios. %

26 SANCHEZ, Lorenzo, Ignacio Megias, Elena Rodriguez. Jévenes y publicidad.[en linea] Disponible en: http://www.fad.es/sala_lectura/jove-
nesypublicidad.pdf

27. Ibid
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2.8 TEMAS RELACIONADOS

En Suecia la cadena televisiva MTV ha emitido un anuncio con el cual pretende hacer
conciencia a las adolescentes del pais, dicho anuncio consiste en una muchacha que observa,
llora y lamenta frente al espejo en ropa interior al ver una distorsion de la realidad, ve su cuerpo
de forma llena, a pesar que ella se encuentra sumamente delgada y al borde de la muerte.

Sigrun Yngvadottir, de la agencia de publicidad TCB, explica que “La intencién es que
la gente comprenda en qué consiste esta enfermedad”. Y por medio de ella hace que las ima-
genes duras de dicho segmento lleguen de forma directa a las adolescentes, por este motivo
se eligio el canal musical MTV, el cual es observado por adolescentes.

La crudeza y la veracidad con la que se refleja este trastorno han provocado que or-
ganizaciones de otros paises, como Islandia o Noruega, se apresuren a pedir los derechos
para poder emitir esta publicidad en sus cadenas televisivas.?

28. Teleaire.com. Campafia contra la anorexia.[en linea] Disponible en: http://www.teleaire.com/?p=7020
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3. MARCO METODOLOGICO

3.1 METODO

Para la realizacién de la investigacion, se utilizé el método deductivo, debido a que
permite abordar las conclusiones de forma concreta, permite analizar estudios previos relacio-
nados con el tema de la bulimia y anorexia de forma mundial, hasta llegar a un nivel nacional
y eventualmente a los adolescentes que reciben tratamiento por la bulimia y la anorexia e
incluso estudiantes de instituciones educativas privadas. Dicho método permite abarcar de lo
general a lo particular.?®

3.2 UNIVERSO O POBLACION
Poblacién 1

Para profundizar en el problema del aumento de casos de bulimia y anorexia en las
adolescentes de la ciudad capital de Guatemala, debido a su baja autoestima lo que lleva al
rechazo de su propia imagen, se trabajara con jovenes que sufren de bulimia y anorexia que
actualmente se encuentran en tratamiento de la Dra. Ruth Guerrero. Estos jovenes son un
total de 15. También se tomara en cuenta a las estudiantes del colegio Campo Alegre que se
encuentren entre las edades de 14 a 18 afios. Estas jovenes integran un total de 67. Los dos
grupos forman un total del 82 adolescentes.

Poblacion 2.
Se tomara en cuenta un experto en el area de la psicologia y psiquiatria con el propésito

de conocer los factores que originan la baja autoestima de las adolescentes, los tratamientos
que se les administra y los obstaculos que encuentran al momento de tratarlas.

Poblacién 3

También se trabajara con un publicista, con el propdsito de conocer su punto de vista
respecto al problema planteado, pero sobre todo si cree que la publicidad tiene efectos nega-
tivos en los adolescentes.

29. LAKATOS, I. Metodologia de los Programas de Investigacion Cientifica. 3a Edicion. Madrid, Espafia: Editorial Alianza.
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3.3 MUESTRA
Muestra 1

Se ha determinado que la muestra con la que se realizara el trabajo de investigacion es
de 82 adolescentes, 15 jévenes que se encuentran actualmente bajo tratamiento con la Dra.
Ruth Guerrero y 67 estudiantes del colegio Campo Alegre que se encuentran entre las edades
de 14 a 18 anos. Se tomé en cuenta esta institucion por ser un centro educativo de sefioritas,
al cual asisten adolescentes que se encuentran en un grupo socio econémico medio alto, lo
que las hace propensas a estar en contacto con la moda, cultura y publicidad actual.

Debido a que la poblacién presenta un rango menor de cien se tomara como muestra
el 100% de la misma.

Muestra 2

Se trabajara con la Dra. Ruth Guerrero, la cual en la actualidad labora para Bienestar e
imparte clases en la facultad de medicina de algunas de las universidades guatemaltecas, se
especializa en la rama de psiquiatria y conoce bien el area de salud mental. Su conocimiento
y experiencia permitira obtener un punto de vista sobre los factores que originan una baja au-
toestima en las adolescentes y los trastornos alimenticios que se originan debido a ella.

Muestra 3

Se trabajara con el Director creativo de la agencia TBWA/Guatemala Francisco Pérez,
por ser un experto en el area de la publicidad y los medios de comunicacién. Su conocimiento
y experiencia permitira obtener un punto de vista sobre la influencia que poseen los medios de
comunicacion en las adolescentes.

Marco Metodoldgico
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3.4 INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION
Instrumento 1

Para la recoleccion de datos sobre el problema de “El aumento de casos de bulimia y
anorexia en las adolescentes de la ciudad capital de Guatemala, debido a su baja autoestima
lo que lleva al rechazo de su propia imagen”

Se aplicara un cuestionario de encuesta que esta construido con 9 preguntas cerradas
algunas con la opcion de justificar su respuesta, con el fin de comprobar si el adolescente
posee una baja autoestima y que tanto idealiza lo que es visto en la publicidad. Se pretende
obtener informacion sobre la poblacién y sobre el tema de investigacion. *°

Instrumento 2

Se aplicara una guia de entrevista a la Dra. Ruth Guerrero con el propdsito de conocer
su punto de vista respecto a el autoestima de las adolescentes, el tratamiento que se encuen-
tra disponible para ellas y el papel que ella cree tienen los medio de comunicacion.

Las preguntas que se realizaron son preguntas abiertas con el propésito que pueda
extenderse en sus respuestas y conocer su opinién con profundidad.?!

Instrumento 3

Se hara uso de una guia de entrevista al publicista Francisco Pérez con el propésito
de conocer su punto de vista respecto a la influencia que poseen los medios sobre las ado-
lescentes y como puede llegar a afectar su autoestima, lo que puede provocar que caigan en
problemas alimenticios.

Las preguntas realizadas en la entrevista son abiertas, para poder conocer a profun-
didad la opinion del Director creativo, con las cuales se cumpliran los objetivos de la investi-
gacion.*?

30. Anexo 1
31. Anexo 2
32. Anexo 3
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3.5 PROCEDIMIENTO

Para la aplicacion de los instrumentos de investigacion se contd con el apoyo del per-
sonal del colegio Campo Alegre, en el cual se optd por encuestar debido a que es una ins-
titucion privada de un nivel socio econémico medio alto y debido a la cultura a la que estan
expuestas las adolescentes son mas propensas a ser influenciadas de forma negativa y caer
en un problema alimenticio debido a su baja autoestima.

La entrevista a Francisco Pérez se realizd gracias a uno de los disefiadores de TBWA,
por medio de él se obtuvo el contacto para la elaboracién de la entrevista, la cual por el horario
tan estrecho del Director creativo, se realiz6 via mail.

El mismo procedimiento se llevé a cabo con la entrevista a la Dra. Ruth Guerrero por
tiempo del profesional, tuvo que realizarse via telefénica. No poseia el tiempo para salir del
consultorio y no posee el tiempo para realizarla via mail.

Marco Metodoldgico
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4. PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

4.1 ANALISIS DE ENCUESTA
A continuacién se presentan los resultados de las 82 encuestas que se pasaron a las
adolescentes con el propdsito de evaluar el nivel de su autoestima, el valor que le dan a su

cuerpo y que tanta atencion prestan a los medios de comunicacion.

De las preguntas en la encuesta se obtuvieron los datos que se analizaron
a continuacion.

1. ¢ Te sientes conforme con el estado actual de tu cuerpo?

Grafica No.1
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Fuente: Propia
La grafica muestra que la mitad de las adolescentes dicen sentirse inconformes con
el estado actual de sus cuerpos, esto indica que son varias las jovenes que desean alterar la
forma en la que son percibidas por los demas, también muestra que constantemente se com-
paran con los demas y estarian dispuestas hacerlo casi todo con tal de cambiar como lucen,
es un 50% que es propenso a caer en un problema alimenticio debido al rechazo de su cuerpo.

Presentacion y Andlisis de Resultados
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2. ;Has admirado a mujeres que observas en la television y medios de
comunicacion?

Grafica No.2
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Fuente: Propia
La mayoria de las encuestadas respondié que en algin momento ha llegado a admirar
a las mujeres que observan en los medios de comunicacion, sobre todo porque aparentan
perfeccion, muestran belleza, lo cual llama la admiracién de estas jovenes. Estas mujeres
casi perfectas son representadas en situaciones que una adolescente puede llegar a anhelar.
Puede hacérseles creer que se debe lucir de cierta forma para que su vida lleve el ritmo o
situaciones en las que es representada una modelo o una actriz en una campana publicitaria.

3. ¢Realizas las compras de tus productos si es una modelo atractiva la que los
promociona?

Grafica No.3
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Fuente: Propia
La mayor parte de encuestadas afirman que no adquieren los productos que usan si
una modelo atractiva es la que los promociona. El resultado de esto es que rehusan aceptar
que la publicidad de un producto influya en su compra, pocas son las que aceptan que la mu-
jer, laimagen de cierta marca, motivd su compra. Pero sobre todo no se percatan que la mayo-
ria de productos femeninos que se encuentran en el mercado son impulsados por mujeres que
culturalmente y publicitariamente son atractivas y que de hecho influyen en sus compras.

Presentacion y Andlisis de Resultados
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4. Enumera del 1 al 4 las caracteristicas que consideres que hacen a una mujer
hermosa, siendo el 4 el nimero mas importante y el 1 el de menos importancia.

Grafica No.4
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Fuente: Propia
Con poca diferencia en el resultado el que una mujer sea delgada es la caracteristica

que hace a una mujer hermosa para las jovenes. Al igual que muchas otras reconocen que el
mostrar confianza en uno mismo es mas atractivo, se encuentran conscientes con su aspecto
fisico y no se dejan llevar por la belleza externa, estan consientes que el no tener una autoes-
tima baja, el estar conforme con su propio cuerpo es algo que hace a una mujer atractiva. Un
18% de las encuestadas opinan que el tener un aspecto que refleje salud es lo que hace a una
mujer atractiva y aunque esto tienda ser verdadero, todavia tienden a enfocarse en la apa-
riencia fisica. Mientras que un 17% opina que el tener ropa y accesorios de moda son los que
hacen a la mujer atractiva para los demas.

5. ¢ Has llevado dietas sugeridas en revistas?

Grafica No.5
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Fuente: Propia
La mayoria de las jovenes dicen no seguir las dietas que son sugeridas en revistas,
mientras que un 29% de ellas admite si haber seguido una. Esto refleja una accion en ellas, si
no esta conforme con su cuerpo, ella hara algo al respecto para cambiarlo. Este hecho recalca
que la adolescente sabe que es duefa de su propio cuerpo y tratara de mostrar poder al de-
cidir los alimentos que va ingerir.

Presentacion y Andlisis de Resultados
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6. ;Buscas constantemente la aprobacion de otros para sentirte bien sobre ti
misma?

Grafica No.6
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Fuente: Propia

El 48% de las adolescentes a veces siente que busca la aprobacion de otros para
sentirse bien consigo misma, admite que necesita de incentivos o halagos para poder llegar a
sentirse mejor, esto muestra claramente que no se encuentra del todo conforme con quien es,
pero que también puede llegar a tener momentos en los que es un poco segura de si misma.
Al contrario de las que dicen nunca necesitar de otros para sentirse bien, muestran confianza
en si mismas y una buena autoestima. Unicamente un 13% dice necesitar siempre de alguien
para sentirse bien consigo misma, necesitan de incentivos para valorarse un poco.

7. ¢ Te sientes insatisfecha de tu apariencia o la de los demas?

Grafica No.7

M Casi nunca
M A veces
& Casi siempre

H Siempre

Fuente: Propia

Un 54% de las encuestadas opina que a veces se siente insatisfecha de su propia
apariencia o la de los demas. Muchas mujeres con baja autoestima se critican a ellas mismas
pero también critican a otras que tienden a ser su punto de comparacién. Su obsesion con el
cuerpo y la apariencia perfecta no se limita en ellas. Unicamente un 6% de las adolescentes
se siente siempre insatisfecha por como luce, su baja autoestima no le permite autoevaluarse
y aceptarse un poco.
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8. ¢ Eres capaz de hablar positivamente sobre tu cuerpo?

Grafica No.8

M Casi nunca
B A veces
& Casi siempre

M Siempre

Fuente: Propia
La mayoria de las encuestadas encuentran que a veces les resulta dificil hablar de una
forma positiva de su propio cuerpo, no siempre se sienten seguras de si mismas. A diferencia
de un pequeno11% que se sienten satisfechas con su cuerpo, pero lamentablemente solo este
pequefio grupo no es propenso a caer en un problema alimenticio debido a su baja autoestima,
a diferencia del 26% de jovenes que muestran total inconformidad por lo que son.

9. ¢, Qué nivel de autoestima crees que tienes?

Grafica No.9
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Fuente: Propia

Un 70% de las encuestadas creen tener un nivel de autoestima medio, ellas comentan
que hay veces que no se aceptan como son, se sienten inseguras por algun factor que las
haga dudar de si mismas, pero muchas aclaran que no siempre es asi, que como malos mo-
mentos también hay buenos, han llegado a sentirse bien consigo mismas pero que siempre
existe la duda. Y es por ello que la mayoria se cataloga con tener una autoestima media. Por
el contrario de las que opinan que poseen una baja autoestima, hacen énfasis en que no se
sienten satisfechas, estas jovenes usualmente tienen la sensacion que algo hace falta, pero al
existir una ausencia de identidad propia, es dificil o un poco imposible tener un buen nivel de
autoestima.
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4.2 ANALISIS DE ENTREVISTAS

La entrevista a la Dra. Guerrero, permitié profundizar en el tema de investigacion al
obtener los siguientes datos.

¢ A partir de qué factores se origina la baja autoestima de las adolescentes?

La Dra. Guerrero opina que tiene mucho que ver el entorno familiar, desde pequefios
se tiende a moldear lo que sera el caracter y personalidad de la persona y dependiendo de
cémo se desarrolle esa sera la forma en la que manejara su entorno social, que tanto influya
o se deje influir. La adolescencia en si es una etapa dificil, existen demasiadas confusiones,
demasiadas dudas y al adolescente le cuesta definir su identidad.

Analisis: La adolescencia es una etapa dificil debido a que el adolescente no tiene claro
quién es, y esto trae problemas emocionales, trastornos de la personalidad, busca constante-
mente el sentido de pertenencia, pero todo esto podria llegar a ser menos incomodo para el
adolescente, si el caracter y personalidad empiezan a formarse desde pequefios, los padres
tienen en sus manos el brindar incentivos a sus hijos, reforzar la imagen que poseen de ellos
mismos.

¢ Qué papel juegan los medios de comunicacién en la autoestima de las
adolescentes?

La Dra. Comenta anteriormente que muchos adolescentes carecen de una identidad
propia o todavia estan por definirla y muchas veces tienden optar por la identidad de alguien
mas, es por ello que son tan propensos a adoptar tendencias que se encuentren de moda,
reciben de forma facil los mensajes publicitarios y es por ello que son mas propensos a ser
influenciados, muchos creen lo que ven y escuchan y lo comparan con su realidad.

Analisis: La adolescente es influenciada por los medios debido a la falta de confianza
y poca aceptacion de ella misma, al no poseen una identidad estable desea cambiar quien es
y cree e idealiza lo que observa que transmiten los medios de comunicacion, es aqui donde
distorsiona la realidad.

¢ Qué ayuda o tratamiento se ofrece a las adolescentes que poseen una baja
autoestima y que sufren de bulimia o anorexia?

La Dra. Explica que en Guatemala realmente no existe una clinica que se especialice
en los trastornos alimenticios. Pero que a las pacientes se les ofrece sesiones de terapia en
las que se trabaja en su autoestima, en muchas de ellas se trabaja individualmente y otras con
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los padres. Pero sobre todo se ofrece tratamiento para regresar a un peso normal a la joven,
en muchos casos se requiere de hospitalizacion.

Andlisis: En Guatemala no existe una clinica especializada para tratar a las adoles-
centes con trastornos alimenticios, los médicos brindan una atencién limitada a la adolescente,
se les hospitaliza para realizarles pruebas médicas y ayudarles con tratamiento para los 6rga-
nos que sufrieron dafios. Cada profesional trabaja de forma individual con su paciente, pero
lamentablemente el trastorno no es identificado hasta que los sintomas ya se presentan en
cuadro cronico.

¢ Qué obstaculos encuentra en la rehabilitaciéon de una joven que sufre bulimia o
anorexia?

La Dra. Comenta que el mayor obstaculo son ellas mismas, y el miedo a subir de peso,
el sentido de autonomia, también llega a ser un obstaculo ya que desean controlar sus vidas
y su cuerpo. En otros casos el devolver la salud a la joven, debido a la mala alimentacion y
dependiendo del tiempo transcurrido es dificil devolver el peso a la joven.

Analisis: Una adolescente con autoestima baja, que facilmente es influenciada por los
medios y que cree realmente en la definicidn de belleza impuesta por la cultura y los medios,
al inicio no cooperara mucho con su rehabilitacion, sus problemas emocionales y trastornos de
la personalidad no permiten que coopere. El tratamiento del cuerpo y el mental debe ser algo
que vaya de la mano, se trata de restablecer y fortalecer la salud mental de la joven.

¢ Como cree que se puede reforzar la autoestima de una adolescente que sufre
de bulimia o anorexia?

La Dra. Explica que para reforzar la autoestima de una joven es necesario tener claro
que ella no aceptara su situacion de un dia al otro, se debe tener paciencia con ella y evitar
fomentar los sentimientos de culpa o de autocompasién. Es necesario ayudar a la paciente a
encontrar sus propios valores e ideales sin dejarse influenciar por su entorno, pero sobre todo
fomentar su independencia.

Analisis: Las jovenes con problemas de autoestima se encuentran en un estado sensi-
ble y son muy susceptibles a ser influenciadas por su entorno, es por ello que se debe enfocar
en fomentar sus propios valores, hacer que se pongan objetivos, metas, que esclarezcan sus
ideales de vida. Es importante que comprendan y sepan diferenciar lo que ellas mismas valen.
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La entrevista a Francisco Pérez permitié profundizar en el tema de investigacion al
obtener los siguientes datos.

¢Cree usted que la publicidad y los medios de comunicacién influyen en la baja
autoestima de las adolescentes?

Si. Creo que pueden afectar la percepcion y las aspiraciones de un adolescente de
forma negativa si no ha recibido una buena orientacion que forme un criterio fuerte que le sirva
para distinguir bien los mensajes publicitarios.

Analisis: La influencia de los medios sobre la adolescente tiende a llegar de forma
negativa si ella no ha desarrollado del todo su identidad y fomentado su autoestima, solo de
esa forma los medios influyen de forma negativa en las jovenes, y por esa baja autoestima
distorsionan el mensaje publicitario.

¢ Qué piensa sobre el efecto negativo que causa el utilizar a una mujer perfecta
en las campaias publicitarias?

Por un lado, tener como modelo a una mujer perfecta puede afectar el autoestima de
una adolescente, sobre todo, como dije con anterioridad, si esa adolescente no ha recibido
una buena orientacion. Una chica puede sentir cierto rechazo a su condicidn o rasgos fisicos
si los compara con la mujer inmaculada que sale en el anuncio y luego desarrollar desérdenes
alimenticios como anorexia y otras.

Por otro lado, si una chica ha sido bien orientada, puede encontrar en la imagen de una
mujer en anuncio motivacion para hacer ejercicio y tener buenos habitos que contribuiran a
que pueda alcanzar esa figura.

Analisis: El efecto es negativo si no se le brindé una orientacion apropiada a las ado-
lescentes, muchas veces se comparara con este tipo de mujeres pero el impacto que lleguen
a tener en ellas depende de cémo fue orientada, se sentira frustrada y deprimida si opta por
idealizar a las mujeres que vea en la publicidad.

Cree que hay estrategias de comunicacion alternativa, que se puedan utilizar
para evitar esa influencia negativa.

Ya lo dije, una buena orientacion de parte de la familia y de la escuela contribuye a
formar un buen criterio para que los adolescentes puedan diferenciar los aspectos buenos y
malos de un anuncio. Un anuncio bien puede ser como una pequefa pelicula, hay anuncios
aptos para todo publico, otros para adolescentes y otros para gente con un criterio mas for-
mado. Las aclaraciones sobre el contenido del anuncio podrian ser una buena estrategia para
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contribuir a formar el criterio de esos adolescentes.

Andlisis: La influencia negativa se da solo si la adolescente, como se ha dicho anterior-
mente carece de una identidad, al poseerla podra realizar criterios que le permitan diferenciar
o captar correctamente el mensaje de un comercial. Sin embargo, los disefiadores y publicis-
tas no cambiaran la forma en las que realizan la publicidad, les ha funcionado y la seguiran
utilizando, pero si creen que la publicidad realizada para adolescentes deberia formar criterio
en la adolescente.

¢ Qué opina cuando los Doctores, especialistas y padres de familia culpan la
publicidad de los trastornos alimenticios de las adolescentes?

Pienso que en parte tienen razén, sin embargo, considero que en una sociedad, to-
dos somos responsables de orientar bien a cada generacion para que tenga una vida de
experiencias constructivas.

Analisis: Los medios no deben ser acusados por los trastornos alimenticios de las ado-
lescentes, las bases para la orientacion de la adolescente debe iniciar en su propio hogary la
influencia negativa que reciben de los medios son el resultado de su baja autoestima.
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CONCLUSIONES

» Se logro identificar que el factor mas importante de la baja autoestima de los ado-
lescentes es carecer de una identidad, al no tener su identidad clara, es casi imposible que
puedan desarrollar una buena autoestima, de aqui surgen los problemas psicolégicos y emo-
cionales, inician una conducta autodestructiva y empieza a dudar de sus propias cualidades.
Toda persona refleja su interior por medio de sus actitudes, una adolescente tiende a querer
reflejar lo que quiere que otros perciban de ella, no refleja un caracter ni una personalidad fija,
ya que aun no sabe quién es. Por ello tiende a ser mas vulnerable, presta atencion al tipo de
mujeres que colocan en los medios de comunicacion y tiende a compararse con ellas, repudia
Su propio cuerpo y afora lo que ve en la publicidad.

* El tipo de ayuda que se ofrece a las adolescentes que sufren de trastornos alimenti-
cios, originados por su baja autoestima, tienden a ser mas personalizados. En Guatemala no
existe una clinica especial que se enfoque en este tipo de trastornos psicoldgicos, se ofrece
terapias de parte de psicologos y psiquiatras, apoyado por una hospitalizacion, con el fin de
realizar pruebas renales, hepaticas y estabilizar el cuerpo de la joven. Se les brinda terapias
en las que podran aprender a aceptarse a si mismas, fortalecer su autoestima. Se les ayuda
a entender que cada persona es diferente y que tienen diferentes cualidades, con ello forta-
lecera su caracter y definira su personalidad.

» Las jovenes que tienden a prestar mas atencion a los medios de comunicacion son
aquellas que se sienten inconformes con su apariencia, no se encuentran felices con el es-
tado actual de su cuerpo, miran como una obligacién tener un cuerpo ideal y al ver publicidad
sienten la necesidad de cambiar todo lo que no les agrada de si mismas. Dada esta obsesién
tienden a tomar medidas extremas en referencia a su cuerpo, como lo es la bulimia y la ano-
rexia, idealizan lo que ven en los medios y mal interpretan los mensajes publicitarios.
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RECOMENDACIONES

* Tomando en cuenta que la razén principal de la baja autoestima en las jovenes es
carecer de una identidad solida, se recomienda crear un material informativo dirigido a las
adolescentes para que obtengan los conocimientos necesarios que concienticen sobre las
consecuencias y ayuden a fortalecer y motivar a la persona a desarrollar su propia identidad.

» De acuerdo al tipo de terapia que se ofrece a las adolescentes que se encuentran en
rehabilitacién se sugiere realizar un audiovisual que ayude a fortalecer la autoestima de las
joévenes, y que muestre la importancia de aceptarse a si mismas.

* Debido a la atencion extrema que las adolescentes prestan a los medios de comuni-

cacioén y la inconformidad que sienten sobre su apariencia se recomienda elaborar una cam-
pafia donde se promueve la aceptacion de su propio cuerpo.
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5. ESTRATEGIAS DE COMUNICACION

5.1 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA DESDE DISENO

Por medio de la investigacion se logré comprobar que muchas adolescentes no tienen
clara su propia identidad, no saben quiénes son, ni lo que valen y es por ello que se comparan
constantemente con otras mujeres. Son incapaces de tener una buena imagen de si mismas,
y por la perspectiva negativa que poseen de ellas mismas generan problemas de autoestima.
Dichos problemas de autoestima tienden a volver mas vulnerables a las jovenes y es por ello
que caen en la autodestruccion de su cuerpo, es aqui cuando se ven envueltas en problemas
alimenticios como lo son la bulimia y la anorexia.

Luego de ser diagnosticadas con problemas alimenticios se les administra terapias
las cuales tienen como propdésito fortalecer el caracter de las pacientes, lo que las ayudara a
definir su personalidad, logrando conocerse a si mismas y ser mas autosuficientes. Muchas
veces debido al estado en el que se encuentra su cuerpo pueden llegar a ser hospitalizadas y
apoyadas por nutricionistas para regular su estado corporal.

Las jovenes que no han definido aun su identidad suelen prestar mas atencion a los
medios de comunicacion y a los mensajes que hay en ellos, es aqui cuando sienten mas in-
conformidad con su cuerpo, al dar mas atencion de la que deben a la publicidad, y muchas
veces suelen interpretarla de forma negativa.

Se plantea como problema desde disefio que la adolescente no es lo suficientemente
incentivada a encontrar su propia identidad y no se promueve la aceptacién de si misma.




5.2 OBJETIVOS DE DISENO

* Disenar material informativo con el fin de brindar a las adolescentes los conocimientos
necesarios que ayuden a concientizar sobre las consecuencias de una baja
autoestima, el efecto que posee en su cuerpo y como afecta en el desarrollo de su
propia identidad.

* Desarrollar un audiovisual que ayude a fortalecer el caracter y autoestima de las ado
lescentes,con el fin de que puedan aceptarse a si misma y evitar posibles problemas
alimenticios.

» Crear una campana social en la que se promueva la aceptacion de la adolescente

sobre su propio cuerpo, con el propésito de contrarrestar la atencion extrema e
interpretacién errada que le da a los medios de comunicacion.

5.3 DEFINICION DEL GRUPO OBJETIVO

5.3.1 Descripcion Demografica 22

Adolescentes de sexo femenino que se encuentran entre las edades de 14 a 18 afnos,
viven en la ciudad capital de Guatemala bajo la supervision de sus padres, los que les proveen
con lo necesario como ropa, educacion y alimentacién. Pero también les brindan objetos que
les daran estatus en su grupo social, como por ejemplo los celulares.

Son jévenes que pertenecen a un nivel socio econdmico B y C, se encuentran estu-

diando en instituciones privadas de la capital. Muchas de ellas residen en zona 14, zona 9,
zona 13, zona 15, zona 11 y zona 10. *

33. Cultura digital en estudiantes adolescentes y universitarios. [En linea] [Disponible en] http://www.gabinetecomunicacionyeducacion.com

34. Slide share. Mupis. Principales vias segun NSE. [En linea] [Disponible en] http://www.slideshare.net/doomfox/mupis




Tienen la capacidad de entender, escribir y leer el inglés. Les agrada estar en contacto
con musica, peliculas y repiten frases procedentes del idioma. Pero sobre todo poseen gran
habilidad con computadoras, internet y otros aparatos tecnoldgicos.

5.3.2 Descripcidon Antropoldgica

La adolescencia es una de las etapas mas criticas para la mujer. Se caracteriza por un
conjunto de cambios fisicos, psicoldgicos, emocionales y sociales, que marcan la transicion
entre su infancia y la edad adulta.

Las jovenes adolescentes, reciben un trato de minoria. Usualmente no son tomadas en
cuenta, se desvaloriza su posicion en la sociedad, tanto laboralmente como en lo emocional,
es por ello que tienden a tomar iniciativa para llamar la atencién. 3%

Muchas adolescentes tienden a ser influenciadas por los medios de comunicacion, les
llama la atencién el mundo de la moda y la publicidad, gustan pasar tiempo con sus amistades
en lugar de estar con su familia.

Toman en serio la opinién de las personas que forman su grupo social, puede decirse
que las decisiones que toman son altamente influenciadas por ellos. Pasan su tiempo en cen-
tros comerciales, cines, lugares en los que no son supervisados por sus padres.

Cuando se encuentran en sus hogares, tienden a pasar tiempo en la computadora,
visitan blogs y redes sociales. Al ver television suelen ver canales juveniles, en donde son
bombardeadas con spots publicitarios.

La mayoria de su comportamiento es de origen social, el contacto que poseen con la
cultura influye en gran parte en su desarrollo como persona. Las pautas por las que pasa de
pequena influyen en su independencia.

35. Salud reproductiva en adolescentes de Guatemala. UNICEF. [En linea] [Disponible en] http://www.unicef.org.gt/1_recursos_unicefgua/
publicaciones/salud_reproductiva_adolescentes.pdf
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5.4 CLIENTE

5.4.1 Descripcidn del cliente

La Institucién de salud mental Bienestar, asesora y brinda tratamiento a las adoles-
centes que poseen problemas de personalidad y que sufren de trastornos alimenticios. Realiza
evaluaciones y diagndsticos con el fin de rehabilitar a la joven.

Su objetivo es brindar a sus pacientes una experiencia grata, ofreciendo un soporte
psicolégico, llevando a la persona a un estado saludable tanto fisico como emocional.

5.4.2 |dentidad grafica actual

Posee unicamente un logotipo, la cual la ayuda a ser reconocida entre sus clientes, el
logotipo es usado en sus tarjetas de presentacion y en poca papeleria.

El logotipo consiste en una tipografia serif en tono azul, el logo se encuentra distribuido
en 2 filas. En la parte superior se encuentra en mayusculas la palabra BIEN y en la parte infe-
rior “star” ambas palabras se unen por medio de la letra E, para formar la palabra Bienestar.

B 1 N
star

5.4.3 Posicionamiento

No posee un posicionamiento a nivel capital, sin embargo es reconocida entre sus pa-
cientes y los profesionales del sector de la zona 15 de la ciudad capital de Guatemala.

5.4.4 Recursos financieros

La clinica logra financiarse de forma privada, pero también ayuda el hecho que es
rentable. Los pacientes pagan los servicios de la Dra. Guerrero, las consultas por paciente y
por medio de la inversién y asociacion de Bienestar.




5.4.5 Area de cobertura

Su area de cobertura es principalmente la zona 15 de la ciudad capital de Guatemala,
sus pacientes son personas que viven en los alrededores o que han sido recomendados por
conocidos. Mas que todo son personas que habitan en zonas que pertenecen a un nivel socio
econémico B.

5.5 PROPUESTA DE DISENO

5.5.1 Conceptualizacion

Para definir el concepto de disefo se realizaron tres ejercicios conceptuales diferentes,
de los cuales se definieron conceptos que permitan alcanzar los objetivos planteados anterior-
mente.

Se llevé a cabo los ejercicios de opuestos, mapa de relacién y metaforas de los cuales
se lleg6 a 3 frases conceptuales las cuales son: “Recupera la confianza de tu cuerpo”, “Ex-
presa tu propio valor” y “La confianza que florece en ti".

Se logré definir como concepto “Expresa tu propio valor” es un concepto que refleja el
valor y confianza que se encuentra dentro de cada joven y como por medio de la expresion de
sentimientos y pensamientos lograra demostrarse a si misma cuanto es lo que vale.

Dicho concepto fue elegido con el fin de fundamentar las propuestas graficas y au-

diovisuales sobre la importancia de incentivar a la adolescente a la aceptacion de si misma 'y
ayudarla a encontrar su propia identidad.

5.5.2 Descripcidn de la propuesta grafica

5.5.2.1 Tipo de material grafico

Al realizar una campana social se busca cambiar la conducta de la persona, campafas
sociales se encuentran en el ambito de salud, nutricién, uso de drogas, educacién etc. Buscan
orientar a la persona, difundir el mensaje pero sobretodo ayudar a la sociedad. 3
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Se realizara un audiovisual debido a la ayuda visual que ofrece y su eficacia al trans-
mitir un mensaje, se pretende utilizar este medio debido al nivel de atencion que le prestan las
personas. Es importante mencionar que la legibilidad de los textos y animacion hacen que el
mensaje llegue de forma mas eficaz al usuario.*®®

El tipo de material a realizar sera de tipo Informativo, como apoyo al audiovisual, ya que

por medio de él se podra dar los conocimientos necesarios y se podra concientizar sobre el
tema. Una de sus caracteristicas principales es transmitir el mensaje de forma clara y puntual.

5.5.2.2 Descripcion de piezas

* Las piezas que formaran parte de la campana social son:

Mupis: Por su alto impacto y la variacién en el medio, puede resultar muy util en el
momento de llegar a los conductores, personas que toman el autobus, pero sobre todo
se pretende llegar a las jévenes que transitan por centros educativos, dichos mupis
son luminosos y se prestan a las variaciones de disefio.

Gigantografias: Se utilizaran en puntos estratégicos como en las Américas, La Reforma,
Vista Hermosa etc. Con el objetivo de llegar al grupo objetivo. Se utilizaran giganto-
grafias por su facil visualizacién y debido a que no existen muchas limitaciones en
cuanto a su ejecucion. Pueden utilizarse salientes, piezas con movimiento e iluminacion.

Fan page en Facebook: Por medio de este medio se informara a las adolescentes so-
bre los trastornos alimenticios y se les otorgara datos sobre como elevar su autoestima
y como sentirse bien consigo mismas. Se utilizara Facebook por el contacto directo
que tienen las adolescentes con dicha red social. Tienen la oportunidad de interactuar
e invitar a sus companieras a ser parte de la pagina.

Anuncio en Revista: Ya que muchas jovenes no les llama la atencion leer la prensa y
si la leen, optan solo por ciertas secciones no se cree conveniente pautar en prensa.
Sin embargo, al pautar en revistas y suplementos de su interés se puede tener la
opotunidad que visualice y analice detalladamente la informacién que se le estara
comunicando.

39. Definicion de audiovisual. [En linea] Disponible en: www.definicion.org/audiovisual.




Banners en la web: Por medio de ellos se reforzara la campana en las paginas mas
visitadas por las jovenes.

Afiches: Se utilizaran para llamar la atencién del grupo objetivo en donde la comuni-
cacion masiva no llega, como sus centros educativos.

* Las piezas que formaran el material informativo:

Se realizara un foliar en el cual tendra como propdésito apoyar el audiovisual y brindar
los conocimientos necesarios sobre la autoestima, como puede afectar a su cuerpo y
como se involucra la identidad de la adolescentes.

Se realizara una pagina web con el fin de informar mas a fondo a la joven y que pueda
recibir informacién permanente, con la oportunidad de participar en blogs y leer los
testimonios de adolescentes que se encuentren con problemas alimenticios. El audio
visual se posteara en dicha pagina web.

* Audiovisual

Se elaborara un Audiovisual el cual permita llegar al usuario de forma mas llamativa e

impactante, con el propdsito de fortalecer el caracter de la adolescente.

5.5.3 Descripcion del mensaje

5.5.3.1 Contenido de texto

La informacion incluida en el material es utilizada y definida con base en los objetivos
planteados y a las caracteristicas de cada uno de los medios definidos.

El tema a tratar en la campana social es:
* El autoestima.

* La aceptacion de la persona.

* Fortalecer el caracter y la autoestima.

En cada una de las piezas se colocara el texto de tal forma que cada medio pueda
cubrir un aspecto de comunicacion, como las gigantografias, mupis, anuncios en revistas y
suplementos. Mientras que los otros sirvan de apoyo, como Facebook y los banners web.




Los temas a tratar en el audiovisual, foliar y pagina web:

* La aceptacion de la adolescente sobre su propio cuerpo.

* Las consecuencias al no tener una fuerte autoestima.

* Los trastornos alimenticios como lo son la bulimia y la anorexia.

El foliar sera realizado para apoyar al audiovisual, contendra la misma informacién pero
se incluiran testimoniales y sus datos seran mas informativos que persuasivos.

En la pagina web se colocara informacion sobre la autoestima y las consecuencias de
tener una baja autoestima y el efecto que posee en su cuerpo y en su propia identidad. Se
informara a las jévenes sobre los problemas alimenticios y se incluiran testimoniales sobre
adolescentes que han pasado por dichos trastornos o que actualmente los padecen. En esta
misma pagina se colocara el audiovisual.

5.5.3.2 Contenido grafico

Elemento de
comunicacion y Funcion Tecnologia Expresion
disefio

Captar la atencion | Se utilizara el color

Color de las jovenes de | y la colorizacion de | Concientizacion
forma fresca y colores juveniles.
juvenil.

Bold para titulares y
regular para el
resto de elementos
Facilitar la lectura | textuales.

de los textos y
resaltar los mas Legibilidad y
importantes. jerarquia los cuales
apoyan y hacen
énfasis en los
mensajes.

Fresca y juvenil
Tipografia

Fotografia, plano
frontal, lateral.
lluminacién
artificial, que ayude
a resaltar luces y
sombras para
realzar rasgos de la
persona.

Visualizar los
temas a
comunicar.

Imagen Apoyar el mensaje




Distribuir

4Ejes de elt—::nl"lentns Diagramacién Facilita la
diagramacion graficos, de forma rectangular. comprension
ordenada y
coherente.
Elementos que
formen parte de la
. vida cotidiana de
ilf;ﬂpir;t;}s graficos gﬁ:tiiri;!: una adnleac:‘ente. Jovial
como material
escolar, maquillaje,
efc.
Gigantografias:
3.5x5 mts
Mupis: 1.67¥mt x
Captar la atencién g:th; 11751 7"
del grupo objetivo L '
al hacer Foliar: No
variaciones en los sobre_pasa ol .
Formato medios como las tamafio de una hoja | Memorable
gigantografias y ﬂﬁciﬂ'.
mupls aproximadamente
' de 5"x7"
Utilizando troqueles
Gigantografias:
iluminacidn, tintas
UV, salientes.
Mupis: tintas UV
iluminade.
Resistencia, Variacidn en su Bractico
Soporte durabilidad, elaboracién.

funcionalidad.

Afiches: Cartdn
mate con gramaje
minimo de 160 g,
proteccién UV.
Foliar: cartulina
mate , material
troguelado
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ELEMENTOS DEL AUDIOVISUAL

Elemento de
comunicacién y Funcién Tecnologia Expresidn
disefio
S realizara en full
Concientizar y EDI‘LSEMEE'&”
Colar crear impacto en uﬁlimg:::ﬂ Concientizacion
las jdvenes. mayoria el color
blanco.
- Bold para tiwlares | Comprensién del
- . Eaﬁllll':af la lectura y regular para gl mensaje
\pogratia e ?-'I:w&" &N resto de elemenios
pantatia. texiuales v links.
Folografia v
grabacién de plano
Ayudar a la frontal, lateral y .
adolescente a lluminacidn .
Imagen visualizar el tema | artificial, que ayude iﬁ?ﬂ?:n del
del que se trata. a resaltar luces y
sombras para
realzar rasgos de
la persona.
. Grabacidn de
Transmitir de . .
Video forma clara el ﬁg{:ﬁgﬂles' Realidad
MENSa)e. close ups.
Se utilizard la voz
de adolescentes,
Ambientar la musica de fondo
. imagen del gue ayude a la
Audio audiovisual, ambientacian. Crear un vinculo.
S Ullizardan
formatos mp3 v
WA,
Edicidén de audio v
Unir los elementos | video, animacidn
. visuales vy de textos, para ello .
Post-produccion auditives con el fin | se ulilizara el Calidad
de crear impacto. programa premiers
pro y afier effects.
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5.5.3.3 Tono de comunicacion

La comunicacion sera directa y precisa desde un punto de vista emocional que facilite
tanto la comprension e interpretacion del mensaje como la identificacion con el mismo. El tono
sera amigable, comprensivo y con un tono que incentive a la motivacion. Sera una comuni-
cacion de adolescente a adolescente, en la cual se le tratara de Tu.




6. DESARROLLO DE PROPUESTA

6.1 PROCESO DE BOCETAJE

Como primer paso para la creacion de la propuesta grafica se realiza el proceso de
bocetaje, en el cual se presentan alternativas graficas, de forma que al realizar la seleccién de
disenos finales se tiene mas seguridad en la efectividad de las mismas.

Para dicho proceso de bocetaje se toma en cuenta el concepto creativo, los intereses
del grupo obijetivo, su forma de pensar, actuar y las especificaciones graficas las cuales se
establecieron anteriormente, teniendo en cuenta la funcionalidad del disefio y que logre cumplir
los objetivos planteados.

6.1.1 Identificador de campaiia

Durante el proceso de bocetaje de la campania social, se determina que es necesario un
elemento o0 un mensaje que se haga presente durante toda la campafa y material informativo,
el cual permita al grupo objetivo relacionarse con dicho mensaje y asi identificarlo durante la
campafa y crear una integracion con el resto de piezas tanto publicitarias como informativas.

Como identificador de la campana se decidid crear una frase publicitaria, la cual refleje
el concepto creativo y al mismo tiempo tenga el poder de hacer reflexionar a la adolescente,
esta debe ser memorable y significativa para el grupo objetivo.

En este caso el utilizar una frase que cree impacto es mas efectivo que crear una
ilustracion, un isologotipo o un isotipo, ya que el mensaje que se desea transmitir debe crear
conciencia en la joven y una ilustracion podria no tomarla en serio debido a su rango de edad.
Es necesario llegar de forma franca y una frase tiene el poder de hacer llegar dicho mensaje
de forma clara y directa.

De la misma forma se tiene la ventaja de complementar dicha frase con un texto
adicional o con una fotografia, de modo que el mensaje sea mas facil de procesar.

Para la realizacion de la frase se tom6 como guia el concepto creativo “Expresa tu
propio valor” del cual se hace un analisis individual de la palabra “expresa”’ y la frase “Tu propio
valor”, es importante especificar lo que cada palabra implica en el tema del autoestima y de la
individualidad de la persona por lo que se llega a lo siguiente:




* Expresa

» Para una adolescente el expresarse a si misma implica sacar a relucir lo que posee
en su interior.

» Expresar lo que la hace a ella unica.

 Hacer publica dicha forma de expresion y ser capaz de sentirse orgullosa de si misma.

* Tu propio valor

» Tomar en cuenta esa forma de expresiéon que la hace a ella valorarse mas como
persona.

» Generar la suficiente confianza de ser ella misma y sentirse bien al respecto.

* Tener claro que su valor como persona es lo que la hace a ella especial.

* Tener claro su propio valor implica tener clara su identidad y por lo tanto aceptarse
como es.

Cada una de estas frases ayuda a esclarecer sobre que deberia ser el copy central por
lo que se escriben las siguientes frases:

» Cada una es unica.

» Como yo solo hay una.

» Vales mas de lo que crees.

* Definete a ti misma.

* Define tu propio valor.

+ Valora lo que te hace diferente.

* Tu confianza y tu salud hacen la diferencia.

* No es malo ser diferente.

» La confianza que tienes en ti misma hace la diferencia.
» Confia en ti misma.

» La opinién de ti misma es lo que te hace diferente.
» Expresa lo que te hace diferente.

* Dilo que te hace diferente.

* Cuenta lo que te hace diferente.

De las frases propuestas se eligio “Expresa lo que te hace diferente” no solo por reflejar
el concepto creativo, pero hace énfasis a la esencia Unica de la persona, permite reflejar lo que
verdaderamente es y no sentirse avergonzada de ello.

Con el fin de hacer el identificador de campafia mas memorable se decidié hacer mas
corta la frase e utilizar Ginicamente el EXPRESATE como identificador, podia funcionar como un




elemento grafico que llamara la atencién de la adolescente, al mismo tiempo que comunicara
el mensaje de una fuerte autoestima y la importancia de la propia aceptacion.

Dicha palabra seria acompanada por una complementaria de la siguiente forma:

EXPRESATE
Di lo que te hace diferente.
Cuenta lo que te hace diferente.

Se tomé en cuenta representarlo con una tipografia gruesa que representara la juventud
y que fuera facil de asociar.

Pero al utilizar la palabra expres o0 exprésate, no se estd animando a la joven a aceptarse
a si misma, por el contrario, crea en ella una actitud un tanto explosiva, ya que la adolescencia
es una etapa de la persona en la cual aun trata de encontrarse a si misma y posee muchos
pensamientos y sentimientos reprimidos, es una etapa confusa para la adolescente, por lo que
se evalud no era el mensaje apropiado.

Considerando lo anterior expuesto, se retomo el listado de frases escritas anteriormente
y se eligié “Valora lo que te hace diferente”. Es una frase que fomenta la aceptacion de la joven
y hace referencia a su valor como persona, a ese diferenciador que hay en cada una de las
adolescentes, del cual deberian sentirse orgullosas.

Al elegir |la frase se prosiguié a implementarla pero no es lo suficientemente persuasiva
como para crear el impacto que se desea y es demasiado larga como para que sea memorable
a la adolescente. Por lo que se realizd otro proceso de escritura para llegar a la adecuada,
utilizando como base “Valora lo que te hace diferente”.

* Lo unico vale mas.

* Vales mas al ser diferente.
* Vale mas ser diferente.

* Valora lo que hay en ti.

* Ser diferente vale mas.

De las frases propuestas se eligié “Vale mas ser diferente” debido a que tiene la




persuasion necesaria para llegar al grupo objetivo y puede reflejar el valor que tiene la persona
como ser humano, el valor que se da a si misma y a todas esas caracteristicas que la hacen
unica.

Por medio de dicha frase se busca que la adolescente tome en cuenta el factor que la
hace sobresalir de las demas, puede ser un pasatiempo, un talento, forma de pensar, el actuar.
Cada uno de esos factores que hacen feliz a la persona y que por lo mismo la hacen sobresalir
y valorar lo que existe en su interior mas que su exterior.

6.1.2 Tipografia

Para representar de forma adecuada la frase identificadora se optd por la tipografia
Candara, la cual pertenece a la familia sans serif. Es una tipografia legible, la cual entre sus
caracteristicas cuenta con el hecho que puede ser percibida a distancia sin problema.

Pero sobre todo tiende a destacar por el hecho que posee una personalidad femenina, la
cual se percibe debido a la variedad de grosor que posee en cada letra, la cual da la sensacién
de movimiento y hace resaltar sus detalles curvilineos.

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj

Candara Regular Kk I_I Mm Nn OO Pp Qq Rr Ss
Tt Uu VW Ww Xx Yy Zz

Vale mas ser diferente

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj
Candara Mtalie Kk L, Mm Nn OO Pp Qq RJ" SS
Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz

Vale mds ser diferente

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh li Jj
Candara Bold Kk LI Mm Nn Oo Pp Qq Rr Ss
Tt Uu VW Ww Xx Yy Zz

Vale mas ser diferente

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh li Jj
Candara Bold itall Kk LI Mm Nn Oo Pp Qq Rr Ss
Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz

Vale mds ser diferente ‘




De las variaciones de la tipografia Candara se decide utilizar bold ltalic, ya que ésta
enfatiza las caracteristicas femeninas de la tipografia, la cual va acorde al grupo objetivo y
le da la presencia grafica necesaria con la que podra sobresalir en las piezas publicitarias e
informativas.

Debido a la paleta de colores que se utilizara para la campana al igual que el material
informativo se decidié que la Unica aplicacién para la frase sera la siguiente:

* Vale mas ser diferente debera ir
« Unicamente sobre la paleta de colores elegida en las tonalidades blanco o
arena.
* En la tipografia Candara bold italico.

C:13%

Wz 19%
3%

K: O

Vale mads ser diferente Vale mas ser diferente

Vale mas ser dfferente Vale mas ser diferente

Vale mads ser diferente Vale mas ser diferente

Vale mads ser diferente

Vale mas ser diferente

Se eligié un color de tonalidad arena debido a la calma y tranquilidad que proyecta, es
un color que puede ser complementado con una gama derivada del magenta al igual que una
que se deriva del cyan, no opaca los colores, mas bien se dedica a complementarlos con una
tonalidad calida.




6.1.3 Formato

Como opciones de los diferentes formatos a trabajar se tomaron en cuenta los siguientes
para medios publicitarios y material informativo.

* Mupi

Para los mupis se tomod en cuenta los formatos que se encuentran en las paradas de
autobus. 1.10 x 2.44 mt. De la cual es visible un 0.99 x2.39 m. Y el 1.21 x 1.77 m de la cual es
visible 1.16 x 1.71 m. De dichos formatos se decide usar el segundo propuesto. La empresa
EUGUA es la encargada de dichos mupis y se decidié trabajar con dicha empresa por el sector
en el que circula el grupo objetivo y es el tamafio al que correspnden dichos mupis.

1.44 mix 1Lt

127 .

1000 e

» Gigantografia
Para las gigantografias se toman en cuenta los tamafos 4.5 x 2.10 m. El cual es el
tamano normal y la gigantografia doble la cual cuenta con el tamario de 9.40 x 3.10 m.

De dichos formatos se decide usar el tamafo 4.5 x 2.10 m. El contenido a comunicar no
es tan extenso y realmente no es necesario una gigantografia doble y se puede crear el mismo
impacto con una de tamafo normal.

Z10mt

45 mis
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F40 s

* Afiche

Se tomd en cuenta el 10 x 15 pulgadas y el 11 x 17 pulgadas.

De estos dos formatos el mas funcional es el de 11 x 17 pulgadas, no solo es mas visible,
pero es un formato que facilita su colocacion en paredes o carteleras escolares y las carteleras
de la clinica. Dado que es el tamano de un afiche estandar muchas instituciones educativas ya
tienen espacios especiales en sus carteleras o boletines para este tipo de formato.

L0 puil,

15 pudl

11 puilg

17 pul.

* Revista

Debido a que se publicara en la revista Amiga se utilizara el formato utilizado en la
publicidad permitida para pagina completa el cual es de 8.2 x 10.8 pulgadas, se optd por
pagina completa para asegurar que dicha publicidad no pase desapercibida.

10.8 pulg.




* Foliar

Para el foliar se toma en cuenta el 5 x 7 pulgadas, 8.5 x 11 pulgadas.

Para ello se eligio el 8.5x11 pulgadas, no solo es un tamafio practico que reduce costos,
es de facil acceso y su tamafio no incomoda a su lector. Se decidié hacer un doblez el cual lo
hace interesante y diferente, esto hace el material atractivo para las adolescentes.

7 pulg

B.S puig

11 pedig,

* Banners web
Para los banners web se tomd en cuenta los tamafos 160x600 pixeles, 120x240
pixeles, 180x150 pixeles, 300x600 pixeles y 728x90 pixeles.

Para el cual se decide utilizar el banner de 160 x 600 es un tamafio que no molesta al
usuario al visitar la pagina y es colocado usualmente al lado derecho de ella. Es un formato
eficaz para realizar publicidad.

240 px

120 px
600 px 600 px

150 px

160 px 180 px

300 px

90 px

120 px




» Pagina web
Al definir el tamafio de la pagina web se decidi6 ir por un tamano de 1200 X 1000
pixeles, esto creara un sentido diferente en la pagina web, pero facilita su navegacion.

100 s,

1200 px

6.1.4 Soporte

Al definir los formatos que se trabajaran en las diferentes piezas, se decide el soporte
que mejor respalde la propuesta, que facilite su uso y que sea practico.

Mupi: Poliestireno de calibre 10 en proceso serigrafico, utilizando tintas UV.
» Gigantografia: Impresion vinilica adhesiva con tintas UV

Afiche: Cartulina husky de 120gr. Con un barniz mate.

* Foliar: Opalina fina de 90gr.

Revista: Couché de 100 gr.

Cada soporte fue definido con el objetivo de brindar a las piezas materiales que les
brinden resistencia y durabilidad en el entorno en la que se utilicen.

6.1.5 Reticula

Con el fin de distribuir correctamente los elementos de las piezas se realizaron las
siguientes reticulas, una reticula bien disefiada, ayuda a idstribuir los elementos de forma
estética y funcional en el formato. Las reticulas en este proyecto se trabajaron de tal manera
que no se sature de elementos.

Las reticulas trabajadas evitan la saturacion de elementos de apoyo, combinados con
los diferentes textos e imagenes los cuales permiten la fluidez de espacio en ciertas areas de
la pieza para facilitar su comprension y nivelar su peso visual.




Este tipo de reticulas permite un orden, el cual inspira confianza y disposicion, al mismo
tiempo fluidez. Para tener una buena autoestima la adolescente debe poseer un orden en su
vida, tener confianza en si misma y tener la disposicion de aceptarse tal como es y sentirse
orgullosa de ello, de esta manera la reticula refleja el mensaje que se desea transmitir.

Con base en las variaciones de cada medio la reticula se utiliza de la siguiente manera:

* Mupi

En las reticulas para los mupis se definen 3 columnas, con el propdsito de colocar
el elemento grafico de forma central, para que éste sea el punto focal de la pieza. Las filas
poseen el fin de crear un balance en el texto que apoyara la imagen central.

» Gigantografia

En las reticulas para las gigantografias destacan 2 columnas, las cuales ayudan a
distribuir los elementos de forma clara y ordenada, dejando suficiente espacio para la
distribucion de elementos visuales.




* Afiche

Para la reticula de los afiches fueron tomadas en cuenta tres reticulas, de las cuales la
mas funcional es la reticula numero 3, debido a que permite una distribucion adecuada tanto
de texto como de imagen. Cuenta con 1 columna principal y 3 complementarias.

¢ Revista




La reticula para el anuncio de la revista Amiga consta de 2 columnas principales en las
cuales se distribuye tanto imagen como texto informativo, el cual se distribuye en las filas de la
reticula.

¢ Foliar

Para la reticula del foliar tanto tiro como retiro buscan colocar los elementos de disefio
de forma que le llame la atencion a la adolescente, en el tiro (2) se coloca la reticula de forma
que la distribucion de los elementos informaticos sea visible y rapidamente captada. En el
retiro la reticula posee 2 columnas principales en las cuales se colocaria el texto informativo
del foliar.

e Banner web

La reticula de los banners es realizada para contener soélo la informaciéon necesaria.
Se penso de esta forma para que el usuario no pierda su atencién y el “call to action” sea mas
eficaz.




» Pagina web

La reticula a trabajar en la pagina web tendra variaciones segun el contenido, sin
embargo su parte superior no sufre cambio alguno, dicha reticula permite tener un espacio
visual por el cual a la persona se le facilitara la navegacion por la pagina, al mismo tiempo que
es sencilla, sobresale por ser practica.

» Fanpage de Facebook




La reticula para la imagen de display de Facebook, es realizada con el fin de identificar
unicamente la fanpage con el identificador de la campafa “Vale mas ser diferente” y con el
logotipo de la institucion para que esta sea propiamente identificada.

6.1.5 Layout

Ya con la reticula definida para cada pieza de la campana y material informativo, se
definen los layouts que definiran la distribucion de los elementos de disefio en cada una de las
piezas trabajadas.

Cada pieza cuenta con un layout diferente el cual busca representar de forma acertada
el concepto creativo, al igual que el mensaje a comunicar. En algunos medios el layout
favorece a la fotografia y en otros el elemento de disefio, pero todo dependiendo del medio.

Al realizar la reticula se toma en cuanta el espacio para un cintillo institucional, el
cual contara con el logotipo de la institucion y los datos de ella, el logotipo no tiene mucho
protagonismo en la pieza, debido a que no es lo esencial a comunicar. El layout es hecho con
el propdsito de comunicar la importancia que tiene el aceptarse a si misma y tener una buena
autoestima.

El recorrido visual de la pieza dependera del peso de sus elementos graficos y el medio
al cual se este aplicando. En algunas piezas dominara la fotografia y esta sera respaldada
por el copy central y sus textos complementarios. En otras se visualizara unicamente el copy
central apoyado por elementos visuales.

El layout queda definido de la siguiente forma:

* Mupi
\\ // \ :
\\\ /z/ ,ff \ . II.-"' l TITULAR
by { TIMJLAR TITULAR
/// \\\\ /\ f \
/.f \\\ ,-"’I \ f \
- TITULAR :
——— _ C——




Las diferentes propuestas para el layout del mupi tienen como foco central la imagen
en lugar del titular, esto se hizo de tal manera debido a que se tienen pocos segundos para
leer el contenido de un mupi y procesarlo, es por ello que el copy complementa al elemento

de disefo.

» Gigantografia

TITULAR

TITULAR

TITULAR

e

TITULAR

e

Al realizar el layout de la gigantografia se tuvo presente que el elemento de disefio
es el que deberia de sobresalir en la pieza y que el titular apoye y haga referencia al mensaje
que se desea comunicar. Se tomé en cuenta que la persona cuenta con pocos segundos para
visualizar el contenido de la gigantografia, por lo tanto no podia ser saturada con tanto texto.

e Afiche

TITULAR 1

TITULAR | A

TITULAR 1

LULE
meria

Para el layout de los afiches se incluye el espacio para los datos de la institucion, para
el copy central, su texto complementario y para la frase identificadora de la campafia, al igual
que la fotografia, la cual es colocada del lado izquierdo de la pieza, representara el mensaje
de cada uno de los afiches, para esta pieza se incluye mas texto informativo debido a que la
persona tiene mas tiempo para leer su contenido que en la publicidad exterior.




¢ Revista

TITULAR =
TITULAR

CorcaTsrisia

Teati:

Lorpmrerarc

En el caso de la revista, ya que se tiene definido el layout de los afiches, se decide
continuar con la linea grafica que se va desarrollando, aunque el anuncio de revista no posee
tanto contenido como los afiches, el mensaje aun se percata y es apoyado en ese caso por la
fotografia, que contintia estando a su lado izquierdo.

Se considerod colocar 4 elementos de disefio o 4 fotografias en otra de las opciones
para el anuncio de revista, pero esta idea se salia mucho de la linea grafica ya trabajada

e Foliar

Tiro Retiro

L]

Crrgearwio
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Para el layout del foliar se decide trabajar con 4 columnas, en las cuales se distribuye
los elementos de disefo del foliar como lo es el logotipo de la institucion y sus datos, tomando
en cuenta los dobleces del foliar se decide colocar una sola fotografia en el tiro, acompafado
del logotipo. En el retiro no se utilizan fotografias ya que se considera que el tema a tratar no
requiere de dichas fotografias, por lo que se vale unicamente de texto informativo, el logotipo
de la institucion y su elemento de disefio.

¢ Banner web

Texio
Persuasren

FITULAR U hiTuas

Full na Acnor

Para el layout de los banners se utilizé unicamente palabras del titular, el identificador
de la campana y el espacio para el call to action, no se utilizé ningun otro elemento de disefio
a excepcion del boton de haz click aqui y el logotipo de Facebook.

» Pagina web

TITLILAS | TITLLAR ]

Fratn




_TITuLAR - = TITULAR : E

e e s s e Titukal

AT 28 } | TITULAR i

Titulal

Titulaz

El layout trabajado para la pagina web contiene suficiente espacio para evitar la
saturacion visual y el usuario no sienta que es bombardeado con mucha informacion, es
sencillo y permite una trayectoria visual, la cual es de arriba hacia abajo. Cada pagina del
interior posee variaciones en su layout, sin embargo el header no posee variacion, mas que en
un submenu.

Se decide no colocar imagenes en la pagina con el fin de no distraer al usuario de la
informacion que se le desea transmitir.




* Fan page de Facebook

El layout trabajado para la imagen de display de la fan page de Facebook consta de
el logotipo de la institucion y el elemento de disefio que contiene la frase identificadora de la
campana “Vale mas ser diferente” esto ayudara al usuario a identificar y asociar la pagina con
el resto de la campania.

6.1.6 Copy v contenido de texto

Para la construccion de copys y textos de apoyo en las piezas graficas se tom6é como
referencia el concepto creativo “Expresa tu propio valor’ y como se explicd anteriormente hace
alusién a expresarlo que hace Unica a cada adolescente y el tener claro su valor como ser
humano, lo que implica tener clara su identidad y aceptarse como es.

En si tomar como referencia su forma de expresion y por medio de ella crear conciencia
en la joven, hacerle ver lo que la hace especial y diferente a las demas, que sea capaz de

valorar mas su interior que el exterior y asi poder difundir mas confianza en ella misma.

Para la implementacién de cada copy se tomd6 como referencia cada medio.

* Mupis y gigantografias

Por ser un medio de comunicacién externo y el tiempo en el que el grupo objetivo se
ve expuesto a él es minimo, se optd por colocar unicamente el identificador de la campafa el
cual es “Vale mas ser diferente” y éste se vera acompanado por la representacién grafica de
la identidad de la adolecente.




 Afiches

Ya que los afiches estaran en mayor contacto con las adolescentes, lo mas adecuado
es que éstos posean mas informacion y que el contenido de cada copy pueda llegar a la joven
con el fin que ella pueda identificarse con el mensaje o relacionar su propio diferenciador con
la frase “Vale mas ser diferente”.

Para ello se tomé en cuenta la siguiente pregunta ;De qué forma puede verse la
adolescente de forma positiva? Pero para muchas es muy dificil ver el YO positivo, no son
capaces de ver lo que las hace especiales, es por ello que se decidié hacer énfasis en atributos
positivos de la persona. Tomar cada talento, pasatiempo, forma de pensar, cada atributo no
corporal e integrarlo con una palabra o modismo que haga relacién a lo fisico, como lo son
términos dietéticos o del mundo de la moda.

Al unir lo corporal y lo no corporal en una misma frase u oracién, brinda la oportunidad
de hacer una comparacion entre ambos y recalcar que se es mas feliz y se esta satisfecha con
si misma al no preocuparse por su apariencia fisica y enfocarse en su verdadera esencia que
es lo que realmente la hara sobresalir.

Una vez se define el cobmo se comunicara la salud corporal y emocional de la joven de
forma positiva ya se empieza a relacionar de la siguiente forma:

» Se decide hacer referencia al cuerpo por medio de nimeros en representacion de las
medidas del cuerpo y el peso de la persona.

» Para crear simpatia se hace referencia al cuerpo de la joven por medio de la figura
de frutas.

» Hacer énfasis en partes del cuerpo y mostrar orgullo por ellas.

Al hacer referencia al cuerpo de la joven en un aspecto positivo, se busca contrarrestar
la imagen negativa que difunden los medios de comunicacion sobre la perfeccién del cuerpo
de la mujer. Al aceptarse a si misma incrementa el nivel de confianza de la adolescente por lo
que estara lista para encontrar su propia identidad y no dejarse influenciar por los medios de
comunicacion.

Por ello el expresar su propio valor implica hacer lo que las llena, lo que las hace
felices, es por ello que por medio de los copys se busca representar lo que las hace unicas,
diferentes a los demas y de esa forma motivarlas a encontrar su diferenciador.

Cada joven tiene formas de expresion diferentes, para escribir los copys se tomé como
base los siguientes:




* Escritura
* Pintura

» Hablar

* Poesia

* Musica

* Danza

* Canto

* Ropa

* Maquillaje

Cada una de estas palabras simboliza la forma en la que una adolescente puede
mostrar parte de su personalidad, pero al momento sentirse realmente orgullosa por lo que es
0 por quien es, es por medio de algo que le gusta y algo en lo que destaca.

Como se menciond anteriormente se uniran dichos intereses o pasatiempos con
palabras o términos dietéticos o del mundo de la moda por lo que se eligieron:

* Peso

* Medidas 90 — 60 — 90
*Tallas S—-M-L

* Calorias

* Tipo de figura

Al tener dichas palabras como referencia se inicia hacer la relacion entre cada una:

* Soy la cantante con el cuerpo de guitarra.

* Me gusta la matematica pero no cuento calorias.

* Escribo poesia y valoro el peso de las palabras.

» Soy deportista y para mi el 90 — 60 — 90 — son minutos de un partido y numeros de
camisolas.

Debido a que el concepto es “Expresa tu propio valor’ y lo que se busca es representar
una identidad, se ve prudente afadir un nombre a cada frase, como representacién a una
adolescente. Al afadir un nombre no sélo se le brinda personalidad pero le brinda mas
significado a cada uno de los copys.

Al colocar cada uno de los copys en la pieza se complementa con la frase “Vale mas ser
diferente” con el fin de enfatizar el valor de la persona y el hecho que su aceptacién se debe
a la satisfaccion que posee por lo que posee en su interior y no por cémo luce en su exterior.




Dicho mensaje ayudara a crear conciencia en las adolescentes y asi promover en
ellas la aceptacion de su propio cuerpo y disminuir la probabilidad que caigan en un trastorno
alimenticio.

Los copys quedan finalmente de la siguiente forma:

* Ménica compone canciones y la Unica figura que le interesa es la de su guitarra.
Vale mas ser diferente.

» Margarita escribe poesia y cuida solo el peso de sus palabras.
Vale mas ser diferente.

+ Sofia es la mejor en matematica pero para ella las calorias no tienen valor.
Vale mas ser diferente.

« Julieta practica deportes y para ella el 90-60-90 son minutos y numeros de
camisolas.
Vale mas ser diferente.

Como mensaje de cierre, se decide enfatizar y recalcar el mensaje sobre la importancia
de la salud corporal y como se encuentra relacionada con la confianza que tiene la adolescente
en ella misma, por lo que se toma como base para escribir lo siguiente.

* La confianza que tienes en ti misma es lo que hace la diferencia.
 Confia en ti misma.

* Cuida tu cuerpo

 Confianza + Cuidado

* Tu confianza y tu salud hacen la diferencia.

Al analizar detalladamente cada frase se llaga al final con:

* En tu cuerpo se refleja la salud y la confianza que tienes en ti misma.
El estar bien es lucir bien.

Dicho contenido hace referencia a la salud fisica y emocional de la adolescente, al
tener confianza en ella misma cuida y acepta su cuerpo, la salud y la tranquilidad que posee
en su interior se ve proyectada en su exterior.




* Anuncio de revista

Para el anuncio de revista se utilizo la frase que identifica la campafia “Vale mas ser
diferente” y el copy que se utilizé para el cierre de los afiches: “En tu cuerpo se refleja la salud
y la confianza que tienes en ti misma. El estar bien es lucir bien.”

Se utilizaron Unicamente esos copys con el fin de transmitir directamente el mensaje a
la adolescente que esté leyendo la revista Amiga, y pueda relacionar el anuncio de revista con
lo que ha visto en la publicidad exterior y los afiches colocados en instituciones educativas y
la clinica.

 Foliar

El contenido del foliar posee informacion sobre la adolescencia, el autoestima de la
joven y los trastornos alimenticios por los que podria estar expuesta, los cuales son la bulimia 'y
la anorexia. En esta pieza la cual forma parte del material informativo, se aprovecha el informar
a la joven sobre las consecuencias de tener una baja autoestima y no estar conforme con su
apariencia fisica. Para ello se coloco el siguiente texto:

En tu cuerpo se refleja la salud y la confianza que tienes en ti
misma, debes encontrate bien en el interior para que pueda ser
apreciado en el exterior.

Es normal hacerse la pregunta ;Quién soy? pero lo que realmente
importa es tener claros los roles que desempefias como estudiante,
hija, e incluso como amiga.

Al tener claro quien eres y lo que vales como persona, estaras lista
para realizar la transicidn que tanto deseas y llegar a ser autdnoma.

Para ello debes adquirir tu propia identidad, tomar decisiones a
base de tus propias creencias, sentiras satisfaccion de las decisiones
que tomes porque son tuyas.

Mo optes ni sigas tendencias o costumbres que no sean tuyas, solo
demostraras serinseguro de ti mismo, dicha insatisfaccidn evitara
gue puedas realizar la bdsqueda para encontrate a ti misma.

Recuerda

Vale mas ser diferente

El adolescente debe adquirir un sentido estable de si mismo para
lograr la transicion de la dependencia de sus padres a la autonomia.
Pero para ello debe de formar su identidad y es aqui cuando se hace
la pregunta ;Quién soy yo? todo los intereses de la personay
personalidad se integra de forma armoniosa.

Cuando no se adquiere el sentido congruente de identidad personal
se produce una confusidn de roles y el joven debe de realizar un
autoexamen para evitar una crisis de identidad.




En esta etapa suceden cambios fisicos y emocionales por meadio
de los cuales podra comprender y reflexinar sobre opciones y tér-
minos hipotéticos .

Muchos adolescentes tienden a desarrollar todavia mas este nivel
de desarrollo cognocitivo y pueden caer en una excesiva conflanza
de sus nuevas capacidades mentales y la tendencia a conceder
demasiada importancia a sus propios pensamientos.

Por el otro lado en esta etapa muchos adolescentes tienden a sen-
tirse observados constantemente por otros, sienten la presion de
ser juzgados por otros, esto hace que se sientan inconformes con
su apariencia y conducta. Esta sensacidn de estar constantemente
en“escena” es la causa de su timidez, de su preccupacion por el
aspecto personal y de su presuncidn.

Su caracteristica esencial consiste en que la persona sufre episodios de atracones

compulsivos, seguidos de un gran sentimiento de culpabilidad y sensacidn de pér-
dida de control. Suele alternarse con episodios de ayuno o de muy poca ingesta de
alimentos, pero al poco tiempo vuelven a sufrir episodios de ingestas compulsivas.
Un atracdn consiste en consumir en menos de dos horas una cantidad de comida
superior a la que la mayora de individuos ingieren.

bulimia

anorexia El término anorexia significa literalmente pérdida del apetito, sin embargo, las
Personas con anorexia nerviosa aungue con frecuencia tienen hambre, rechazan la
comida. Las personas con anorexia nerviosa tienen intensos temores a engordar y
se ven a si mismos gordos incluso cuando estan muy delgados.

* Banner web

En el caso de los banner web se decide utilizar la misma frase que unifica a toda la
campanfa, sin embargo, con el fin de hacer el banner dinamico ésta se divide por palabra,
en cada transicion aparecera una de las palabras. Vale — mas — ser — diferente y se escribe

los siguientes textos persuasivos con el fin de crear trafico en la pagina web y la fan page de
Facebook.

» Buscanos en Facebook. Haz clic aqui.
+ ¢ Qué te hace diferente? Cuéntanos tu historia. Haz clic aqui.

» Pagina web

El texto informativo utilizado en el foliar es el mismo que se utiliza en la pagina web, con
la diferencia que en la pagina la informacion se encuentra mas completa, para que la persona
pueda informarse mas sobre la adolescencia, la autoestima y los trastornos alimenticios como
lo son la bulimia y la anorexia.




6.1.7 Tipografia

Al definir el texto en las propuestas graficas, se determina la tipografia a utilizar, la cual
fue seleccionada de acuerdo a los lineamientos del concepto y a las caracteristicas del grupo
objetivo, pero sobre todo que sean tipografias legibles que posean un peso visual adecuado.

Se utilizaron las siguientes tipografias:

e Candara
* Bebas Neue

*La tipografia Candara es descrita anteriormente en la parte de identificador de
campanfa.

La tipografia Bebas Neue es una tipografia de la familia sans serif, es una tipografia
que representa la juventud y le da un ambiente futurista a la pieza. Por no contar con letras
minusculas, es utilizada unicamente en los titulares.

AA BB CC DD EE FF GG HH Il J)
emswe KK LL MM NN 00 PP 0Q RR SS
TT UU W WW XX YY 2Z

6.1.8 Paleta de color

Los colores que se eligieron para la campafa publicitaria al igual que el material
informativo, son colores que representan la juventud de la adolescente, son colores femeninos,
pero que al mismo tiempo son muy vivos y eléctricos, son colores que buscan llamar la atencion
del grupo objetivo pero que al mismo tiempo logre identificarse con ellos.

Los colores elegidos fueron combinados entre si en cada una de las piezas ya
sea publicitaria o informativa con el propdsito de complementar el concepto, pero también
representar al grupo objetivo, el cual son las adolescentes.

Los colores fueron seleccionados por representar la feminidad pero también por el
complemento y contraste que crean entre ellos mismos.
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6.1.9 Elementos graficos

Como elemento grafico que complemente el mensaje de la campafia se busca de un
elemento que haga referencia a la identidad de la persona, ya que al desarrollar una identidad
se tiene claro quien es y asi puede fortalecer su autoestima.

Para ello se formo la idea de representar la identidad de la adolescente por medio de
una etiqueta de ropa, la cual posee una descripcion sobre como es, sus caracteristicas, sus
fortalezas y especificaciones sobre los cuidados que debe tener, en este caso los cuidados
que debe tener hacia su cuerpo. Se hace también relacion a que una etiqueta se encuentra en
el interior, por lo que solo ella sabe que se encuentra alli y solo ella sabe que es lo que dice.

También se hace referencia a la frase “Eres tu propia marca” por lo que se toma de
inspiracion para representar los intereses de las jovenes sobre la moda y las marcas famosas.
Para una adolescente lo que se encuentra de moda, tiende a llamar su atencion, es por ello que
se decide representar a la adolescente como una marca, la cual muestra una personalidad.
Cada una de las etiquetas muestra una joven diferente, con gustos y costumbres diferentes,
las cuales se encuentran conformes consigo mismas.

* Etiquetas

Con el fin de crear una personalidad diferente para cada una de las etiquetas, se
disei¢ una imagen que haga referencia a un estilo de joven en particular. Esto puede verse
en la representacion de una adolescente a la que le llama la atencién la musica, a otra que le
agrada los deportes, también se muestra una joven dedicada a sus estudios y otra a la que le
gustan las artes, en este caso la poesia.

Las etiquetas que personifican a las adolescentes son compuestas por un logotipo
que ayuda a representar a la joven como una marca, acompafiado de un mensaje que logre
enfatizar la autoestima de la adolescente. Para ello se toma como referencia los iconos y
especificaciones que posee las etiquetas sobre su mantenimiento.




Para ello se tomaron en cuenta las siguientes especificaciones:

 Large en amor propio

* 100% original

* 100% segura de ti misma

* Remueve la inseguridad antes de salir.
* No cuenta calorias

* Muestra amor propio

* Totalmente saludable

* 100% saludable

El proceso de creacion de las etiquetas fue desarrollandose asi:

Cla@ o lamceoaEericomn i)

Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz

La tipografia Big Bimbo Nc ayuda a representar la inocencia y la juventud por medio de
sus trazos infantiles e informales, los cuales acompanados de la abstraccién de una flor hacen
que la imagen de la joven quede completa.

Se decide utilizar unicamente el trazo del contorno de la flor con el objeto de no
sobrecargar el nombre y que el estilo de linea pegue mas al estilo de la tipografia.
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Para comunicar el mensaje, se opta por darle disefio una apariencia de etiqueta de
ropa de produccion idustrial y de marca. Para ello se decide utilizar la tipografia Latha, la cual
es una tipografia sans serif y remates rectos.

Las pruebas del mensaje son las siguientes:

REMUEVE REMUEVE
TU INSEGURIDAD LA INSEGURIDAD REMUEVE
ANTES DE SALIR ANTES DE SALIR LA INSEGURIDAD

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh li Jj
Latha Kk LI Mm Nn Oo Pp Qq Rr Ss
Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz

Para completar el estilo de la etiqueta se buscé una textura que ayude a respaldar el
concepto y a representar la personalidad de la adolescente, la cual muestra ser muy sensible,
muy aplicada, es una joven a la que le agrada ser femenina, pero que todavia se encuentra
en contacto con su inocencia.

Dicha textura facilita la aplicacion del logotipo y el texto a colocar, ayuda a darle mas
personalidad al logotipo, ya que se implementa su textura al disefio del nombre Clara.

M -
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El resultado de la elaboracion de dicha etiqueta es la siguiente:

Para la etiqueta final se decide hacer un cambio en el mensaje ya que el “Remueve la
inseguridad antes de salir” puede interpretarse como que la inseguridad se encuentra dentro
de la adolescente y se oculta antes de salir, pero al regresar siempre esta alli. Es por ello que
se cambia a “Remueve la inseguridad”.

Otra de las etiquetas a realizar fue:

AA BB CC DD EE FF GG HH Il J)
l. smswe KK LL MM NN 00 PP 00 RR SS
TT UU WV WW XX YY 22

La tipografia Bebas Neue es una tipografia que representa la juventud y en este caso
ayuda acentuar la imagen que se desea dar a la etiqueta, la cual es una representacion
de las adolescentes no tan femeninas, muestra una imagen mas fuerte, mas sombria, una
personalidad mas enérgica.

Para complementar dicha imagen se buscé una textura que mostrara dicha fuerza y
energia, la cual complementara el color negro en el logotipo. Se eligio la siguiente:

Desarrollo de propuesta

80




Dicha textura permite, luego de ser trabajada, que la etiqueta posea la brillantez que
necesita para crear la personalidad de la joven, una personalidad mas rebelde, es una joven
no convencional, la cual busca ser diferente.

Para complementara la etiqueta del nombre, se decide crear una etiqueta que posea
una descripcion positiva de la joven, pero que no forma parte de la misma etiqueta, dicha
etiqueta se encontrara adjunta al nombre de la joven para recalcar una caracteristica positiva.

Para recalcar una personalidad positiva que enfatice una buena autoestima y la
aceptacion de su cuerpo se eligieron los siguientes mensajes:

* 100% segura de ti misma
* 100% saludable

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh i Jj
aoes KK LI Mm Nn Oo Pp Qq Rr Ss
Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz

Con el fin de crear un estilo mas industrial en las etiquetas de ropa se decide utilizar
una etiqueta color gris, la cual no opaque a la etiqueta central. La tipografia que se utiliza para
ella es Euphemia, la cual pertenece a la familia sans serif, es una tipografia clara y de facil
visualizacién y no complica su lectura.

Otra personalidad a representar es la de la joven a la que le agradan los deportes, le
gusta ser femenina pero le agrada ser activa, es segura de si misma y no teme demostrarlo,
es por ello que se representa con el nombre Paula, el cual es un nombre directo y fuerte.




Z ; Aa ﬁé&ﬁ%&ﬁ@-’-fiﬁ&'
rueivias Kb LS Mwm Nu Qo Fp Kr &
-\ 4”/4__ T}MHVVWW)G‘%‘:’% '

Dicha fortaleza es representada por medio de la tipografia Dear Joe | M&S, la cual
logra representar por medio de una caligrafia la fortaleza de la joven, dandole un estilo propio
y cierta originalidad. Esto se refleja en el hecho que dicha tipografia da la apariencia de ser
caligrafica y es rematada con una linea horizontal, la cual ayuda a complementar la apariencia
de ser una firma. Lo que enfatiza la originalidad de la joven.

Para dicha personalidad se crea la siguiente etiqueta:

- bk

La etiqueta se realiza por medio de la textura de un tejido de hilo, la cual al ser trabajada
y luego de incorporar el logotipo le da una apariencia mas realista, la cual llega a representar
a una adolescente que representa a todas las jovenes que no se sienten comodas con los
colores que usualmente representan al sexo femenino como lo son los tonos rosa y pastel.
Demuestra mas frescura en su personalidad y no teme expresar que es diferente.

Para complementar su imagen se representa su caracteristica por medio de una
segunda etiqueta que va adosada a ella, la cual hace énfasis al amor que se tiene a ella misma.

Por lo que se representa de la siguiente forma:

* L en amor propio: Se utiliza la letra L para hacer énfasis en la talla large, la cual
representa el gran amor que se tiene a ella misma.




L L
v @9

PROPIO Ph,op,w

Se decidid representarlo de dicha forma debido a que se puede relacionar con el
concepto que se decidié tomar, la letra L es facilmente relacionada con las tallas y mas si
se encuentra en una etiqueta, el amor se representa por medio de un corazén ya que esta
representacion es la mas comun y la mas reconocida. La tipografia es Latha, la misma utilizada
en las etiquetas anteriores.

El tipo de etiqueta que se decidié aplicar puede ser aplicada individualmente o bien
puede ser utilizada como complemento de la etiqueta de Paula.

- Faula

Otra de las personalidades a representar es la de Heidy una joven femenina, segura de
si misma, practica y muy decidida. Se representé de la siguiente forma:

. Ao Bl Ce DA € T Gg Hh i
bk Juck gl Kk LE Mm N Oo Pp Qg P Sy
- o 'RHwVva}.’wyg%
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Se decidio utilizar la tipografia Black Jack Regular por la delicadeza y feminidad que
personifica. Es una tipografia que posee trazos curvos y remates redondeados, los cuales
ayudan a transmitir simpatia.

Con el objetivo de demostrar las cualidades positivas de la joven, las cuales demuestran
la aceptacion que tiene sobre su cuerpo y el amor hacia su persona, se decide realizar iconos
que representen cada cualidad pero que también hagan alusién a las especificaciones sobre
el cuidado que poseen las etiquetas de ropa.

Para dichos iconos se utilizaron las siguientes especificaciones:

* Muestra amor propio

* No cuenta calorias
* Totalmente saludable

@ MUESTRA AMOR PROPIO @ MUESTRA AMOR PROPIO
(| ) (—u
ILE' NO CUENTA CALORIAS 3¢ NOCUENTA CALORIAS

® @ TOTALMENTE SALUDABLE
TOTALMENTE SALUDABLE

La tipografia utilizada para las especificaciones es Bebas Neue, la cual ayuda a
representar los iconos a utilizar. Se representa el amor propio por medio de un corazén y una
mano dentro de él, la cual hace referencia a que coloca su mano en su propio pecho, en la
ubicacion de su corazoén, en la representacion de un YO.

Para representar que no cuenta calorias se utiliza una calculadora con una X sobre
ella, para enfatizar que no esta de acuerdo con dicho conteo.

El totalmente saludable se habia representado por medio de una S encerrada en
un circulo, S de saludable y el circulo representaba esa totalidad, pero dicho icono no fue
comprendido por lo que se cambid y se utilizé una fruta para representar la salud.

Para cada etiqueta se utiliza diferente textura, la cual ayuda a la visualizacién de
cada personalidad, para la etiqueta de Heidy se utiliza una textura mas fina, ya que se desea
representar cierta delicadeza, a esto se le suma los tonos rosa utilizados en la etiqueta, de
esta forma se representa su feminidad.




* Etiquetas adicionales
Para el apoyo de los mensajes en los afiches, se decidid implementar los iconos
realizados anteriormente con el fin de respaldar el copy, para que el mensaje llegue a ser mas

claro, se colocaron como etiquetas individuales acompanadas de un cuello de camiseta.

Se optd por implementarlas de la siguiente forma:




Cada una de las etiquetas fue trabajada a base de la paleta de colores con el fin de
complementarse o crear contraste segun sea el caso de cada uno de los afiches, se les da
una apariencia mas natural, mas dinamica por medio de luces y sombras. Dichas etiquetas
se encuentran acompafadas de cuellos de camisetas para que éstas posean mas realismo y
naturalidad dentro de la pieza.

A continuacion se presentan etiquetas a las cuales se les implementé un cuello:







* Fondos y texturas
Es necesario que los elementos graficos guarden unidad, pero es esencial que
ayuden a representar el concepto de disefio. Cada uno de los fondos, cada textura a ayuda a

personificar cada una de las personalidades de las adolescentes.

También ayudan a la estética de la pieza y a la visualizacion del texto, el cual tiende a
resaltar, gracias al fondo y a su textura.

* Mupi

* Gigantografia
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* Afiche

* Revista y foliar

* Banner y pagina web
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* Fan page

6.1.10 Descripcion de fotografias

Con la intencion de crear una guia se realizé una descripcion de las caracteristicas de
las fotografias que se utilizarian en las fietas.

* La adolescente siempre debe mostrarse sonriente.

* La fotografia debe mostrar % de la joven, lo que quiere decir de su cadera hasta la
cabeza.

* La postura debe ser frontal o mostrar un leve giro hacia la camara.

» Debe aparentar una edad entre 14 a 19 afios.

* Debe mostrarse sana.

* Debe estar entre un rango normal de peso, con un promedio sano.

* Debe mostrarse segura de si misma.

* Debe lucir natural.

 Cada fotografia debe representar una personalidad.

» En todas las imagenes debe mostrarse los brazos y cabeza completa de la joven.

6.1.11 Retoque fotografico

En el momento de retocar las fotografias se utilizaron efectos, iluminacién y las
adaptaciones de color necesarias para la implementacion de la imagen. La tonalidad de cada
fotografia varié segun el fondo al que se colocaria.

Al momento de tomar las fotografias se tiene presente que pueden ser utilizadas en un
formato vertical u horizontal. El retoque utilizado puede apreciarse en las siguientes imagenes:
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Como se puede percibir el tratamiento dado a las fotografias, permiti6 dar mayor
iluminacion a la adolescente, con el objetivo de hacerla ver mas sana. Se incrementaron los
contrastes de las fotografias para dar una tonalidad mas armoniosa y que ellas no contrastaran
tanto con los fondos.

6.1.12 Desarrollo de piezas graficas

Una vez se tienen todos los elementos, se prosigue a disefar la linea grafica de cada
una de las piezas.

* Mupi
Para los mupis se emplea el uso de la frase que identifica a toda la campana “Vale

mas ser diferente” como unico copy de la pieza, con el fin de captar mayor atencion sobre
la etiqueta. Como parte de la pieza se hace uso de la textura de fondo, la cual ayuda a la




ambientacién de la pieza y hace referencia al concepto y representar una identidad.

Se realizan 2 variaciones de mupi las cuales son totalmente diferentes, a excepcion
del copy central, el cual es la frase de identificacion de la campafa. Las variaciones son las
siguientes:
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Para la primera opcion de mupi se puede observar que se adapta la etiqueta al cuello
de un suéter para que esta posea mas naturalidad y fluidez dentro de la pieza, se colocan
luces y sombras que ayudan a simular pliegues.

Dicha etiqueta es acompafiada de un fondo rosado con una textura de un suéter de
lana, la cual ayuda a estilizar la pieza y darle personalidad al mupi.

En la parte inferior del mupi puede apreciarse el cintillo institucional, el cual se decide
colocar de color blanco para que resalte del resto de los elementos, con el propdsito de separar
los datos del resto de la pieza.

En la esquina superior derecha se coloca el logotipo de Facebook, de esta forma las
jévenes que observen el mupi podran buscar mas informacion en la fan page.

La segunda variacion del mupi contiene exactamente la misma informacion del mupi
anterior, lo que varia es el fondo y su respectiva etiqueta.




Biliscanos én f
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En la segunda variacion del mupi, se representa otro tipo de adolescente, una joven de
caracter, activa y personalidad fresca. Esto se representa gracias a los colores utilizados en el
fondo y en la etiqueta que representa dicha identidad.

En ambos mupis, en el centro, se coloca la frase que identifica la campafa, para
reforzar el mensaje. Debido al layout la vista nos lleva de arriba hacia abajo.

» Gigantografias

Las gigantografias al igual que los mupis contienen Unicamente el identificador de
campafia como texto, esto es debido a los pocos segundos que se tienen para captar el

mensaje en dichos medios.

Se trabajaron dos variantes de gigantografias, las cuales complementaran los mupis
cerca de las instituciones educativas.

En la primera gigantografia se coloca el identificador de campana al lado derecho de
la pieza, y la etiqueta correspondiente a su lado izquierdo, de manera que la persona visualice
primero la etiqueta y su mensaje y luego lleve la vista hasta el copy, para recalcar el mensaje.
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La etiqueta es colocada en el borde de un pantaldén de lona, esto ayuda a reafirmar
la identidad aventurera de la joven y su gusto por lo poco convencional. Para recalcar
dicha personalidad se utiliza un fondo color morado con una textura fina, la cual ayuda a
no sobrecargar el disefio, ya que este posee suficiente peso con el borde del pantalén y la
etiqueta en si.

La etiqueta adicional, la cual contiene las caracteristicas positivas de la joven se
encuentran debajo del nombre, esto es para enfatizar que se habla sobre ella.

Al igual que el mupi las variantes de gigantografia poseen el cintillo institucional, el cual
contiene el logotipo y los datos de la clinica.




Para la segunda variante del disefo de la gigantografia, varia el fondo y la textura de la
gigantografia, al igual que su etiqueta correspondiente. Todo la demas informacién permanece
en el mismo lugar.

Buscanos en f
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En esta gigantografia se implementa la etiqueta de forma que luzca natural en la pieza,
acompafnada del cuello de la blusa y del fondo texturizado. Se decide cambiar el texto de le
etiqueta ya que daba lugar a mucha confusién.

Al igual que las otras piezas esta personifican la personalidad de una adolescente, la
variacion de dicha gigantografia representa la identidad de una joven la cual se siente cdmoda
con su feminidad e inocencia.




« Afiche

Para los afiches, se implementa mas texto de lo que se utilizé en los mupis y las
gigantografias, se toma en cuenta que las personas tienen mas tiempo para leerlo a comparacion
de los medios anteriores.

En este caso se utiliza un copy central, el cual transmite el mensaje deseado de forma
positiva y memorable. Lo acompana la frase que identifica la campafna “Vale mas ser diferente”
y un copy de cierre, el cual termina de hacer conciencia en la adolescente.

Como apoyo del mensaje se coloca la etiqueta con el icono que identifica de forma
grafica el mensaje en uno de los copys, el cual se encuentra con colores que complementan o

contrastan la pieza.

La fotografia en el afiche tiene la funcion de humanizar la pieza, tiene como objetivo
representar la esencia de una adolescente sana y segura de si misma.

En la parte inferior de la pieza se encuentra el cintillo, el cual contiene el logotipo de la
institucion y sus datos de contacto. Fue colocado de color blanco con el fin de separarlo del

resto de la pieza y de esta forma que pueda ser identificado con facilidad.

Las variantes del afiche son las siguientes:
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Como primera propuesta del afiche se realiza una pieza sin el cuello de la camiseta,
adosada a la pieza con costuras en la etiqueta, las cuales dan a entender que fue cosida a la
tela que forma parte del fondo. Dicha idea fue eliminada por no apegarse del todo a la idea
principal.




Las siguientes propuestas ya implementan los cuellos de las etiquetas, las cuales
poseen la mayoria de la paleta de colores elegida, si un color es excluido es depende del
afiche al que se este aplicando.

Dichas propuestas no fueron tomadas en cuenta debido a que los copys no estan
redactados de una forma persuasiva o el mensaje no comunicaba del todo lo deseado.
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Enlas siguientes propuestas ya se incluye la fotografia de las adolescentes ya retocadas,
aunque dos de ellas fueron sustituidas durante todo el proceso de desarrollo de propuestas.
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Dichas jovenes no fueron utilizadas en los afiches debido a la imagen que muestran
no es la mas adecuada para el mensaje que se desea transmitir, 0 no cumplen con las
descripciones fotograficas hechas anteriormente.
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Luego de buscar a las jovenes adecuadas se toman, retocan y colocan las fotografias
en las piezas correspondientes.

Monica compone cancione
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Cada una de ellas representa la imagen del copy, a la joven que le gusta la musica
posa con una guitarra, mientras a la que le gusta la poesia, posa con un cuaderno de notas y
un lapiz. Mientras que a la adolescente que destaca en los estudios es representada con un
cuaderno y con unos lentes, los cuales indican que es estudiosa. La deportista posa con un
balon de futbol en representacion a lo que le agrada.
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En dichas propuestas fueron cambiadas 2 de las etiquetas que forman parte del disefio,
ya que podian mal interpretarse, tal es el caso de “Muestra amor propio” la cual puede ser mal
vista debido a que motiva a la adolescente al egocentrismo.

* Revista

El disefo del anuncio para la revista Amiga, es conformado por la frase que identifica
la campana “Vale mas ser diferente” y por el copy de cierre. Ambos justificados en la esquina
inferior derecha del anuncio, acompafiados por el logotipo de Facebook, el cual tiene como
funcién llamar la atencion de las adolescentes y motivarlas a buscar la fan page de Facebook.

En la parte superior del anuncio se estiliza por medio de una cinta, que hace alusion al
cuello de una blusa, adosado a ella se encuentra la etiqueta de aceptacion, que anteriormente
era la que simbolizaba el amor propio, pero debido a que podia motivar al egocentrismo se
sustituyod por “Aceptacidn” la cual es una de las bases para el autoestima.

El color de fondo utilizado para la revista amiga es el tono rosado de la paleta de color,
se opto por dicho color debido al grupo objetivo, de la revista amiga y dicho color tendra mayor
respuesta.

Al igual que el resto de las piezas se utiliza en la parte inferior el cintillo institucional.
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* Foliar

Como material informativo, se cuenta con el foliar, el cual posee un tiro y un retiro. En el
tiro se coloca el fondo color rosa de la paleta de colores y es complementado con el tono aqua
de dicha paleta, con franjas de color arena.

La tipografia es colocada en color arena, para mantener la unidad con las piezas
anteriores, los datos contindan colocandose en un cintillo, pero en este caso no son colocados
en el tradicional cintillo color blanco, son incorporados al disefio.

Se utiliza una sola fotografia en la cuarta columna del foliar. En la primera se coloca
el texto de cierre que se utiliza en las demas piezas: “En tu cuerpo se refleja la salud y la
confianza que tienes en ti misma. El estar bien es lucir bien”

Acompafiado de dos de los iconos colocados en las etiquetas, los cuales reflejan el
contenido del foliar, totalmente saludable y confianza en si misma. Ambos hacen alusién a lo
corporal y lo emocional, y eso es lo que abarca el contenido del foliar.

En el retiro contiene informacién sobre la bulimia, la anorexia, datos sobre el autoestima
y la adolescencia. Dicha informacion se encuentra sobre un fondo blanco, con tipografia color
gris, esto se hace de dicha forma con el objetivo de no cansar la vista del lector.

En los bordes superiores e inferiores contiene franjas de color rosa y aqua con su
textura correspondiente y el logotipo de la institucidon en la parte superior derecha.
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El disefio del foliar es de la siguiente forma:

VALE MAS SER DIFERENTE
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e Banner web

Los banner web fueron implementados de la siguiente forma:

) -

Para la pagina web al igual que los banners se implementan los colores solidos de la
paleta de colores elegida para la campafa y para el material informativo.

» Pagina web

Se implemento un diseno sencillo a base unicamente de los colores de la paleta elegida
con el fin de obtener la atencién de la adolescente, sin necesidad de implementar imagenes
dentro de la pagina, ya que no se desea que naveguen en dicha pagina solo por las imagenes
llamativas.

El logotipo de Bienestar fue incorporado a la pagina por medio de una etiqueta, la cual
pega al concepto de toda las piezas trabajadas.

La pagina cuenta con un home, un area especificamente para contactar al especialista
que puede ayudarle, cuenta con informacion sobre la bulimia y la anorexia, al igual que el tema
del autoestima. Pero lo mas importante cuenta con area especial para que la adolescente
pueda hablar sobre ella, en cuéntanos tu historia.

Los disefios de el home y los interiores son los siguientes:
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LOUIERES CONTACTARNDS?

COUE ES ANTDESTIMA?

CUENTANOS TU HISTORA

* Fan Page

El disefio de la imagen de display de la fanpage en Facebook, cuenta con, la frase
identificadora de la campafia “Vale mas ser diferente” y con el logotipo de la institucion.
Acompanado por un fondo llamativo que vaya acorde al resto de piezas.
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Al terminar se implemento lo siguiente:
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Se logra incluir dentro del disefio de la etiqueta el identificador, con el objeto de facilitar
la relacion del resto de las piezas con la imagen a presentar.

6.1.13 Propuestas preliminares

Para el desarrollo de la propuesta grafica se realizaron las propuestas preliminares de
cada una de las piezas que forman la campana y el material informativo.

Las piezas presentadas a continuacion son el resultado del proceso de bocetaje e
implementacién de elementos graficos ya descritos.

* Mupi
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Vale mas ser diferente
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En este caso se cambié la palabra muestra amor propio por la palabra “confianza en si
misma” ya que la anterior podia ser interpretada como egocentrismo.

* Gigantografia
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* Afiche
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* Revista
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e Foliar
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HOME  CONTACTANOS  IFORMACION  CUENTANOS TU NISTORIA

¢QUE TE HACE DIFERENTE? GOUIERES CONTACTARNOS?

NUESTROS DATOS
: f -
QUE ES LA ADOLESCENCIA? GQUE ES AUTOESTIMA?
] f 3
GOUE SON? CUENTANOS TU HISTORIA
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* Fan page
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6.2 VALIDACION

Para el proceso de validacion se trabajo con las piezas preliminares de la propuesta
gréfica, para ello se realiz6 3 instrumentos 40, los cuales fueron validados tres grupos diferentes:
15 disefiadores graficos, 10 adolescentes y 5 profesionales en los que se encuentran doctores
y profesionales en el ambito de la comunicacion.

Cada uno de ellos debia responder a las preguntas del instrumento las cuales eran
sobre los aspectos del disefio de la campana social y material informativo. Cada una de sus
respuestas y comentarios fueron tomados en cuenta al realizar los cambios necesarios en
cada una de las piezas.

Los resultados de la validacién son los siguientes:

« Color

Los colores utilizados en la campafia y material informativo fueron aceptados por
los disefadores, profesionales y adolescentes. Disefiadores y profesionales opinan que los
colores son llamativos y van acorde al grupo objetivo, creen que la paleta representa con
exactitud a las adolescentes. El grupo objetivo se sintio identificado con los colores elegidos,
los cuales cumplieron el objetivo de llamar su atencion y asi crear un vinculo. Es por ello que
no se realizaran cambios de color.
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» Elementos graficos / Etiquetas

Elobjetivo al realizar las etiquetas de ropa, fue representar laidentidad de la adolescente,
dicha representacion fue comprendida tanto por disefiadores, profesionales y el grupo objetivo,
sin embargo también fue interpretado como se mostrara a la adolescente como un producto o
un objeto, como si se le diera un valor comercial.

La idea de representar dicha identidad por medio de una etiqueta fue aceptada y
aclamada tanto por disefiadores como profesionales y se ha decidido no hacer cambio alguno,
y el hecho de haber sido interpretada como un valor comercial va acorde al concepto creativo
el cual es “Expresa tu propio valor”.

« [conos en las etiquetas

Los iconos en las piezas fueron totalmente comprendidos e identificados como un
recurso para representar caracteristicas de la autoestima de la joven. Se comprendi6 la
intencion de hacer alusion a la salud corporal por medio de los iconos de las etiquetas de
ropa. Por lo que se llega a la conclusion que ninguno de los iconos necesita ser remplazado.

» Texturas

En base a las respuestas obtenidas se llega a la conclusion que las texturas utilizadas
en las piezas logran llamar la atencion del grupo objetivo haciendo agradable la pieza a su vista,
pero en si logra complementar la imagen y a las adolescentes llega a parecerles interesante.

* Fotografias

Tanto disefiadores como profesionales estan de acuerdo en que las fotografias logran
humanizar la pieza, logra darle mas personalidad y presencia a la pieza, las adolescentes
opinan en su mayoria que la fotografia ayuda a visualizar el mensaje que se encuentra escrito,
pero también lograron identificarse con las actividades que representan las jovenes. Debido a
los resultados positivos no se necesitan cambios.

* Tipografia

Segun la respuesta de varios disefiadores graficos la funcion de la tipografia es dar
jerarquia a los copys en la pieza, mientras representan juventud y jovialidad. Dado que el
objetivo primordial era representar juventud y dinamismo por medio de la tipografia, no se
realizaran cambios en la misma, ya que no hubo comentarios negativos respecto a ella.
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» Copys

Aunque se acordd que los copys estan fuertemente ligados al tema de autoestima,
prevalece la opinidon en las adolescentes que su funcién primordial es complementar la
fotografia, pero le parece interesante y muy llamativo y si logra identificarse con su mensaje.
Dichos copys no seran alterados ya que son funcionales y tanto fotografia como copy se
complementan el uno al otro.

* Cintillo

El cintillo tiene como propdsito colocar los datos de la institucion y este fue colocado de
color blanco con el fin que tanto su informacién fuera captada correctamente sin interferir con
el disefno y con el propdsito que sus datos no se confundieran con alguno de los fondos. Es por
ello que el cintillo permanecera en las piezas, sin embargo se realizaron pequefios cambios
en el orden y diagramacion de los datos. Se llegd a la conclusion que es necesario para la
colocacion de los datos institucionales.

* Mupis y gigantografias

Luego de realizar la validacion se llega a la conclusion que tanto mupis como
gigantografias logran representar una personalidad, sin embargo muchos disefadores al igual
que profesionales de comunicacion creen prudente utilizar los mupis y gigantografias como
expectacion, con el fin de reforzar la campana social y crear mas impacto.

» Pagina web

La pagina web entre las adolescentes logra llamar su atencién y es considerada juvenil,
a lo que se puede llegar a la conclusion que logra satisfacer sus necesidades, por otro lado
los disefiadores graficos aunque creen que si lograria llamar la atencion de las adolescentes,
logrando representar su juventud y que de hecho logra ser funcional por ser sencilla en su
navegacion, creen que en cuanto a disefio es muy simple. Por lo que se realizaran cambios
minimos en la pagina debido a su aceptacion entre el grupo objetivo y con el fin de contrarrestar
el pensamiento de sencillez entre disefiadores.

* Fan page

La fan page es aceptada entre el grupo objetivo, si les llama la atencién de que se
incluya una fan page y si estan interesadas en unirse, sin embargo es necesario realizar
cambios en la imagen de display de la fan page, debido al el desagrado de parte de varios
disefadores.
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* Publicidad y material informativo

Se cree que dicha publicidad y material informativo poseen lo necesario para llamar
la atencién de la adolescente pero sobretodo que dicho mensaje lograria llegar a las jévenes
y hacerla tomar conciencia. Los profesionales que formaron parte del proceso de validacion
creen que la campana social lograria con éxito llamar la atencion de las jovenes, pero que el
cambio se lograria por medio del material informativo y por medio de platicas motivacionales en
las instituciones educativas, las cuales serian las que podrian llevar el mensaje por completo
a las adolescentes.

6.3 CAMBIOS

Tomando en cuenta los resultados de la validacion se realizaron los cambios necesarios
a la propuesta grafica. Cada uno de los cambios se presenta a continuacién acompafiado de
la propuesta preliminar.

* Cintillo

Los cambios realizados en el cintillo institucional corresponde a cada una de las piezas
graficas. Pero uno de los cambios realizados en todas las piezas fue el colocar el logotipo de
la institucion Bienestar al lado derecho, debido a que es en esa esquina donde la vista de la
persona suele llegar al hacer el recorrido visual. Es alli dénde se tiene la oportunidad que éste
cree mayor impacto en la mente de la persona.

* Afiche

Antes

P E S
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Después

Monica compone canciones y

la tnica figura que le interesa es
la de su guitarra.

Vale mas ser diferente
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Para el cintillo en los afiches se colocé el logotipo en el lado derecho del cintillo, como
fue explicado anteriormente, los datos de la institucién como los son teléfonos, direccion y la
direccién de la pagina web, son colocados de forma lineal, como fue propuesto anteriormente.
El logotipo de Facebook también es colocado en el cintillo, pues es un elemento importante
en la pieza.

* Gigantografias

Antes

Vale mas ser diferente

Bl N

Slar  Tekaybeaq s/ 1sbsbes 38 averida 5-56 rana 15 Colonia SanLizare  www.blenestar.com gt

Desarrollo de propuesta

119




Julieta practica deportes y para ella el
90-60-90 son minutos y numeros de camisolas.

Vale mas ser diferente

Biiscanos en f
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Se consideré que el cintillo que corresponde a la gigantografia contenia demasiada
informacion, por lo que se optd por dejar unicamente el logotipo de la institucién y la direccion
de la pagina web.

* Revista

Antes Después

BI N
st

star

Vale mds ser diferente

Biscanosen
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En el caso de la revista se mantienen los mismos datos del cintillo anterior, lo que varia
es su diagramacién. Debido a que se cuenta con menos espacio y es necesario colocar todos
los datos, se opta por colocarlos en dos filas, dandole de esta forma mas espacio visual a la
direccién de la pagina web.

En cada uno de los cintillos, se procurd colocar la direccion de la pagina web en el
centro, debido a la importancia que posee al proporcionar informacion a la adolescente.

* Mupis y Gigantografias

Al realizar la validacion, muchos de los disefiadores y algunos expertos en comunicacion
sugirieron utilizar los mupis y las gigantografias como expectacion a la campafa, ya que esto
ayudaria a reforzar el mensaje. Por lo que se opta por hacer una fase de expectacién en la

campafa social, en la que se utilizan dichos medios.

Ambos se colocarian cerca de las instituciones educativas. De esta forma se incrementa
la posibilidad que la pieza sea vista por el grupo objetivo.

Al colocar los mupis y gigantografias como medio de expectacién se retiran los datos
de cintillo, ya que al momento de revelar dicha fase, no se habra dado inicio al resto de medios
y no se habra revelado del todo el mensaje a comunicar.

* Mupis

Antes

Vale mas ser diferente
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Depués

Vale mas ser diferente § /1o i ser diferente

Al eliminar el cintillo, el mupi ya se encuentra listo para ser implementado como una
pieza de expectacion, unicamente con la informaciéon necesaria para dar una pista sobre la
campafa sin revelar su contenido.

* Gigantografia

Antes

Vale mas ser diferente Vale mas ser diferente

B1 N B1 N
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Después

Vale mas ser diferente

Vale mas ser diferente

Al igual que los mupis, la informacion del cintillo de las gigantografias es eliminada, ya
que aun no se da inicio al resto de los medios que forman parte de toda la campana.

Debido a que se optd por utilizar los mupis y gigantografias en la campana de
expectacion, era necesario utilizar gigantografias como piezas de lanzamiento. Se decide
utilizar unicamente gigantografias debido a su tamano, el cual permite colocar mas informacion
en ellas.
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Las gigantografias de la etapa de lanzamiento son cuatro, las cuales contienen el
mismo disefio de los afiches, con la variante que en la gigantografia se coloca menos texto, ya
qgue no se cuenta con mucho tiempo para leer el mensaje. Se coloca el copy central y la frase
de identificacion de la campania.

A continuacion puede observar una de las cuatro gigantografias.

Sofia es la mejor en matemadtica pero
para ella las calorias no tienen valor.

Vale mas ser diferente

Biscanos en f
« B1 N
www.bienestar.com.gt star

* Foliar

Luego de la validacion se hizo evidente que el foliar, a pesar de tener la misma textura
en la pieza, no transmitia el mismo mensaje que el resto de las piezas, daba la impresiéon de
ser para un grupo objetivo mayor por lo que se realizdé un cambio total en la pieza.

Antes

VALE MAS SER DIFERENTE
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Después

que
El estar

En tu cuerpo se reflejala salud y la confianza que tienes en ti
misma, debes encontrate bien en el interior para que pueda ser
apreciado en el exterior

Es normal hacerse la pregunta ;Quién soy? pero lo que realmen
teimporta es tener claros los roles que desempefias como es-
tudiante, hija, e incluso como amiga.

Al tener claro quien eres y lo que vales como persona, estaras
lista para realizar la transicién que tanto deseasyllegar a ser
auténoma.

Para ello debes adquirir tu propia identidad, tomar decisiones a
base de tus propias creencias, sentiras satisfaccion de las deci-
siones que tomes porque son tuyas.

No optes ni sigas tendencias o costumbres que no sean tuyas,
solo demostraras ser inseguro de ti misma, dicha insatisfaccién
evitara que puedas realizar la blsqueda para encontrate a ti
misma.

Vale mds ser diferente

El adolescente y su autoestima

El adolescente debe adquirir un sentido estable de si mismo
para lograr la transicién de la dependenciade sus padres a la
autonomia,

Pero para ello debe de formar su identidad y es aqui cuando se
hace la pregunta ;Quién soy yo? todo los intereses de la per-
sonay personalidad se integra de forma armoniosa.

Cuando no se adquiere el sentido congruente de identidad per.
sonal se produce una confusion de roles y el joven debe de re-
alizar un autoexamen para evitar una crisis de identidad.

Autoestima y salud
El bienestar de la persona esta atada a su salud fisica, mental y
emocional.

La salud se encuentra intimamente relacionada con la percep-
cidén y la valoracién que se tiene de si misma y de su interés por
mantener un cuerpo sano, asumiendo de forma responsable
su cuidado.

Al no aceptarse tal como es, se tiende a caer en un estado en el
que constantemente se ejerce presién sobre si misma, como
actuar y como cambiar lo que no le agrada de su cuerpo.

Por esa presion muchas veces caen en trastornos alimenticios
como lo son la bulimia y la anorexia.

Bulimia y anorexia

Su caracteristica esencial consiste en que la persona sufre epi
sodios de atracones compulsivos. Suele alternarse con episo-
dios de ayuno o de muy poca ingesta de alimentos, pero al poco
tiempo vuelven a sufrir episodios de ingestas compulsivas.

Un atracén consiste en consumir en menos de dos horas una
cantidad de comida superior a la quela mayorfa de individuos
ingieren.

El término anorexia significa literalmente pérdida del apetito,
sin embargo, las personas con anorexia nerviosa aunque con
frecuencia tienen hambre, rechazan la comida.

Las personas con anorexia nerviosa tienen intensos temores a
engordary se ven a si mismos gordos incluso cuando estan muy
delgados.

Se opta por hacer un trifoliar, ya que para una adolescente sera mas facil manejar, su
tamano es media carta, con el fin que tenga una forma cuadrada al momento de cerrarlo y que
estesea visualmente mas atractivo.

Se utiliza uno de los cuellos que se ha utilizado en las piezas anteriores y en forma de
etiqueta se coloca la frase que identifica la campana, al igual que el logotipo de Bienestar.

» Pagina web

Algunos de los interiores de la pagina como lo es el home, al cual se le incluyé un

espacio para colocar mas videos, los cuales van pegados a los talleres y platicas de autoestima
de los cuales se dara una explicacion mas significativa en lo que va avanzando dicho proyecto.
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Se realiz6 un cambio en el orden del menu principal, ya que usualmente el contacto de
la empresa se coloca al final de dicho menu, aprovechando este cambio se coloca el area de
cuéntanos tu historia en segundo lugar en dicho menu, debido a su importancia.

Se coloca los botones de enviar que hacian falta en el interior de contactanos y en
cuéntanos tu historia. También se optdé por realizar un cambio en el titular del interior de
contactanos, antes se habia colocado en forma de pregunta ¢ Quieres contactarnos? Lo que

hacia dudar al lector, y se cambi6 a Contactanos.

Antes

CUENTANOS TU HISTORIA
¢QUE TE HACE DIFERENTE?

GOUIERES CONTACTARNOS?
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HOME CUENTANOS TU HISTORIA INFORMACION ~ CONTACTANOS

¢QUE TE HACE DIFERENTE?

En tu cuerpo se refleja |
misma, debes enconts
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HOME CUENTANOS TU HISTORIA INFORMACION  CONTACTANOS

CUENTANOS TU HISTORIA

ENVIAR

Soy Sandy Pacla. Llegue a un momento de mi vida en el que si no encontraba
dame habra hecho pedazos. Mis emociones y pensamientos no tenian ni pies ni Il
cabeza

No podia soporta mas fingir "estar bien" y pasar desapercibida para que nadle viera
steza interior

El responder "si necesito ayuda” fue el boleto de entrada a otra peliicula de mi vida
donde encontrée el apoyo, carifio, comprensidon y la dosis de realidad para acep-
tar mis errores y virtudes; amarme desde mi cuerpo hasta mi almay perdonarme
por lo que fui o hice desde miinconsciente al consciente y que, en el equllibrio de
ambos, mi intuicién me daré la fuerza para seguir adelante dia adia como respon-
sable de mi vida y por lo tanto, de mi felicidad
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HOME CUENTANOS TU HISTORIA INFORMACION  CONTACTANOS

CONTACTANOS

NOMBRE COMPLETO:

CONSULTA:

ENVIAR )

NUESTROS DATOS

DIRECCION:
TELEFONOS:

e Banners web

El inico cambio hecho en los banners web fue el de colocar la textura en las transiciones.

Antes
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Después
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*Fan page

Los cambios a la fan page fueron los siguientes.

Antes
VALE MAS SER DIFERENTE £ tiuar e e
L T LOVE MOVIE QUETTTS - Todos [Mis reciestes] ~ Adminntradores (1) - s
Comparti: [ Estade T fots €] tnlece 5% Video B Pregunts ﬂ
:_é -
Después

facebook Buscar q Tnicio Perfil Buscaramigos Cuenta v

Vale més ser diferente

Pelicula - # Editar informacién

Muro Vale més ser diferente Todos (Mas reci )v lini (1) 21 Ver todos
Comparti: [C) Estado [F] Foto ]] Enlace '5¥ Video EE Pregunta
Escribe algo....

. Usar Facebook como

Vale mas ser diferente
EJ Motificaciones +
&4 Promocionar con un anuncio

34 impresiones * 0 % de comentarios E Ver estadisticas

Me gusta - Comentar - Compartir - 08 de septiembre, 15:21 28 1rvitar amigos

Vale mas ser diferente Tii & Vale més ser diferente
N ] &
o L a

33 impresiones * 0 % de comentarios

o &P, A 41 amigos les gusta esta pagina.
Me gusta - Comentar  Compartir - 08 de septiembre, 15:11

Vale més ser diferente CaeeE)s
Usa los anuncios de Facebook para que més
gente descubra tu paginal

Anuncio de muestra:

Aqui apareceré el texto
de tu anuncio.

Ed Muro

Publicaciones ocultas
[ Informadién
A Actividad de tus amigos

Se realiz6 una imagen mas llamativa por medio de una variacion de colores, los cuales
pertenecen a la misma gama en la que se ha estado trabajando durante todo el proyecto. Se
coloco el logotipo de Bienestar en una etiqueta en la tela, con el fin de hacerla mas atractiva
a las adolescentes.
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» Banners en platicas y talleres motivacionales

Al realizar la validacién tanto disefiadores como expertos estan de acuerdo en sustituir
el audiovisual que se habia planeado realizar en el inicio por platicas motivacionales en las
instituciones educativas.

Un audiovisual es un medio que puede llamar mucho la atencién de un adolescente, sin
embargo dicha atencion tiene un limite. Se tiene pocos segundos para mantener su atencién
una vez lo ponga a reproducir y pocos minutos para comunicar lo que se pretende. La atencion
de la adolescente sera aproximadamente de 2 minutos, dichos minutos no son suficientes para
informar a la joven sobre las consecuencias de no tener clara su identidad y no se puede
reforzar su autoestima, por lo que se optd por las platicas motivacionales impartidas por la
Dra. Ruth Guerrero, quien se encuentra a cargo de la institucién Bienestar.

Para dichas platicas se contara con banners que se colocaran antes de la platica, con
el fin de informar a la joven el dia que sera llevada a cabo en su institucion. De la misma forma

se colocaran banners el dia de la platica.

Uno de los banners colocados antes de la platica.

Vale mas ser diferente
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Uno de los banners colocados el dia de la platica.

Blscanos-en f
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Vale mas ser diferente

En tucuerpo se refleja la salud y
la confianza que tienes en ti misma.
El estar-bien es lucir bien.

B 1 N
28 avenida 5-56 zona 15 Colonia San Lazaro Tel: 2369-24 14 / 2365-6991 www.bienestar.com.gt star

6.4 PROPUESTA FINAL

De acuerdo a los cambios presentados con anterioridad se define la propuesta final de
disefio del presente proyecto de la siguiente forma:

6.4.1 Concepto

El concepto “Expresa tu propio valor” representa la forma en la que las adolescentes
expresan sus sentimientos y pensamientos, los cuales las ayudan a desarrollarse como
personas y ser capaces de encontrar su propia identidad.

Al momento que una joven tiene claro quien es como persona, es capaz de ver cuanto
es lo que vale, posee mas confianza en si misma y es capaz de aceptarse tal como es.

El concepto fue implementado en cada una de las piezas con el propésito de incentivar
a la adolescente a encontrar su propia identidad, esto se hizo por medio de copys y elementos
graficos que fomentan la aceptacién de sus cuerpos y personalidades. Se motiva a la
adolescente a ser Unica y a valorar las cualidades que la hacen a ella especial.

Representar la personalidad de cada joven y la cualidad o actividad que la hace a ella
diferente es esencial, la representacion de la identidad de la adolescente, motivara a otras a
expresarle a los demas lo que las hace ser diferentes y orgullosas de si mismas.

Desarrollo de propuesta

132




6.4.2 ldentificador

Como identificador de la campana social se tomo la frase “Vale mas ser diferente” dicha
frase es lo suficientemente persuasiva como para llegar al grupo objetivo. Es capaz de reflejar
el valor individual de la adolescente y la aceptacidn que tiene la adolescente en su persona.

Por medio de dicha aceptacion la adolescente no dara tanta importancia a la publicidad

que la rodea y no se dejara influenciar por ella. Sera capaz de fortalecer su autoestima y no
tomar medidas en las que afecte su salud fisica o emocional.

Vale mas ser diferente

6.4.3 Paleta de color

Los colores que se aplicaron a las piezas de la campana al igual que el material
informativo son colores que representan la juventud de la adolescente y su feminidad, son

colores vivos y muy brillantes los cuales fueron utilizados para llamar la atencion de la
adolescente.

La paleta de colores fue utilizada con el fin de complementar el concepto ya que son
colores que representan diferentes personalidades y ayuda a recalcar cada identidad, pero al
mismo tiempo transmiten alegria.

La seleccién de dicha paleta fue elegida no solo por su significado eléctrico y juvenil,
pero también por el echo que son colores que pueden complementarse y contrastarse entre
ellos, haciendo que la pieza tenga un gran atractivo visual.
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6.4.4 Tipografia

La tipografia utilizada en tanto en la campana como en el material informativo no solo
representa la juventud y jovialidad de la adolescente, también tiene como funcion unificar las
piezas graficas.

Las tipografias con las que se trabajo son Candaray Bebas Neue, las cuales representan
el dinamismo y juventud de la adolescente. Es por ello que ayuda a llamar la atencion de la
joven y que se sienta atraida a leer la informacion a la que sera expuesta.

Ambas tipografias ayudan a representar las caracteristicas del grupo objetivo, por lo
que llaman la atencion de la adolescente y ella se ve motivada a leer el mensaje.

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh Ii Jj
Candara Regular Kk LI Mm Nn 00 Pp Qq Hr SS
Tt Uu VW Ww Xx Yy Zz

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh li Jj
Gandara leali Kk LI Mm Nn Oo Pp Qq Rr Ss
Tt Uu VW Ww Xx Yy Zz

Aa Bb Cc Dd Ee Ff Gg Hh li Jj
Candara Italic Bold Kk LI Mm Nn Oo Pp Qq Rr Ss
Tt Uu Vv Ww Xx Yy Zz

AA BB CC DD EE FF GG HH Il JJ
BEBAS NULE KK LL MM NN 00 PP QQ RR SS
TT UU VWV WW XX YY 22

6.4.5 Copys y contenido de texto

Los copys de las piezas de la campafia social fueron escritos conforme al concepto
creativo, cada copy refleja como una adolescente expresa lo que a ella la hace diferente de las
demas, el factor que hace que ella se sienta orgullosa de si misma.
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Muestra como ella le da mas importancia a su interior que a su exterior, refleja como
se acepta a si misma y le da poca importancia a la imagen artificial y poco normal del a mujer,
que se presenta en los medios de comunicacion.

Cada mensaje hace énfasis en la salud del cuerpo y cédmo ésta por medio de la
confianza que posee en ella misma logra mantener el balance en su salud fisica y emocional.
La aceptacion que le brinda a su cuerpo va fortaleciendo su confianza y esta se vera reflejada
en su exterior.

El material informativo brinda informacién a la joven sobre la etapa en la que se
encuentra, la adolescencia, las caracteristicas y los cambios por los que debe pasar, de la
misma forma brinda los conocimientos necesarios sobre las consecuencias de la ausencia de
una identidad y por lo tanto una fuerte autoestima.

6.4.6 Fotografias

Las fotografias de adolescentes utilizadas en piezas publicitarias debian comunicar y
respaldar el mensaje que se transmitia en el copy, tienen la funcién de humanizar la pieza y
representar al grupo objetivo, pero sobretodo debia mostrar como las adolescentes deberian
sentirse, reflejar comodidad y confianza en ellas mismas, mostrar la aceptaciéon que poseen
sobre su persona.

Cada joven representa una personalidad, una forma de ser, muestra estar feliz y
orgullosa de expresar lo que vale. Ya sea en el ambito académico, una actividad fuera de
clases o deportes, es la representacién de una adolescente sana.
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6.4.7 Elementos graficos de apoyo

Con el objetivo de contrarrestar la atencién extrema que le dan las adolescentes a los
medios de comunicacion se optd por representar la identidad de la adolescente de forma que
llame su atencion y le cree conciencia.

Se decidio representar dicha identidad haciendo referencia a las etiquetas de ropa.
Tomando como base el concepto “Expresa tu propio valor”, las adolescentes tienen muchas
formas de expresién, una de ellas es por medio de la forma en la que visten , los colores que
utilizan representan su personalidad y no podia ignorarse su interés por la moda, es por ello
que también se toma como base la frase Eres tu propia marca. Se enfatiza en la imagen que
proyectamos de nosotros mismos y lo que expresamos a los demas.

Con el fin de contrarrestar la imagen negativa a la que han sido expuestas por los
medios de comunicacién se decidid representar la identidad por medio de etiquetas de ropa,
las cuales al igual que la identidad de la persona se encuentra en su interior, dichas etiquetas
poseen una descripcion de sus caracteristicas y sus especificaciones sobre los cuidados que
debe tener, en este caso los cuidados que debe tener hacia su cuerpo.

Cada adolescente representa su propio yo y las etiquetas sirven como apoyo a los
copys y fotografias de la pieza, los cuales hacen referencia a una personalidad.

Como complemento a la imagen se opta por utilizar cuellos de camisas y playeras las
cuales ayudan a integrar las etiquetas a la pieza, logrando que luzcan mas naturales junto a
los fondos de cada pieza, los cuales poseen una textura de tela que hace alusién a una prenda
de ropa, esto ayuda a captar la atencién del grupo objetivo y le brinda estética a la pieza. Cada
fondo y textura ayuda a personificar a una adolescente, lo que hace que sea un gran elemento
de apoyo.

6.4.8 Estrategia de Comunicacion

Para ejecucion y desarrollo de la propuesta grafica se decidio implementar la campana
en dos fases.

Con el propdsito de crear mas impacto en el grupo objetivo y despertar su curiosidad,
se implementa la etapa de expectacion.

Durante la etapa de expectacion se colocaran mupis y gigantografias cerca de
instituciones educativas y en las zonas donde reside el grupo objetivo. Al colocar los medios
cerca de las instituciones la adolescente tendra la oportunidad de verlos todos los dias, debido
a su ruta escolar.
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La implementacion de etiquetas en los mupis y gigantografias y la representacion de
dicha personalidad captara la atencion de la joven, dicha imagen estara completa por medio de
la frase “Vale mas ser diferente”. Al leer los mensajes en las etiquetas y la frase identificadora
de la campana, el grupo objetivo se vera intrigado y podra hacer cierta relacién con el mensaje.

Dicho mensaje es la introduccion a una campafa que promueve la aceptacion de las
adolescentes sobre su propio cuerpo.

* Mupis y gigantografias
Los mupis no debian revelar mucho sobre la campafia, sin embargo era necesario

reflejar la aceptacion de la adolescente sobre ella misma. Cada etiqueta no sélo muestra una
personalidad, muestra el trato que tiene la joven con ella misma.

Vale mds ser diferente } vaie mds ser diferente

Al implementar iconos en la etiqueta que simularan las especificaciones de lavado de
ciertas etiquetas, debia representar la relacion que tiene la adolescente consigo misma y el
cuidado que le proporciona a su cuerpo. Colocar la etiqueta como punto central no solo es
visualmente llamativo para el grupo objetivo, sino permite que su vista se pose en la frase “Vale
mas ser diferente”.
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De la misma forma se implementé el disefio de las gigantografias.

Vale mas ser diferente

Vale mas ser diferente

Cada una de las piezas posee una etiqueta principal, la que representa el nombre
de la adolescente, la representacion de su identidad, sin embargo su personalidad se ve
reflejada gracias a las texturas de fondo y a los cuellos a los que se ve implementada la
etiqueta. Los mensajes como “Remueve la inseguridad” y “100% segura de si misma 100%
saludable” reflejan la seguridad que tiene la joven hacia su persona, tanto fisicamente como
emocionalmente.
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Durante la etapa de lanzamiento, los primeros medios en publicarse luego de la etapa
de expectacion serian las gigantografias, las cuales se encontrarian en los mismos sectores
en los cuales se encontraba los medios de expectacion.

En este caso se implementa Unicamente gigantografias, en lo que es exteriores, debido
a su tamano la informacién que se manejara podra ser apreciada mejor, debido al ancho de
los mupis, la informacién a comunicar no hubiera sido del todo visible al grupo objetivo. La
cantidad de informacién manejada en la etapa de lanzamiento es de mayor importancia y es
esencial que la adolescente la capte por completo.

» Gigantografias

Margarita escribe poesia y cuida
s6lo el peso de sus palabras.

Vale mas ser diferente

Biiscanos en f

. BI N
www.bienestar.com.gt star

Sofia es la mejor en matematica pero
para ella las calorias no tienen valor.

Vale mas ser diferente

Buscanos en f

. BI N
www.bienestar.com.gt star
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Monica compone canciones y la tnica
gura que le interesa es la de su guitarra.

Vale mas ser diferente

Buscanos en f

. B I N
www.bienestar.com.gt star

Julieta practica deportes y para ella el
90-60-90 son minutos y numeros de camisolas.

Vale mas ser diferente

Biiscanos en f

. B 1 N
www.bienestar.com.gt star

Cada gigantografia representa una adolescente segura de si misma, la cual muestra
interés por una actividad que la hace sobresalir de las demas, que la enorgullece y pone
esa pasion por encima de sus inseguridades. Por medio de los copys centrales es posible
promover la aceptacion de su propio cuerpo, al colocar publicidad exterior la adolescente toma
mas enserio el mensaje debido a que tiende a ser influenciada facilmente por los medios de
comunicacion.
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La etiqueta acompafada del cuello de camiseta complementa el mensaje de cada uno
de los copys. Cada uno se encuentra en un color de la paleta e colores elegida previamente la
cual ayuda a complementar o crear un contraste en la pieza.

El cintillo blanco en la parte inferior de la gigantografia cuenta unicamente con el
logotipo de la clinica y con la direccion de la pagina web. Se coloca Unicamente la pagina
web y el logotipo de Facebook, la persona puede avocarse a la pagina con el fin de obtener
informacion.

+Afiche

Durante la misma semana se colocan los afiches en las instituciones educativas y en la
clinica Bienestar, los cuales poseen el mismo disefio de las gigantografias con la variante de
la informacion del cintillo institucional y el copy de cierre de la pieza, el cual se encuentra en la
parte inferior derecha.

Los afiches seran colocados en carteleras y paredes dentro de los colegios, por lo que
la joven tendria la oportunidad de leer tranquilamente toda la informacion del afiche. Se coloca
mas datos en el cintillo como lo es numero telefénico y direccién de la clinica Bienestar.

Se coloca el logotipo de Facebook para que la adolescente pueda acudir a la fan page
y asi tener un mejor contacto con la clinica.

Se coloca el copy de cierre de la pieza, el cual hace alusion a la salud fisica y emocional
de las adolescentes, haciéndoles ver que al tener confianza en ellas mismas esta se veria
reflejada en su exterior, promoviendo la aceptacion de ella misma.

Los afiches son los siguientes:

Margarita escribe poesia y
cuida solo el peso de sus palabras.

Vale mas ser diferente

28 avenida 5-56 zona 15 Colonia San Lazaro Tel: 2369-24 14 [ 2365-6991 www.bienestar.com.gt Biscanos en ﬂ
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28 avenida 556 zona 15 Colonia San Lizare Tel: 2369-24 14 | 2365-6991

28 avenida 5-56 zona 15 Colonia San Lizaro Tel: 2369-24 14 [ 23656991

28 avenida 5-56 zona 15 Colonia San Lizare Tel: 236524 14 [ 23656991

offa es la mejor en matemdtica pero
para ella las calorias no tienen valor.

Vale mas ser diferente

En tu cu
nfi
El estar bien es lucir bien.

www.bienestar.com.gt

waoe [ BTEN,

Mdnica compone canciones y
la tnica figura que le interesa es
la de su guitarra.

Vale mas ser diferente

star bien es lucir bien.

www bienestar.com.gt

wan [ BTE XN

Julieta practica deportes y
para ella el 90-60-90 son minutos
y numeros de camisolas.

Vale mads ser diferente

za que ti misma.
El estar bien es lucir bien.

B1 N

4 star
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* Revista

Se publicara un solo anuncio en la revista Amiga, el cual es de pagina completa en los
interiores de la misma. Dicha publicacién se realizara durante el tercer mes de la campafa de
lanzamiento, con el propdsito de darle continuidad al mensaje que se desea transmitir al grupo
objetivo. El anuncio se realizara de pagina completa con el fin de tener mas presencia en la
publicacion y asi crear mas impacto en la adolescente.

Es sumamente importante tomar dicho medio para llegar a las adolescentes, tomando
en cuenta el interés que tienen en la moda y el hecho que les llama la atencion la publicidad
que se publica en las revistas. Al publicar dicho mensaje en la revista se complementa con la
publicidad a la que han sido expuestas durante el ultimo mes, al tener mas tiempo para leer
dichos copys podran hacer conciencia sobre estar saludable y los beneficios que tendra en
ellas mismas.

La publicacién contiene la fotografia de una adolescente de apariencia sana y segura
de si misma, acompafiada del copy “En tu cuerpo se refleja la salud y confianza que tienes en
ti misma. El estar bien es lucir bien”. Dicho mensaje hace alusion a la salud del cuerpo y como
la confianza que tenga en ella misma hace la diferencia.

El cintillo contiene toda la informacion de la clinica y se invita a la joven a buscarlos en
Facebook.

La textura en el fondo es de la misma tela utilizada en los afiches y gigantografias, en
este caso se coloca de color rosa para enfatizar la feminidad y llamar la atencion del grupo
objetivo. El cuello utilizado en dicho anuncio es de color azul, el cual ayuda a resaltar y crear
contraste con el fondo. La etiqueta utilizada es la de aceptaciéon, ya que segun uno de los
objetivos de diseno se debe promover la aceptacion de la adolescente sobre su propio cuerpo.
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Tel: 2369-24 14 | 2365-6991
28 avenida 556 zona 15 Colonia San Lizaro www.bienestar.com.gt star

» Platica y Taller

Uno de los objetivos planteados era desarrollar un audiovisual el cualse considera que
ayudaria a fortalecer el caracter y autoestima de las adolescentes, con el fin de que pudieran
aceptarse asi mismas y evitar posibles problemas alimenticios.

Luego de evaluar seriamente dicho objetivo y tomando en cuenta las opiniones y
comentarios de los disefiadores y expertos en el area, se decidid no realizar el audiovisual.
Ya que no es posible fortalecer el caracter y autoestima de una adolescente por medio de un
audiovisual, mas si dicha adolescente no lo observa completo.

Como se mencioné anteriormente un audiovisual tiene el poder de llamar la atencion
de una adolescente, pero dicha atencién posee un limite. La adolescente prestaria mas
atencion a dicho audiovisual si este no es del tipo informativo, y para ser capaces de reforzar
su caracter y autoestima y evitar que caiga en trastornos alimenticios es necesario transmitirle
dicha informacion por medio del audiovisual.
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Debido a los pocos segundos que se posee para llamar su atencion y los minutos que
se necesitan para transmitir dicho mensaje, las jovenes no observarian el audiovisual por
su cuenta por mas de 2 minutos, ese tiempo no es suficiente para crearles conciencia y asi
fortalecerlas.

Lo mas adecuado para fortalecer la autoestima de una adolescente es tener contacto
directo con un profesional especializado en el tema. Al llevar a cabo dichas platicas y
conferencias se garantiza aun mas la atencion y participacién de las adolescentes y es posible
fortalecer su caracter y autoestima si tiene a un profesional que la pueda guiar.

Uno de los beneficios es que la adolescente podra ser parte de dicha experiencia con
sus amigas, no se encontrara sola en el proceso y tendra quien la apoye.

Fortalecer su caracter de la adolescente, para que pueda iniciar a aceptarse asi misma
es algo que podra llevar a cabo en las platicas y talleres motivacionales impartidos por la Dra.
Ruth Guerrero, las cuales serian llevadas a cabo en su misma institucién durante el dia en
horarios de clase, asi la adolescente tiene la oportunidad de tener asegurada su asistencia y
evitar complicaciones de horario o problemas para llegar a dicho lugar.

Las platicas seran llevadas a cabo durante los 3 meses que dure la campana social,
cada colegio seria visitado una o dos veces durante el transcurso de ella, dependiendo del
numero de alumnas que maneje el colegio.

Dos semanas antes de la platica en la institucidén se colocarian banners en pasillos o
entradas principales con el fin de anunciarle a la joven que dicha platica sera llevada a cabo
en poco tiempo.

El dia de la platica se cambiaran los banner por unos que contengan la frase “Vale mas
ser diferente” y el copy “En tu cuerpo se refleja la salud y confianza que tienes en ti misma. El
estar bien es lucir bien”. Los cuales ayudaran a la adolescente a relacionar dicha platica con
la publicidad que ha visto.

Los banners colocados antes de las platicas seran los siguientes:
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Platica y taller motivacional Platica 'y taller motivacional
impartido por la Dra. Ruth Guerrero impartido por la Dra. Ruth Guerrero

Espéranos pronto Espéranos pronto

Buscanosen Buscanosen  f

: i BIN
www.blenestar.comgt D | E-%\lm' wwwi.bienestar.com.gt P

Banners colocados el dia de la platica y los talleres:

Platica y taller motivacional
impartid r la Dra. Ruth Guerrel

1t a.

2 me
s lucir bien.

es lucir bien.

B1 N

www.bienestar.com.gt star
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Blscanos en f

JRA Vale mas ser diferente

En tucuerpo se refleja la salud y
la confianza que tienes en ti misma.
El estar bien es lucir bien.

Bulscanos en f

Vale mas ser diferente

En tu cuerpo se refleja la salud y
la confianza que tienes en ti misma.
El estar bien es lucir bien.

Buscanos en f

i
»If Wil ;7‘1”51/‘%?/ i
‘ {0, L

" Vale mas ser diferente
it

En tu cuerpo se refleja la salud y
la confianza que tienes en ti misma.
El estar bien es lucir bien.

Bliscanos en f

Vale mas ser diferente

En tu cuerpo se refleja la salud y
la confianza que tienes en ti misma.
El estar bien es lucir bien.
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* Trifoliar

El trifoliar seria repartido durante las platicas en los colegios y en la clinica Bienestar,
tiene como propésito apoyar la informacion difundida en dichas platicas y la informacion que
se encuentra en la pagina web. Cumple con el objetivo de disefio al brindar informacion a las
adolescentes sobre las consecuencias de una baja autoestima y el efecto que posee en su
cuerpo. Contiene informacion sobre la identidad de la persona, la adolescente y su autoestima,
autoestima y salud, finalmente bulimia y anorexia.

El foliar posee una forma cuadrangular al ser doblado correctamente, tamafio el cual
resulta llamativo a la adolescente y le es facil de manejar. El foliar posee un tiro y un retiro.

El tiro cuenta con una textura color rosa, la cual ayuda a recalcar y representar la
feminidad de las jovenes, es resaltado con un cuello de camisa color aqua con tonos verdosos,
el cual ayuda a integrar la etiqueta azul que contiene la frase de identificacion “Vale mas ser
diferente”. El logotipo de Bienestar es integrado a la pieza en forma de etiqueta, la cual hace
parecer que se encuentra cosida a la pieza.

En el retiro se coloca un cuello de color aqua, de la misma tonalidad que el que se
encuentra en el tiro, se encuentra sobre un fondo blanco, el cual ayuda a resaltar el texto que
se encuentra de un color gris, se coloca un fondo blanco con el propésito de no complicar la
lectura a las adolescentes.

El tiro y retiro del foliar son los siguientes:

1L
El estar

o1
28.avenida 5 a e San'Lazarg
5

Desarrollo de propuesta

148




En tu cuerpo se reflejalasalud y la confianza que tienes en ti
misma, debes encontrate bien en el interior para que pueda ser
apreciado en el exterior.

Es normal hacerse la pregunta ;Quién soy? pero lo que realmen
te importa es tener claros los roles que desempefias como es-
tudiante, hija, e incluso como amiga.

Al tener claro quien eres y lo que vales como persona, estaras
listapara realizar la transicion que tanto deseasy llegar a ser
auténoma.

Para ello debes adquirir tu propia identidad, tomar decisiones a
base de tus propias creencias, sentiras satisfaccién de las deci-
siones que tomes porque son tuyas.

No optes ni sigas tendencias o costumbres que no sean tuyas,
solo demostraras ser inseguro de ti misma, dicha insatisfaccion
evitara que puedas realizar la bisqueda para encontrate a ti
misma.

Vale mds ser diferente

El adolescente y su autoestima

Eladolescente debe adquirir un sentido estable de si mismo
para lograr la transicion de la dependencia de sus padres a la
autonomia.

Pero para ello debe de formar su identidad y es aqui cuando se
hace la pregunta ¢Quién soy yo? todo los intereses de la per-
sonay personalidad se integra de forma armoniosa.

Cuando no se adquiere el sentido congruente de identidad per-
sonal se produce una confusién de roles y el joven debe de re-
alizar un autoexamen para evitar una crisis de identidad.

Autoestima y salud
El bienestar de la persona esta atada a su salud fisica, mental y
emocional.

La salud se encuentra intimamente relacionada con la percep-
cién y la valoracion que se tiene de si misma y de su interés por
mantener un cuerpo sano, asumiendo de forma responsable
su cuidado.

Al no aceptarse tal como es, se tiende a caer en un estado en el
que constantemente se ejerce presién sobre sf misma, como
actuar y como cambiar lo que no le agrada de su cuerpo.

Por esa presién muchas veces caen en trastornos alimenticios
como lo son la bulimia y la anorexia.

Bulimia y anorexia

Su caracteristica esencial consiste en que la persona sufre epi-
sodios de atracones compulsivos. Suele alternarse con episo-
dios de ayuno o de muy poca ingesta de alimentos, pero al poco
tiempo vuelven a sufrir episodios de ingestas compulsivas.

Un atracon consiste en consumir en menos de dos horas una
cantidad de comida superior a la que la mayoria de individuos
ingieren.

El término anorexia significa literalmente pérdida del apetito,
sin embargo, las personas con anorexia nerviosa aunque con
frecuencia tienen hambre, rechazan la comida.

Las personas con anorexia nerviosa tienen intensos temores a
engordar y se ven a si mismos gordos incluso cuando estan muy
delgados.

* Pagina web

Para la realizacion de la pagina web se toma en cuenta que debe ser un espacio en el
que la adolescente pueda informarse sobre la adolescencia en general, el autoestima, y sobre
la bulimia y la anorexia, de esta forma se puede cumplir con el primer objetivo de disefo.

El disefio general de la pagina consta del logotipo de bienestar en la esquina superior
izquierda, el cual se implementd por medio de una etiqueta, la cual ata la pagina al resto de la
campana social y material informativo. Se crea un menu el cual contiene el home, cuéntanos
tu historia, informacion y contactanos. Cada una de las areas es representada por medio de
uno de los colores de la paleta de colores.

El home es representado por medio del color magenta, la cual contiene un espacio
en la cual se publicarian videos sobre las platicas y talleres que se llevarian a cabo en los
distintos colegios, una vez las adolescentes hayan sido parte de las actividades, sera capaz
de encontrar su video en este espacio. En la parte inferior del home también se encuentra
un parrafo sobre la identidad de la persona y su autoestima, usando la frase “vale mas ser
diferente” como cierre.

En el interior de la pagina se encuentra la parte de cuéntanos tu historia, dicho interior
es de suma importancia, ya que es donde las jovenes tendran la oportunidad de contar lo que
les sucede de forma andnima, muchas se sienten cohibidas o nunca comparten sus problemas
por miedo a ser juzgadas y el hecho de hacer publico su problema, de esta forma tendra la
oportunidad de expresar lo que siente de forma andnima si la presion de ser descubierta, dicho
medio la ayudara a generar cierta seguridad, hasta el momento que este lista a hacer frente a
su problema. Mientras recibira ayuda de parte de expertos on line.
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En el menu, en el area de informacion se desplega un sub menu, en el cual permite
obtener informacién sobre la adolescencia, la autoestima y la bulimia y anorexia. Es aqui
donde la adolescente podra completar o recordar la informacion que le fue otorgada en las
platicas, al igual que la informacién en su trifoliar.

La ultima pestafna del menu es el area de contactanos, en este espacio la personatendra
la oportunidad de contactar a los encargados de la clinica, colocara su nombre completo, su
correo electronico y su consulta. Por este medio la persona podra recibir datos o resolver sus
dudas de forma privada via email. En la parte inferior puede contar con los datos de la clinica,
como lo es direccioén y teléfono.

Los interiores de la pagina web son los siguientes

CUENTANOS TU HISTORIA INFORMACION ~ CONTACTANOS

¢QUE TE HACE DIFERENTE?

udy onfianza

Vale mds ser diferente
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HOME CUENTANOS TU HISTORIA INFORMACION  CONTACTANOS

CUENTANOS TU HISTORIA

ENVIAR

Soy Sandy Paola. Llegue a un momento de mi vida en el que si no encontraba ayu-
da me habria hecho pedazos. Mis emociones y pensa
cabeza

nientos no tenian i pi

ni

No podia soporta mas fingir "estar bien" y pasar desapercibida para que nadie viera
mi tristeza interior.

El responder "si necesito ayuda" fue el boleto de entrada a otra peliicula de mi vida
donde encontrée el apoyo, carifio, comprensidon y la dosis de realidad para acep-
tar mis errores y virtudes; amarme desde mi cuerpo hasta mi alma y perdonarme
por lo que ful o hice desde mi inconsclente al consciente y que, en el equilibrio de
ambaos, mi intuicién me dara la fuerza para seguir adelante diaa diz como respon-
sable de mi vida y por lo tanto, de mi felicidad.

HOME CUENTANOS TU HISTORIA INFORMACION  CONTACTANOS
Adolescencia
Autoestima

Bulimia y Anorexia

¢QUE ES LA ADOLESCENCIA?

En esta etapa suceden cambios fisicos y emodionales por medio de los cuales po
dra comprender y reflexinar sobre
Mucho:

ciones y términos hipotéticos
adolescentes tienden a desarrollar todavia mas est
cognocitivo'y pueden caer en una ex
mentales y la tendencia a conceder demasiad:
mientos

nivel de desarrollo
s nuevas capacidade:
sus propios pensa:

Py

or el otro lado en esta etapa muchos adolescentes tienden a sentirse observados
ntemente por otros, sienten la presion de ser juzgado
entan inconformes con su
constanten

por otros, esto hat
ariencia y conducta. Esta sen

acion de estar
ente en “escena’ es la causa de su timidez, de su preocupacién por el
aspecto personal y de su presuncion.

Los jévenes d

dizarse de sus pa

dulto, muchas

sean indepe peroal mismo tiempo temen a
! e causa estres p 40 a la

excesiva importancia que le da a sus problemas tiende a preocuparse de més pe
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1en supera

g
a que el crecer supone para un adolescen
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El adolescente debe adquirir un sentido estable de sfmismo para
ci6n de la dependencia de sus padres a la autonomia.
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ma armos

lograr la transi-

ui cuando se hace la pregunta

nay personalidad se integra de for-

osa,

Cuando no se adg entido congrue
una confusién derolesy el
una crisis de identidad.

ere ¢

e de ide produce

ven debe de realizar un autoexamen para evitar

idad personal s¢

Desarrollo de propuesta 151



¢

0

HOME CUENTANOS TU HISTORIA

-

E ES AUTOESTIMA?

La es gran parte de la identidad del adolescente, es en esta etapa enla
que los jévenes se hacen |a pregunta :Quién soy yo? Cuando el adolescente carece
de una autoestima tiende a confundirse en los roles que desempefia, como estu-
te, como hijo, como amigo e incluso como miembro de un grupo

[—

toestima

obtener un sentido estable de si mismo, serd capaz de realizar la transicion que
tanto desea, dejara de ser dependiente de sus padres a ser una persona autdnoma,
Pero para ello antes deben de adquirir su propia identidad, y tomarén decisiones a

ase de sus propias creencias y metas, sentirdn satisfaccién con sus decisiones
porque son suyas.

Por el contrario muchos adolescentes prefieren adoptar tendencias, costumbres
ajenas a ellos, imitar la identidad de otros, debido a que ellos todavia se encuen
tran inseguros sobre el ol que desean desemperiar.

Muchos otros adolescentes se encuentran insatisfechos con ellos
son incapaces de realizar la busqueda para e

contrarse a si mismos

El desarrollo de la identidad también tiende a variar mediante la persona vaya ma:
durando, pero también influye el estatus social o grupo étnico de cada persona.

Es por ello que es mas dificil que un adolescente perteneciente a un nivel socio
econdmico bajo adopte tendencias o costumbres ajena a ellos, debido a que las
ricciones financieras hacen que sea mas dificil examinar otras opciones de roles.

HOME CUENTANOS TU HISTORIA

¢QUE ES BULIMIA'Y ANOREXIA?

BULIMIA

Es un trastorno psico
la bul

gico relacionado con la alimentacion no sana de la persona,
ambién es lla
hambre en exceso.

ada bulimia nerviosa, la cual es conocida también como

su ica esendial consiste en que la persona sufre episodios de atracones
compulsivos, seguidos de un gran sentimiento de culpabilidad y sensacidn de pér
dida de control. Suele alternarse con episodios de ayuno o de muy poca Ingesta de
alimentos, pero al poco tiempo vuelven a sufrir episodios de ingestas compulsivas.
Un atracén consiste en consumir en menos de dos horas una cantidad de comi
superior a la que la mayoria de individuos ing

ar

eren.

A pesar de que el tipo de comida que se consume en los atracones puede ser vari-

ada, generalmente se trata de alimentos altos en calorias. Las personas con este
trastomno se sienten muy avergonzadas de su conducta e intentan ocultar los sin
tomas. Los atracones se realiz y de forma disimulada. Los episo-

dios suelen planearse con anterioridad y se caracterizan por inj
da los alimentos.

erir de forma rapi

ANOREXIA

£l término anorexia significa literalmente pérdida del apetito, sin embargo, las
persor on frec

s con anorexia nerviosa aunque

uencia t

nen hambre, rechazan la

comida. Las personas con anorexia nerviosa tienen intensos temares a en
se ven a s mismos gordos incluso cuando estén muy

sordar y
ordar y

stos individuos pueden tratar de c

-egir esta imperfeccion limitando la ingest
de comida de manera estricta y haciendo excesivo efercicio con la finalidad de per-
der peso.

INFORMACION

Adolescenc

Autoestima

Bulimiay Anorexia

INFORMACION

Adolescencia

Autoestima

Bulimia y Anorexia

CONTACTANOS

CONTACTANOS
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HOME CUENTANOS TU HISTORIA INFORMACION ~ CONTACTANOS

CONTACTANOS

NOMBRE COMPLETO:
CORREO ELEC

CONSULTA:

ENVIAR )

NUESTROS DATOS

DIRECCION:
TELEFONO:

* Fan page

Con el fin de promover la aceptacién de su propio cuerpo en las adolescentes e
informarlas constantemente sobre el tema de autoestima y trastornos alimenticios, se opta
por crear una fan page en Facebook, en la cual postearan datos, tips y hechos sobre el tema,
es una forma de mantener un contacto directo y constante con la adolescente. En la fan page
tienen la oportunidad de interactuar las unas con las otras, y podran darse cuenta que hay
otras jévenes que estén pasando por una situacion parecida a la que ellas pasan.

Los encargados de llevar seguimiento a la pagina deberan ser de la empresa Bienestasr,
los cuales tienen los conocimientos necesarios para ayudar y guiar a la joven que lo necesite.

En cuanto a disefio de la imagen de display, se coloca un fondo, el cual unifica al
material informativo y a la campafia, se coloca la frase de identificacion “vale mas ser diferente”
en forma de etiqueta, de la misma forma como se implementa en otras piezas, el logotipo de
Bienestar es colocado en una etiqueta y colocada en la pieza de forma que parezca estar
cosida a la tela y asi llamar la atencién de la adolescente.

Desarrollo de propuesta
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* Banners web

Los banners web tienen como funcion promocionar la fan page y la pagina web,
especificamente el espacio de contactanos. Para ello se utilizé la frase “Vale mas ser diferente”
en forma de transicién, en la cual se utilizan los colores de la paleta en unién con la textura,
asi cuando la adolescente tenga la oportunidad de observar el banner en la web, podra hacer
relacion con la campana.

Se hace uso de un call to action para que las jévenes se vean motivadas a ingresar a
la pagina o a la fan page de Facebook.

Banner 1
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7. PRODUCCION Y REPRODUCCION DE MEDIOS

7.1 SELECCION DE MEDIOS

La siguiente propuesta se encuentra dividida en dos etapas, las cuales se encuentran
integradas de la siguiente forma:

Etapa de expectacion

Durante la etapa de expectacion se lleva a cabo el lanzamiento de mupis y gigantografias,
los cuales se encontraran expuestos en un periodo de dos semanas, la cual dara inicio en el
16 de febrero al 29 de febrero.

Tanto mupis como gigantografias trabajaran en conjunto y seran colocadas cerca de
establecimientos educativos donde estudia el grupo objetivo y en las zonas 14, 9, 13, 15, 11y
10, se eligen dichas zonas debido a que son lugares en los que frecuenta el grupo obijetivo.

Las zonas escolares son reconocidas por el trafico vehicular que se da en ellas durante
la mafiana y horas de salida de dichas instituciones, por lo que se tiene gran oportunidad de

que el grupo objetivo se encuentre ante dichos medios.

Se trabajaran dos versiones de mupis y de gigantografias.

Etapa de Lanzamiento

Dicha etapa se llevara a cabo durante los meses de marzo, abril y mayo, al siguiente
dia de haber terminado la etapa de expectacion.

Se dara inicio con las gigantografias, las cuales seran colocadas en los mismos
sectores que las gigantografias en la etapa de expectacion, dichas gigantografias seran
colocadas durante 2 meses, marzo y abril. La gigantografia posee 4 versiones, por lo que
seran distribuidas correctamente por el sector.

A la semana de haber publicado las gigantografias se colocaran los afiches en las
instituciones educativas y en la clinica Bienestar. Se realizaran 4 versiones de los afiches,
los cuales seran colocados en carteleras, pasillos y puertas de los establecimientos. Dichos
afiches permaneceran los tres meses de la campafa.

El anuncio de revista sera publicado en la revista Amiga en el mes de mayo, se realizara
de dicha forma, ya que para entonces las gigantografias estaran a punto de ser retiradas y el
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anuncio funcionara para darle mantenimiento al mensaje.

Iniciada la campana, se le dara funcionamiento al sitio web, debido a que una semana
después de haber publicado los afiches se dara inicio a las platicas y talleres. Dos semanas
antes de que se presente la Dra. Guerrero a los establecimientos educativos, dentro de ellos
se publicaran banners que anunciaran las platicas a las estudiantes, los cuales poseen 2
variaciones.

El dia de la platica se colocan los banners correspondientes al dia, Los cuales son 6. A
pesar que exista variedad en los banners, no todos seran colocados en los establecimientos.

Al iniciar las platicas y talleres, se empezara a realizar publicaciones en la pagina web
y en la fan page de Facebook, al igual que las promociones en sus respectivos banners en la

web.

Durante las platicas se estaran obsequiando los trifoliares, sin embargo la clinica los
empezara a repartir desde el inicio e la campana.

7.2 PRESUPUESTO DE DISENO E IMPRESION

A continuacién, se muestra la informacién respecto a los medios impresos en la
campafna en su fase de expectacion y lanzamiento.

» Expectacion

PIEZA DURACION CANTIDAD MATERIAL MEDIDAS SISTEMA DE
IMPRESION
Mupi 2 semanas 8 Poliestireno 1.77x1.21mt Digital
Gigantografia 2 semanas 8 Vinilico 2.10x4.5 mt Digital
adhesivo

Por cada una de las variaciones de los mupis se imprimiran 4 caras, las cuales seran
distribuidas en las zonas ya mencionadas, al igual que las gigantografias se imprimiran 8
gigantografias, 4 impresiones de cada variacion.
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¢ Lanzamiento

PIEZA DURACION CANTIDAD MATERIAL MEDIDAS SISTEMA DE
IMPRESION
Gigantografia 2 meses 8 Vinilico adhesivo 2.10x4.5 mt Digital
Afiches 3 meses 124 Husky 120g. 11x17in. Litografia.
Revista 1 mes /mayo 1 Couché 100 7.63x10in. Litografia
Trifoliar 3 meses 7,500 Opalina fina 90 gr 45x11in. Litografia
Banners 2 semanas 4 40x 170 cm Digital
1dia 2 Manta vinilica 40 x 170 cm
1dia 4 20.4 x 140 cm

Por cada una de las variaciones de la gigantografia, las cuales son 4, se mandaran a
imprimir 2 por cada una.

* Presupuesto de disefio

En cuanto al presupuesto de disefio, conceptualizacion y ejecucién de la campania,

se establece el presupuesto en la siguiente tabla, la cual incluye desarrollo de piezas y la
realizacién de artes finales.

PIEZA INVERSION
Conceptualizacién Q. 7,500
Desarrollo de Idea Q. 6,800
Redaccién de copys Q. 8,000
Captura y retogue de Q. 2,500
fotografias.

Mupis (2) Q. 3,000/ Q. 6,000
Gigantografia (3) Q. 3,000/ Q. 9,000
Afiches Q. 2,000
Revista Q. 1,500
Trifoliar Q. 800
Banners (2) Q. 600/Q.1,200
Pagina web Q. 8,000
Fan Page Q. 700
TOTAL Q. 61,200

* Presupuesto de impresion

Para la presente propuesta se realizaron los costos de produccion y reproduccion de
cada pieza.
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PIEZA CANTIDAD INVERSION

Mupis 8 Q. 1,680 Q. 13,440
Gigantografia 16 Q. 3,750 Q. 60,000
Afiche 124 Q.20¢/ Q.2,480
Revista 1 Tarifa de pauta Q. 12,700
Trifoliar 7,500 Q.5 < Q. 37,500
Banners 6 Q. 45/ Q. 270

4 Q.45¢/ Q. 180
Pdgina web 1 - Q. 430
Banners web 2 Q. 250
TOTAL Q. 127,250

7.3 ARTES FINALES
Las artes finales de cada una de las piezas se trabajaron de la siguiente forma:

Dentro al CD a entregar se incluye la carta con la respectiva descripcion de los archivos
incluidos, al igual que sus artes no editables, acompafiados de un jpg. Algunos archivos son
presentados en PSD, otros en llustrator CS5, los cuales estan convertidos a paths.

Mupis: Se encuentra en tamano real a 150 dpi’s, Full color. En el archivo se encuentra
marcada el area de impresion y el area visible dentro del mupie, en cada una de las carpetas
se incluye el JPGS, para que el encargado sepa como deben ir todos los elementos, al ser
impresos y los colores que deberia tener.

Gigantografia: Se encuentran 2 carpetas, las cuales guardan cada una de las
gigantografias, separando las de lanzamiento y las de expectacion. Las gigantografias se
encuentran en una resolucion de 150dpis, en photoshop.

Afiches: Se encuentran en photoshop a 300 dpis, en CMYK, full color, es un formato de
11 x 17 inc. En cada uno se encuentra un JPG de guia. Es acompafado por una carta, la cual
contiene especificaciones de cémo deberia llevarse el proceso de impresion.

Foliar: Se encuentra en el interior tanto tiro y retiro en un archivo de illustrator, la imagen
se encuentra en un formato tiff y es acompafado de un JPG y la carta de las especificaciones
de la impresion.

Los banners no necesitan de artes finales , debido a que es un sistema de impresion
direco, por lo que basta que el archivo se encuentre en photoshop a 150 o 72 dpis.
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CONCLUSIONES

» Se realizé material informativo como lo es la pagina web y el foliar para informar a
la adolescente sobre el autoestima, con el fin de hacer conciencia sobre su propia identidad
y que pueda ser capaz de evaluar si realmente es una identidad solida, la cual no pone en
peligro su autoestima. Al encontrarse informada tendra la oportunidad de hacer conciencia
sobre su situacion y tendra mas confianza en su persona.

* Al evaluar a fondo la razén de ser del audiovisual dentro del proyecto, fue claro que
debido a la tematica y a la seriedad del tema, era necesario llevar a la adolescente aun mas
lejos en cuanto al tema de la valoracion de su propia identidad, es por ellos que las platicas y
talleres, proporcionan una oportunidad para interactuar y aplicar el querer encontrar su propio

yo.

* Al crear dicha campafia social se promueve la aceptacion de la adolescente sobre su
cuerpo, brinda la oportunidad de indagar en su ser y buscar lo que hace que ella sea diferente
y sentirse orgullosa de ello, la aceptacion la lleva a sentirse segura de si misma y no creer
demasiado en lo que percibe en los medios.

Conclusiones
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RECOMENDACIONES

» Al crear material para adolescentes que tengan como objetivo cambiar cierta actitud
o idea, se recomienda siempre comunicar de forma positiva y a base de elementos y colores
que llamen su atencién. Es importante que no sienta que se le trata de manipular ante una idea
o hecho ajeno a su realidad.

« Al crear una aplicacion en Facebook se recomienda darle continuidad, hacer cambios
positivos y hacerla cada vez mas atractiva, ya que es un medio directo hacia el consumidor.

Recomendaciones
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ANEXO 1

CUESTIONARIO DE ENCUESTA

Marca con una X la respuesta de tu eleccion y justifica tu respuesta si es necesario.

1. ¢ Te sientes conforme con el estado actual de tu cuerpo?
_Si _No
2. ¢ Has admirado a las mujeres que observas en la television y medios de
comunicacion?
Si No

Y por qué es esto:

3./ Realizas las compras de tus productos si una modelo atractiva es la que los
promociona?

__Si __No

4. Enumera del 1 al 4 las caracteristicas que consideres hacen a una mujer hermosa,
siendo el 4 el numero mas importante y el 1 el de menos importancia.

__Sies delgada.

__Usa ropa y accesorios de moda.

__Tiene una apariencia llena y sana.

___Demuestra confianza en ella misma.

5. ¢Has llevado dietas sugeridas en revistas?
_Si _No

6. ;Buscas constantemente la aprobacion de otros para sentirte bien sobre ti misma?
__Nunca

__Casinunca

__Aveces

___Siempre
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7. ¢ Te sientes insatisfecha de tu apariencia o la de los demas?
__Casinunca

__Aveces

__Casi siempre

___Siempre

8. ¢ Eres capaz de hablar positivamente sobre tu cuerpo?
__Casinunca

__Aveces

__Casi siempre

___Siempre

9. ¢ Qué nivel de autoestima crees que tienes.
__Alta

_ Media

__Baja

¢,Cual crees que sea la razon?
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ANEXO 2

GUIA DE ENTREVISTAA PSICOLOGO / PSIQUIATRA

Nombre:

Profesion:

¢ A partir de qué factores se origina la baja autoestima de las adolescentes?

¢ Qué papel juegan los medios de comunicacion en la autoestima de las adolescentes?

¢ Qué ayuda o tratamiento se ofrece a las adolescentes que poseen una baja
autoestima y que sufren de bulimia o anorexia?




¢, Qué obstaculos encuentra en la rehabilitacion de una joven que sufre bulimia o
anorexia?

¢, Coémo cree que se puede reforzar el autoestima de una adolescente que sufre de
bulimia o anorexia?

I — —  — ———— — —  — —  —  —————  — ——— —————————————————————————————————————————————————————————————
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ANEXO 3

GUIA DE ENTREVISTAS A PUBLICISTA

Nombre:

Profesion:

Cree usted que la publicidad y los medios de comunicacion influyen en la baja
autoestima de las adolescentes?

¢, Qué piensa sobre el efecto negativo que causa el utilizar a una mujer perfecta en las
campanas publicitarias?

Cree que hay estrategias de comunicacion alternativa, que se puedan utilizar para
evitar esa influencia negativa.
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¢ Qué opina cuando los Doctores, especialistas y padres de familia culpan la publicidad
de los trastornos alimenticios de las adolescentes?

I — —  — ———— — —  — —  —  —————  — ——— —————————————————————————————————————————————————————————————
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ANEXO 4

CONCEPTUALIZACION
OPUESTOS

Carifio Aversion Alejarse, rechazo,
impaciencia,

Amor Qdio

Confianza Desconfianza

Fuerza Debilidad Cuerpo, fisico,
emocional, espiritual

Estabilidad Indiferencia

Control Descontrol

Alegria Tristeza Lagrimas, sollozo,
seriedad, color gris,
oscuridad.

Aceptacion Desprecio Dolor, rencor, hacer a un
lado, desechar, adiés

Seleccion de palabras

Aversion - Tristeza - Desprecio

» Borrando el rencor.

* Adios al dolor emocional.

* Rechazando el propio rencor.

* Recupera la confianza de tu cuerpo.
* Recupera el amor de tu cuerpo.

* Haz a un lado la oscuridad.

* Libérate de tu oscuridad.

Concepto: Recupera la confianza de tu cuerpo.

El motivo por el cual se eligio la frase fue debido a que cuando una adolescente de baja
autoestima cae en trastornos alimenticios, crea en ella misma una actitud autodestructiva, en
la cual dana su cuerpo. Y si no se encuentra en algun trastorno, se da el rechazo de su propio
ser. Es por ello que el concepto hace énfasis en recuperar la confianza de nuestro cuerpo, el
estar en paz con nosotras mismas.
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MAPA DE RELACION

confianza

rechazo felicidad
—
envidia A 4 a4 bien
V— \
Autoestima
- '
paz estima
— —
S
estabilidad carifio
persona
Seleccién de palabras:
Confianza - Estabilidad

Confianza Mano amiga, respaldo, sostén,
amigo, vinculo/lazo, responsabilidad,
riesgo, valor , grandeza
Estabilidad | Firme, seguro, solido, fuerza,
superacion

* La fuerza de una mano amiga.
* La verdadera grandeza que hay en ti.
» Expresa tu propio valor.

Concepto: Expresa tu propio valor.

Por medio de este concepto se mostrara el valor y la confianza que se encuentra oculta
dentro de la adolescente, al expresar lo que tiene dentro de ella, sus sentimientos y pensa-
mientos lograra encontrarse a si misma y demostrarse cuanto es lo que vale.

I — —  — ———— — —  — —  —  —————  — ——— —————————————————————————————————————————————————————————————
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METAFORA

Autoestima

Valoracién - roca
Confianza - flor

Fortaleza - dulce
Seguridad - espejo / reflejo
Estabilidad - lupa

Creer - chispa

Querer - fuego

Interior - gota

Palabra seleccionada: Confianza

» Confianza y chispa: Una chispa de confianza.

» Confianza y flor: La confianza que florece en ti.

* Confianza y reflejo: El reflejo de la confianza.

» Confianza y gota: La gota de confianza que necesitas.
» Confianza y lupa: Bajo la lupa de la propia confianza.

Concepto: La confianza que florece en ti.

La confianza de la adolescente se encuentra en su interior, es algo que debe generarse
en ella y que crece poco a poco.
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ANEXO 5

INVESTIGACION DE DISENO

CAMPANA SOCIAL '

Se lleva a cabo el uso de principios y técnicas de la comercializaciéon encaminadas al
apoyo de una causa, idea o conducta sociales.

Una campafa social en un esfuerzo organizado conducido por un grupo, que tiene
como objetivo convencer a los destinatarios, para que acepten, modifiquen, o abandonen de-
terminadas ideas, actitudes, practicas y conductas.

Pero sobre todo se enfoca en los cambios de conducta de los consumidores y en la
manifestacion de una idea.

Para que esta sea exitosa debe definirse con exactitud el grupo objetivo, ya que las
campafas de tipo social son mas propensas a fracasar que una campafa de sensibilizacion.

Dichas campanas tocan los siguientes temas:

Salud familiar y bienestar fisico
Prevenir las adicciones

Rescatar a los adictos de las drogas
Integrar a la familia

Motivos por los que fracasan las campanas sociales

1. El escaso interés de los individuos a una campafa sera la consecuencia de la
pobreza con que esta desarrollada una campafa.

2. Las personas evitan informacioén desagradable.

3. La gente asimilara la informacién de acuerdo a sus creencias y valores. La gente
responde de diversas formas a un estimulo determinado.

Factores que diluyen el impacto de los medios masivos

1. Los destinatarios muestran: apatia, actitudes defensivas, incapacidad de
aprendizaje.

2. Falta de motivacion en el mensaje.

3. Utilizaciéon de medios inadecuados

4. No proporcionar la manera facil y conveniente para responder a los objetivos de la
campanfa.
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Cuando los anuncios en contenido y en exposicidon son eficientes, es decir informan,
motivan, modifican o mantienen una determinada conducta en el individuo se dice que son
eficientes.

¢De qué depende que “una campaia de cambio social sea exitosa?

FACTORES: Intensidad de la motivacion; Presencia del medio / cumplir objetivos;
eficacia; cambio de conducta.

Es mas dificil vender objetivos de cambio social que vender productos comerciales.

"Cuanto mas bajo sea el compromiso de los destinatarios con el asunto que se propone
y cuanto mas baja sea la razon beneficio / personal / costo, tanto mejor sera el impacto de la
campafa de comunicacién masiva”.

Medios utilizados en campafas sociales:

Spots de television

Spot de radio

Traseras de buses

Afiches

Sitios web como Facebook
Anuncio de prensa y revistas.
Medios alternos

I — —  — ———— — —  — —  —  —————  — ——— —————————————————————————————————————————————————————————————
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1. Alipso.com. Mercadotecnia. [En linea] [Disponible en] www.alipso.com/monografias2/Mercadotecnia/index.php

MATERIAL INFORMATIVO

Los procesos de disefio estan ligados a las teorias del aprendizaje, a la ensefianza, de
la comunicacion y, por supuesto, también al desarrollo de los sistemas de informacion.

De tal manera que el disefio instructivo debe constituirse en guia explicita para ayudar
a aprender y desarrollarse mejor en su formacion integral.

Entre los materiales de tipo informativo se encuentra:

Folletos

Trifoliares.

Manuales.

Discos interactivos.
Catalogos.

Contenido multimedia.

I — —  — ———— — —  — —  —  —————  — ——— —————————————————————————————————————————————————————————————
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ANEXO 6
INSTRUMENTOS DE VALIDACION
Profesionales en disefo grafico y comunicacion

Como parte de mi proyecto de graduacién de la Licenciatura en Disefo Grafico en
Comunicacién y Publicidad de la Universidad del Istmo he desarrollado una propuesta grafica
sobre “La aceptacion de tu propio cuerpo e identidad” la cual busca contrarrestar la influencia
negativa que poseen los medios de comunicacion en las adolescentes y fortalecer su autoes-
tima.

Las piezas que se le presentan a continuacién estan enfocadas a las jovenes de 14 a
18 anos de edad de la ciudad capital de Guatemala. Le agradeceria si por favor se toma unos
minutos para responder las siguientes preguntas sobre las piezas de campafia y material in-
formativo.

La paleta de color utilizada en la campana y material informativo
* Representa al grupo objetivo.

* Llama la atencion.

* Transmite dinamismo.

* No tiene funcion alguna.

Utilizar etiquetas de ropa en las piezas publicitarias e informativas
* Representan la identidad de la persona.

* Muestran un valor comercial.

* Presentan a la adolescente como una marca

* Otra que usted consdere

Utilizar texturas de tela en las piezas publicitarias e informativa
* Refuerzan el mensaje.

» Complementan la imagen.

* Satura la pieza

Los copys /mensajes en las piezas

» Complementan la imagen.

» Son acertados con el tema de autoestima.
» Son conmovedores.

* No los entiende
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Qué funcién de la tipografia en los copys /mensajes
* Dar jerarquia.

* Unificar las piezas.

* Representa feminidad.

* Representa juventud y jovialidad.

Las fotografias en afiches, revista y foliar
» Son un apoyo al mensaje.

* Humanizan la pieza.

* Son el punto focal.

* No tienen relacién con el mensaje.

* Son innecesarias

El cintillo blanco

* Es esencial para la colocacién de los datos institucionales.
* Es molesto a la vista.

* Le es indiferente.

La pagina web

* Es juvenil y llamativa.

* Es muy simple.

* Va acorde a las demas piezas.
* Es funcional.

Observaciones:
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Grupo Objetivo

Como parte de mi proyecto de graduaciéon de la Licenciatura en Disefio Grafico en
Comunicacion y Publicidad de la Universidad del Istmo he desarrollado una propuesta grafica
sobre “La aceptacion de tu propio cuerpo e identidad” la cual busca contrarrestar la influencia
negativa que poseen los medios de comunicacion en las adolescentes y fortalecer su autoes-
tima.

Las piezas que se le presentan a continuacion estan enfocadas a las jovenes de 14 a
18 afnos de edad de la ciudad capital de Guatemala. Le agradeceria si por favor se toma unos
minutos para responder las siguientes preguntas sobre las piezas de campafa y material in-
formativo.

Los colores utilizados en la campafa y material informativo
» Son agradables a su vista.

* Llama la atencién.

* Son juveniles y femeninos.

* Se le es indiferente

Utilizar etiquetas de ropa en las piezas publicitarias e informativas
* Representan la identidad de la persona.

* Muestran a la persona como un producto o un objeto.

* No entiende el punto de la etiqueta.

Utilizar texturas de tela en las piezas publicitarias e informativa
» Es agradable a la vista.

* Llama su atencion.

* Le parece interesante.

* Es muy pesado a la vista.

Los copys /mensajes en las piezas
» Complementan la fotografia.

* Se identifica con ellos.

» Son conmovedores.

* No los entiende

En relacién a las fotografias en afiches, revista y foliar
+ Se identifica con alguna joven.

* La ayuda a visualizar el mensaje.

* Es lo que llama su atencion.

* No tienen relacién con el mensaje.

178

Anexos




Al ver los mensajes en los afiches

+ Se sinti6 identificada con uno de los mensajes.
* Le parecio interesante y llamativo.

* Le es indiferente.

La pagina web

* Es juvenil.

* Llama su atencion.
* Es muy simple.

La fan page de Facebook

e Le llama la atencion unirse.
¢ No le llama la atencion.

Observaciones:
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Expertos y Profesionales

Como parte de mi proyecto de graduacion de la Licenciatura en Disefio Grafico en
Comunicacién y Publicidad de la Universidad del Istmo he desarrollado una propuesta grafica
sobre “La aceptacion de tu propio cuerpo e identidad” la cual busca contrarrestar la influencia
negativa que poseen los medios de comunicacion en las adolescentes y fortalecer su autoes-
tima.

Las piezas que se le presentan a continuacién estan enfocadas a las jovenes de 14 a
18 anos de edad de la ciudad capital de Guatemala. Le agradeceria si por favor se toma unos
minutos para responder las siguientes preguntas sobre las piezas de campafia y material in-
formativo.

Los colores utilizados en la campafna y material informativo
* Representa a las adolescentes.

* Llama la atencion.

* Transmite dinamismo.

* No tiene funcion alguna.

Utilizar etiquetas de ropa en las piezas publicitarias e informativas
* Representan la identidad de la persona.

* Muestran un valor comercial.

* Presentan a la adolescente como una marca

*Otra que usted considere.

Los mupis y gigantografias
» Son confusos.

* Reflejan una personalidad.
* Reflejan una marca.

Los iconos / grafismos de las etiquetas en los afiches, mupis y gigantografias
» Son acorde a los de las etiquetas de ropa.

» Hacen referencia al tema de la autoestima

* Tienen relacién con la salud corporal.

* No los entiende.

Los copys /mensajes en las piezas

* Complementan la imagen.

» Son acertados con el tema de autoestima.
* Son conmovedores.

* No los entiende
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Las fotografias en afiches, revista y foliar
* Son un apoyo al mensaje.

* Humanizan la pieza.

» Son el punto focal.

* No tienen relacion con el mensaje.

Cree que dicha publicidad
* Lograria llegar a las adolescentes.

* No tendria mucha atencion de parte de las adolescentes.
*Otra que usted considere

Cree que con la publicidad y material informativo
» Se haria conciencia en las adolescentes.

* Se lograria cambiar la conducta de las jévenes.
* Llamaria unicamente su atencion.

Observaciones:
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