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RESUMEN

El presente trabajo esta realizado en la aldea Santiago Zamora, municipio

Aguas Calientes, del departamento de Sacatepéquez.

Se realizd el estudio con el método cualitativo, con el fin de conocer y
determinar la situacion actual del grupo de tejedoras del proyecto Mujeres
Trabajando. Se efectud una visita y entrevista preliminar a la sefiora Filomena
Hernandez, encargada de la organizacién de este grupo de tejedoras y a las otras
mujeres que lo conforman, esta entrevista permitié obtener un panorama general
de la problematica. Se analizé que el problema mas relevante es el tiempo de
elaboracién de cada pieza, ya que no es relativo al precio final, por lo que la

produccion no es muy rentable.

El objetivo de este trabajo es lograr que las tejedoras del proyecto Mujeres
Trabajando, sean mas eficientes y eficaces, ya que al reducir tiempo de
elaboracién al crear un sistema operativo en linea, y reducir el uso de algunos
materiales, tendran mayor oferta y sus productos seran mas rentables, por ende

existird mayor percepcién en las ganancias.

Con un mejor esquema de trabajo y una propuesta de disefio mas sencilla e
innovadora se podran tener mejores resultados, ya que las mujeres tendran una
mayor oferta y conseguiran llenar los espacios de demanda que anteriormente no

podian cumplir.



ABSTRACT

The following investigation is based on a group of women from Santiago

Zamora village, on Aguas Caliente, Sacatepéquez, Guatemala.

The study was made using a qualitative method, with the goal to know and
define the current situation of the group of weaver women, from the project
Working Women (Mujeres Trabajando). To obtain more information, a visit and
interview was made to the woman in charge of the project, Filomena Hernandez,
and to the other women. With the interview it was possible to acquire a general
panoramic of the actual problematic. The most relevant problem found was that
the elaboration time of each piece is too long and expensive; which is not

comparative to the actual final price, making the production not very profitable.

The objective of this investigation is for the women of the project Working
Women, to be more efficient and effective, by reducing their elaboration time,
creating a line operative system, and decreasing the use of some materials. With
this improvement they could get more opportunities, because they would have

more products to sell and it will be more profitable.
With a better work diagram and simpler innovative design they could get further

and superior results. The women of this project would have more opportunities,

more offer and they could filled those spaces that lately couldn’t fulfill.
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INTRODUCCION

El tejido es una actividad que ha estado presente desde épocas
precolombinas. Los mayas hacian uso del telar de cintura, el cual toma ese
nombre debido a que las mujeres se lo ajustan a la cintura para tejer. Cuando los
espanoles tomaron el territorio guatemalteco, decidieron dividir las areas para
tener un mejor control de los nativos. Para identificarlos les proporcionaron
diferentes tipos de trajes, fue asi que se cred la diversidad de colores, piezas y
formas. Aunque los espafioles modificaron sus trajes, las tradiciones ancestrales

todavia estan presentes en su simbologia, significado y colores.

San Antonio Aguas Calientes es un municipio rico en tradiciones, costumbres,
artesanias, etc. Desde épocas antiguas las mujeres de esta region han trabajado
artesanalmente los tejidos. El tejido se ha convertido en su unica fuente trabajo y
su unico ingreso. Esta regién tiene la peculiaridad de trabajar un tejido distinto a
las otras comunidades del pais; el tejido se caracteriza por ser arduo y
complicado ya que presenta las mismas figuras en el frente y revés de la pieza. A
este tejido se le conoce como brocado o tejido de doble cara, se caracterizan por
la autenticidad y creatividad tanto en el disefio como su elaboracién, por lo
consiguiente se afirma que es algo que no en todas partes del pais se elabora, lo

que lo hace destacarse aun mas.

En el presente trabajo se desarroll6 el planteamiento de herramientas
facilitadoras al grupo de: “Mujeres Trabajando”, el cual esta ubicado en la aldea
Santiago Zamora, del municipio San Antonio Aguas Calientes, para que de esta
forma se logre mayor elaboracion, y que el mismo sea realizado en periodos de
tiempo mas cortos, y lograr asi de este forma que tejan mas producto. Asi podran

cubrir mas mercado y obtener mayores ganancias.

111



En su mayoria, las tejedoras son amas de casa, por lo que tienen que cumplir
con sus labores diarios y con su rol de madre antes de dedicarse al tejido. Esta
actividad la toman como un pasatiempo, ya que es una actividad para
entretenerse, y no un trabajo fijo. Aunque venden las piezas que elaboran, no se
dan cuenta que podrian obtener mas ingresos si dedicaran un tiempo estipulado
para producir con mejor calidad y mayor cantidad sus piezas. El dinero que
recaudan lo ven como un ingreso extra para ayudar los gastos del hogar, sin
embargo podrian obtener una mayor ganancia con la ayuda de disciplina sin
descuidar el hogar, sus hijos y sus tareas domésticas. Esto solo lo podrian lograr

al unirse y organizarse de mejor manera.

Es necesario indicar la propuesta del proyecto, la cual consiste en lograr
eficiencia y eficacia en la produccién de las tejedoras del proyecto de Mujeres
Trabajando, para optimizar sus recursos materiales. Por el momento,
desperdician mucha materia prima y tiempo de desarrollo del producto, ademas
que no tienen un lugar o tiempo establecido para trabajar, por lo que se
establecera un esquema de trabajo que delegara los pasos a las integrantes, y un
cronograma que estipulara fechas de trabajo y entrega. Debido a que el tejido es
una técnica artesanal, se ocupa mucho tiempo en la creacion de grandes piezas,
por lo que se necesitaria implementar un nuevo disefio. En este caso se propone
desarrollar pequefias piezas o aplicaciones de varias formas y aplicarlas en
prendas de confeccion simple. Estas prendas seran elaboradas en el taller
liderado por la Disefiadora Maria Isabel Cojulun y terminadas en la organizacion,

lo que generara empleo y beneficiara a ambas partes.

Muchas de las piezas terminadas no se venden por su valor real, ya que las
mujeres no tienen el conocimiento adecuado para establecer costos y precios,
ademas que no tienen un lugar establecido para exponer sus creaciones.
Actualmente venden los productos en casa de la encargada del proyecto “Mujeres

Trabajando”. Ofrecen a sus compradores un ambiente cultural, ya que les invitan
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a conocer su manera de vivir, les convidan comida y les ensefian como elaboran

sus tejidos en un ambiente real y artesanal.

Los compradores se sienten atraidos por la belleza de sus productos, ya que
los colores, los dibujos y la simbologia son distintos a lo que encuentran en otras
regiones, tiene un valor agregado y una dificultad mayor. La mayoria de estos
compradores son turistas, y estan mas que dispuestos a invertir su dinero en
piezas originarias de Guatemala, ya que los llevan como recuerdos. Suelen
comprar productos para el hogar como: servilletas, manteles, individuales, fundas,
etc; productos decorativos como: calendarios bordados, cuadros bordados,
cojines; e indumentaria como: faldas, guipiles, fajas, etc. Aunque su técnica de
tejido sea distinta las piezas que elaboran son muy parecidas a lo que se
encuentra en el mercado y a lo que producen las demas artesanas de otras

comunidades.

Con este proyecto se podra expandir el mercado, ya que al hacer una
colaboraciéon entre las mujeres de la organizacién, quienes elaboraran las
aplicaciones en telar de cintura; y el taller de confeccién, quienes mantendran un
control de calidad alto, se encontraran mas plazas en donde ofrecer el producto
con exclusividad. A corto plazo se posicionaran en tiendas ya establecidas en
Antigua, Guatemala, ademas que se mantendra un porcentaje para la venta en la
organizacion. Cuando el capital necesario se recaude, se podra invertir en una

tienda propia.

A continuacion, se presenta la propuesta de este proyecto, los mecanismos y
directrices a utilizar, para que se logre eso que se busca conseguir, al organizar a

este grupo de mujeres.



1. ANTECEDENTES DE GUATEMALA

El tejido artesanal es una tradicion en la cultura guatemalteca, que ademas de
ser un atractivo cultural y turistico se ha convertido en un propulsor de la

economia entre las mujeres indigenas del pais.

Cabe mencionar que en Guatemala se tienen muchos recursos naturales, que
son utilizados en su mayoria a la poblacion del area rural. Ya que con estos
recursos, este grupo de personas, crean productos que pueden vender a turistas

que llegan a visitar la mencionada aldea.

Se puede encontrar una gran variedad de productos elaborados por los
artesanos, entre los cuales se puede mencionar: textiles, pinturas, ceramica,
plateria, jicaras, cesteria, cereria, etc., ya sea en sus talleres, mercados o en sus

hogares.

a) Las mujeres en Aguas Calientes, tejen con telar de cintura la técnica de
doble cara, por lo cual se posicionan en un lugar privilegiado al de muchas
otras comunidades en el pais, ya que ofrecen un producto diferente que

llama mucho la atencién del consumidor.

b) En la region Ixil, ubicada en Nebaj, Chajul y Cotzal Quiché, existen varias
comunidades donde la poblacion femenina, por medio de su trabajo,

contribuye a la economia de su hogar, a través de la elaboracién de tejidos.

c) En Salcaja se puede ver que su principal fuente de ingresos es la

elaboracién de tejidos artesanales a utilizar la técnica del jaspeado, la cual



consiste en anudar porciones de hilo para formar los disefios que son de

un acabado artistico.

La elaboracion de textiles en la actualidad es una de las actividades mas
artisticas, artesanales y famosas de Guatemala. Un punto en particular es el que
llama mucho la atencién sus disefnos, tejidos y colores, por lo consiguiente se

venden una gran parte de sus productos dentro como fuera del pais.

Las tejedoras, en su gran mayoria son madres y amas de casa y debido a la
situacion econdmica que vive en la actualidad el pais, se ven en la necesidad de
elaborar productos artesanales en su hogar y asi poder cumplir con su rol de
madre y ama de casa, para que de esta forma puedan obtener un ingreso extra
para ayudar con los gastos del hogar, sin descuidar a sus hijos y sus tareas

domésticas.

1.1 JUSTIFICACION

Las tejedoras del grupo "Mujeres Trabajando” de la aldea Santiago Zamora,
del municipio San Antonio Aguas Calientes, estan en toda la disposicion de
elaborar nuevos productos y asimismo, encontrar la forma en la que ellas ocupen
menos tiempo en la elaboracién de cada uno de ellos y asi lograr mejores precios

y a la vez obtener ganancias al venderlos.

Al finalizar el proyecto las tejedoras se daran cuenta que es mas factible

producir productos mas sencillos, pero con disefios mejorados e innovacion.



Ademas, tendran un mejor alcance en el mercado, ya que seran completamente

distintos a lo que en la actualidad se ofrece.

Sera de gran beneficio para las tejedoras, debido que en la actualidad se
tardan mucho al elaborar un producto, y no obtienen mucha ganancia del
producto terminado, esto se debe, porque se ha invertido mucho tiempo y
consecuentemente de igual forma los materiales, por lo mismo estos dos factores
conlleva a que no haya percepcién de ganancias. Al reducir tiempo y materiales,

las tejedoras seran mas eficientes y eficaces.

Este proyecto de investigacion abre el camino, de poder tener la
oportunidad de ayudar a un grupo de personas del area artesanal y que con el
conocimiento adquirido, se pueda orientar de una mejor y mas viable forma y que

con esto, ellos logren cumplir sus objetivos.

1.2 OBJETIVOS

1.2.1 Obijetivo General

Lograr que las tejedoras del proyecto Mujeres Trabajando, reduzcan el
tiempo de elaboracion de sus productos y que por ende exista mayor percepcion

en las ganancias.

1.2.2 Obijetivos Especificos

* Introducir un esquema de trabajo, delegando tareas, lo cual les ayudara a

las tejedoras a organizarse de una manera eficaz.



Implementar disenos y formas innovadoras hechas en telar de cintura, con
un proceso de elaboracion mas corto, para obtener mayor cantidad de
producto.

Realizar un cronograma, con el cual reduzcan su tiempo de trabajo.
Disefar un producto en especifico, innovador y distinto a la competencia
con un mayor alcance, aceptacion y mejores posibilidades de venta.
Generar empleo al grupo de “Mujeres Trabajando”, al crear un proyecto de

disefo, el cual beneficiara a ambas partes.



2. MATERIAL DE REFERENCIA

2.1. ANTECEDENTES HISTORICOS

2.1.1. Prehistoria. En la prehistoria hay tres etapas: Paleolitico, Neolitico y Edad
de los metales. Etapa del Paleolitico, empiezan a utilizar las pieles de animales

con que se vestian y fabrican adornos para su cuerpo.

Figura No. 1

Etapa paleolitico

Fuente: http://blogdeireneespin.blogspot.com/2010_04_01_archive.html

El modo de produccion practicado durante todo este periodo, fue la recogida
de desechos, la caza, recoleccion o pesca de la biota natural, sin embargo esto
solo se puede suponer.

‘Al no existir el testimonio escrito, la arqueologia se convierte en el Unico
medio para reconstruir los sucesos de la prehistoria, a través del estudio de los

restos materiales dejados por los pueblos del pasado: sus zonas de residencia,



sus utensilios, asi como sus grandes monumentos y sus obras de arte.”

En la Etapa Neolitico, el Homo sapiens dejé de ser una especie rara para
convertirse en una especie abundante. Otro factor que se podria considerar como
importante, y que contribuyd a que una aldea llegara a convertirse en ciudad, fue
el comercio de materias primas y productos elaborados, entre mercaderes locales
y otros procedentes de sitios alejados. Ya que se realizaban intercambios, el
demandante del producto era el que lo proponia; él le ofrecia al vendedor algun
tipo de adornos. En épocas posteriores algunas comunidades empezaron a
importar. Por lo que el comercio local, se dedicaba al intercambio de productos
familiares que completaban la economia de cada casa. Las industrias crecen y

cubren nuevas necesidades, aparece el telar.

Figura No. 2

Neolitico

Fuen:http://artiE:Ie.Wri .com/view/2011/08/1 O/arque_logo_cova_eir_s
_es_un_referente_para_todo_el paleol _ti/

'ESPIN, Irene. Prehistoria [en linea]. [México], 2010.
<http://thales.cica.es/rd/Recursos/rd98/HisArtLit/01/prehistoria.htm> [Consulta: 2013/1/24]




Consecuentemente se ve el crecimiento que tuvo como el desarrollo del
comercio. Al aumentar la produccion, algunos comenzaron a apropiarse de las

cosas, con lo que aparecio la propiedad privada.

Esta época se podria catalogarla como una de las mas importantes, ya que a

raiz de esa etapa empiezan las bases del mundo actual.

2.1.2. Revolucién Industrial

1760 — 1830 (12 REVOLUCION)

Se implementd la utilizacién de nuevas materias primas inorganicas cémo el
carbon y el petrdleo. Posteriormente se desarrollaron otras importantes como lo
fueron: la madera, misma que era utilizada en la construccién de barcos, asi como

también lo fue el algodon, de donde se sacaba el hilo para usar en los telares.

“Por otro lado, una sociedad mas liberal fomento el que se introdujeran nuevos
elementos que contribuyeran al avance industrial. Se necesitaba mas carbdn, se
generaba mas energia, y se buscaba aumentar la productividad de los recursos

propios. La mente se habia abierto a la economia y la eficiencia.”

Las Revoluciones industriales tienen como fin conseguir que la produccion
fuese mas rapida y abundante. Se produjo una mecanizacién que queria eliminar
la mano de obra que realizaba el hombre por una maquina que realizara la misma
funcién. Otras maquinas importantes relacionadas con el mundo textil son la
lanzadera volante o el telar mecanico. El objetivo principal, de esta etapa es

producir, en grandes cantidades y que fuere mas barato. La produccién textil tuvo

2 BARJA, Lorena: Historia Contempordnea, La Revolucién Industrial [en linea]. [México],
2008. <http://sobrehistoria.com/todo-sobre-la-revolucion-industrial/ > [Consulta: 2013/1/24]




cambios, dependiendo de la evolucién de las maquinas. Se logré una mayor

produccion gracias a la maquina de vapor.

Un elemento negativo que se puede extraer, es la gran cantidad que existe en
la explotacion infantil, de parte de los encargados de las fabricas, pero se hacen
leyes de las fabricas y para la explotacién. Surge la propiedad privada y publica.
Los duefios de las empresas, eran los responsables de los medios de produccion,
pero estos pequefios comerciantes se unieron y fueron formando empresas mas

grandes. Su fin era tener mayor beneficio abaratando la materia prima.

Figura No. 3

Maquina de Vapor

Balancin
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Fuente: http://sobrehistoria.com/la-revolucion-industrial/
1870 — 1914 (22 REVOLUCION)

En este periodo de tiempo, se utilizaban las mismas materias primas que la

en la primera revolucion.



“‘Europa, principalmente el Reino Unido, quienes eran una potencia
mundial, crearon una industria textil con la que acumularon capital suficiente como

para continuar con los estudios e innovaciones tecnoldgicas.”

Aparece el surgimiento de nuevos tejidos y nuevas formas de produccion, las
cuales eran mas eficientes y eficaces, evolucionando el mundo textil, la

indumentaria y el modo de vida de los seres humanos.

1945 — Hasta Nuestros Dias

La maquinaria de hoy en dia es cada vez mas precisa, y requiere la mas alta
tecnologia. Por lo tanto, tras la implementaciéon de estas maquinarias, se va

perdiendo cada vez mas la mano de obra.

La industria textil evoluciona continuamente, ya que aparecen, descubren y

crean nuevas fibras textiles.

2.2. PRODUCCION

Se entiende como la serie de operaciones que consisten en crear productos o
servicios, que ayudan a mejorar e incrementar la utilidad. Es de los mas

importantes procesos economicos, que el ser humano realiza para crear riqueza.

Se puede decir que la produccion es un sistema operativo, ya que es un

conjunto de partes o elementos relacionados, unos con otros para formar un todo.

3 BARJA, Lorena: Historia Contempordnea, La Revolucién Industrial [en linea]. [México],
2008. <http://sobrehistoria.com/todo-sobre-la-revolucion-industrial/ > [Consulta: 2013/1/24]




“Es la actividad principal de cualquier sistema econdémico que esta organizado
precisamente para producir, distribuir y consumir los bienes y servicios necesarios

para la satisfaccion de las necesidades humanas.”

Al analizar el entorno del pais se puede observar que Guatemala tiene en la
produccion artesanal una fuente importante de recursos econdmicos, para
muchos municipios del area rural, tanto econdmica como socialmente estan
organizados alrededor de estas actividades, para incrementar sus ingresos y que

estos sean capaces de impulsar el desarrollo de sus comunidades.

Se requiere un mercado mas grande que el mercado local, y que con esto, se
produzca la ampliacién en sus ventas. Y este seria el mercado internacional, pero
para eso se debe de estar al nivel de calidad para poder competir con otros
mercados, al lograr al alcanzar un buen disefio y una buena calidad en el

producto que ofrezcamos.

2.2.1. Tipo de Produccién. Existen dos tipos de sistemas de produccion, lo cuales

son implementados por las empresas segun sus necesidades.

* Transformacién: Son empresas que transforman la materia prima ya

industrializada en un producto terminado.

* Comercio: Empresas que compran productos para después venderlos.

* Definicién de produccion [en linea]. [Guatemala, Guatemala], 2013
<http://www.definicion.org/produccion> [Consulta: 2013/1V/12]
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Elementos de la Produccién

Capital: Son los recursos con los que una empresa cuenta para generar un

producto.

Mano de obra: Es la utilizacién de la fuerza humana para lograr una
produccion. Se ha presentado disminucién en la demanda, debido ha sido
sustituido por la tecnologia, tal como se argument6é con anterioridad, sin
embargo, es de mucha importancia, ya que se cuenta con personas de
temperamento y que ellos mismos han alcanzado una eficiencia maxima y

de esa forma los ha encaminado a realizar una alta calidad de produccion.

Materiales: Los cambios tecnolégicos han hecho que la estructura industrial
esté unida de tal forma que la materia prima, asi como los materiales

usados en sus procesos, sean productos terminados por otros.

2.2.2. Principios Basicos de la Produccién. Existen cinco principios basicos de la

produccion: Mecanizacion, Division de trabajo, Especializacidén, Estandarizacion y

Automatizacion. A continuacion, se expone una breve explicacion de cada

principio:

a)

c)

Mecanizacioén: Ha sido esencial e importante desde su inicio. Ya que su fin
es llevar a cabo la produccion con menos gente trabajando, para que con
esto se puede ahorrar mas tiempo y por ende se de una mejor precision,

incrementando la produccién y con un costo mas bajo.

Division de Trabajo: Es una caracteristica muy importante en la industria,
ya que se realizan producciones en masa y es por eso que no se elabora el

producto completo, dirigiéndonos con esto a la Especializacién.

Especializacién: Se lleva a cabo cuando un grupo de personas estan
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encargadas de un trabajo en especifico. Ahorrandose tiempo y dinero, pero

que a la vez se puede convertir en algo monaétono y rutinario.

d) Estandarizacion: Acreditan la experiencia en la presentacion, disefo,
integracion de proyectos, ya que se someten a modelos y procedimientos

para la produccién, logrando con esto reducir el tiempo invertido.
e) Automatizacién: Ayuda a ir a la vanguardia con los adelantos tecnoldgicos
del Mercado, logrando la eficiencia en la produccion y optimizando la

calidad del producto

2.2.3. Produccién Masiva:

“También llamada en linea es un tipo de produccion a escala, que muchas
veces es para inventario y posteriormente se realiza el esfuerzo de
comercializacién. Se puede subdividir en procesos continuos o intermitentes, de
volumenes elevados y bajos. Comunmente los procesos continuos de produccién
se utilizan cuando el objeto se procesa en estado liquido o fundido. Estos
procesos estan localizados entre los procesos por lote y los continuos; sus
volumenes son altos y los productos o servicios estan estandarizados, lo cual
permite organizar los servicios en torno a un producto o servicio. Los materiales

avanzan en forma lineal o en serie, de una operacion a la siguiente.”

Utiliza mucha maquinaria y la energia en relacion con los trabajadores. Una
de sus caracteristicas es la automatizacion, Ya que con menos costos laborales y
un ritmo mas rapido de la produccion, el capital y la energia sube, y eso logra que

el gasto total por unidad de producto sea mas bajo.

2.2.4. Produccion Artesanal. Es una de las formas de trabajo mas antiguas que

®La Produccion en Masa. [en linea]. Disponible en
<http://www.mitecnologico.com/Main/LaProduccionEnMasa.> [Consulta: 2011/111/07]
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existen. La historia misma tiene presente a los artesanos aproximadamente
desde que el mundo es mundo. Esta forma de trabajo se ha convertido en la
esperanza de progreso de muchas personas, que prefieren arriesgar con la
independencia y ver los frutos de su negocio, frente a ser empleados en algo y

que consecuentemente no disfrutarian tanto.

‘La artesania de Guatemala es la expresion mas genuina de sus habitantes
originales y gran soporte del sustento de las comunidades de este maravilloso

pais de Centro América.®”

Figura No. 4

Artesania Guatemalteca

Fuente:http://commons.wikimedia.org/wiki/File:2010.05.13.115637_Artesan
%C3%ADas_Antigua_Guatemala.jpg

® DeGUATE.com. [en linea]. [Guatemala], 2010
<http://www.deguate.com/artman/publish/turismo_general/artesanias-de-Guatemala.shtml.>
[Consulta: 2011/111/07]
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2.3. ARTESANIA

Su origen proviene de tiempos prehispanicos. Por lo que podemos decir que
en el afo 1818 con la llegada de los espafioles, las sufren un giro debido a que
las técnicas y disefos presentan un cambio sin perder de vista las caracteristicas
o influencia indigena. Por lo que da como resultado la artesania con la que cuenta

Guatemala hoy en dia.

La artesania Guatemalteca es de facil acceso aca en el pais, sin embargo
demuestran las estadisticas que un 90% es originaria de los departamentos del

Centro, Altiplano Occidental y las Verapaces entre otros.

‘Las artesanias constituyen aspectos importantes y atrayentes de la cultura
popular definiéndolas como: expresiones culturales tradicionales, utilitarias y
anoénimas, producto de la division de los trabajos, predominantemente manuales,
y del uso de herramientas sencillas, cuyas manifestaciones tienen lugar en los
campos economicos, estéticos, rituales y ludicos, ademas, para estar inmerso
dentro de la categoria que pretendemos establecer, satisfacer una necesidad real
para el grupo social en que el artesano trabajo, debe ser trabajo total del artesano

o su taller.””

De acuerdo a la alta demanda que tiene la artesania guatemalteca se puede
notar como se ha incorporado en las nuevas tendencias, ya que utilizan como
base estos colores o ideas para crear sus nuevos disenos. La Antigua Guatemala
ha sido uno de los lugares donde mas auge ha tenido este tipo de artesania, ya
que es uno de los lugares mas visitados por los turistas, es por esto mismo que es

ahi donde radica mas la demanda de este producto artesanal.

"VALDEZ, Enrique. [en linea]. [Guatemala], 2006
<http://biblioteca.usac.edu.gt/tesis/02/02_1696.pdf.> [Consulta: 2012/V/09]
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En la Antigua es donde por excelencia se trabaja el jade, asi como también
existen otros materiales preciosos, pero el que mas sobresale, debido a su alta
utilizacién es el jade. Otra forma de que Guatemala es caracterizada es por las
vestimentas tipicas que se fabrican en el pais, sin embargo ha tenido un cambio
debido a que a través del tiempo se han ido modificando la forma tradicional de
los disefios, un elemento fundamental y que contribuye a este fenbmeno es la

poblacién indigena joven.

La artesania es de gran importancia para las comunidades de tradicion
artesanal, asi como la produccion de un pais. No solo econémicamente, sino
sociocultural, ya que son productos que nos brindan elementos culturales de cada

comunidad o region.

2.3.1. Artesania textil en Guatemala. La variedad de disefios y simbolismos que
tiene la artesania textil es muy variada y amplia provenientes de una serie de
raices ancestrales. Las afluencias coloniales hicieron que aparecieran nuevas

artesanias, con raiz prehispanica, como lo son actualmente: los textiles y tejidos.

“Los tejidos prehispanicos, por ejemplo el telar de cintura, se les agregaron
formas vy disefos europeos que en consecuencia produjeron una amplia gama de
trajes tradicionales, hoy folclorizados a todo lo largo del interior del pais, se suman
también tejidos producidos en el telar de pie, que también los tejidos producidos

en el telar de pie, que también fueron modificados.”

® VALDEZ, Enrique. [en linea]. [Guatemala], 2006
<http://biblioteca.usac.edu.gt/tesis/02/02_1696.pdf.> [Consulta: 2012/V/09]
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2.4. PERDIDA DE INTERES DE LA ARTESANIA

Existen muchas causas por las que se ha ido perdiendo la artesania a nivel
mundial, por lo que a continuacion se mencionaran las causas mas relevantes y

trascendentales.

La artesania con fines comerciales, ha sufrido muchos cambios, los cuales
dependen de las necesidades del consumidor, lo que trae consigo la pérdida de
autenticidad del producto y lo que agrava esta situacion es que ya no le dan un

valor justo, por desconocer su origen y el significado de la pieza.

Los artesanos vendedores y guias de turismo, no le dan el valor verdadero a
las piezas, y los turistas y/o compradores desconocen su valor. Por lo que
muchas veces el artesano pierde ganancias, ya que no reconoce el valor de su

tiempo y arte, solo el valor de los materiales.

Los artesanos deben de modernizarse, siempre manteniéndose fieles a sus
tradiciones y creencias, no obstante con una variante mas moderna y actual, las
artesanias que produzcan seran innovadoras y causara un mayor impacto, por
ende llamaran la atencion del cliente. Para lograr esto, se necesitaria un apoyo
por parte del Estado, que les brinde beneficios y ayuda con el sostenimiento de

politicas culturales, y que defiendan la identidad de cada comunidad.

Y por ultimo, que exista una compra responsable, el consumidor sea capaz de
reconocer el trabajo de artesano y ver el trabajo y esfuerzo que requiere una
pieza artesanal, ya que por no pagar un precio justo, el artesano se ve en la
necesidad de comprar productos que hay en el mercado, y al ser adquirido por el
turista se da cuenta de que son “made in China”, por lo que no hay autenticidad y
veracidad en el producto, por lo tanto, se van perdiendo las costumbres y

tradiciones de un pais.
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2.5. TEJIDO

Podemos ver la gran variedad de trajes usados por los indigenas de diferentes
regiones del pais, lo que hace a Guatemala un pais rico, no solamente en cultura,
tradiciones y lenguas sino también en tejidos tipicos, debido a que es un pais

caracterizado por ser multiétnico y pluricultural.

El arte textil es una de las formas culturales mas antiguas. Este arte se
difundié a todo el pais, especialmente el arte de hilar, tefiir y muchas formas de

tejer. Gracias a ellas se empieza a difundir el uso del telar de cintura.

Hoy en dia se utilizan dos tipos de telar para elaborar tejidos: el de cintura o
palitos, que es el mas usado y tradicional, utilizado unicamente por mujeres. Ellas
para elaborar sus disefos realizan el pepenado, lo cual consiste en ir levantando
con los dedos o con agujas de hueso lo hilos, cuentan el numero de hilos de la

urdimbre para ir intercalarlos y asi formar el disefio que desean.

El telar de pie, que también se conoce como de pedal, es el que fue adquirido
por los espafioles en la época de la conquista. Este telar suele ser utilizado mas
por hombre que por mujeres, debido a que se necesita de una mayor fuerza para
mover el pedal y trasladar la trama por la urdimbre. Posee una mayor ventaja al
de cintura, y es que se puede producir una mayor cantidad en menor tiempo y no

se comenten mucho errores.
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Figura No. 6
Telar de Pie

A\
Fuente: http://macarios.super-red.es/produccion.htm

Se prepara la urdimbre, pasa el hilo por varias procesos, ponen el hilo en
pequefias cafias y después pasa la tras canalera para formar la urdimbre, luego el

urdidor y al final al telar.

Existen dos formas de tejer un corte: la morga y el jaspe. El primero, es
bastante sencillo, ya que es una tela de color afil, a la cual le agregan rayas de
diferentes anchos y posiciones. La segunda forma, se anuda el hilo blanco, que
van formando dibujos. Luego se tifien, cuando seca se desata y forma disefios

que al ser tejidos en la urdimbre forman figuras.
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3. DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA
3.1. PROBLEMATICA

El propdsito de este proyecto es estudiar a un grupo de tejedoras, ubicadas en
la aldea Santiago Zamora, San Antonio Aguas Calientes, del Departamento de
Sacatepéquez. La organizacién de las mujeres tiene como nombre: Mujeres
trabajando. La finalidad del proyecto es detectar el problema en el area de
produccion y poder ayudar a resolverlo con los conocimientos adquiridos durante

la carrera de diseno industrial del vestuario.

Mujeres Trabajando es un grupo integrado por mujeres, las cuales tejen en su
casa, para que de esta forma puedan realizar de forma simultanea sus labores
como mamas y amas de casa. Algunas de las mujeres solamente tejen y otras

tejen y confeccionan, aunque no necesariamente a maquina.

Cuando son visitadas por turistas a la Aldea mencionada organizan exhiben
sus productos en la casa de la encargada del grupo, para que de esta forma
puedan reunir todo lo que se elabord y por consiguiente utilizar ese tiempo de una

forma fructifera, y poder realizar las ventas de sus productos.

Este grupo de mujeres evita ir al mercado a vender su producto por dos
importantes razones, una de ellas es porque las mismas personas que venden
desde hace tiempo atras sus productos en el mercado expulsan a personas
ajenas que su intencién sea la misma de ellas, y la segunda razén obtienen
mayores ventajas al vender sus productos en un lugar cercano, por lo que se les

brinda una atencion personalizada a sus compradores.
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Una de las tantas limitaciones detectadas, es la poca creatividad en sus
disefios, su ubicacion, y por ultimo el no tener un lugar donde darse a conocer y

consecuentemente poder vender su producto.

Otra limitante es no tener una organizacién adecuada, por lo que trabajan
individualmente cada producto. Las tejedoras pueden dividir el trabajo, para que
no realice cada una el producto completo. Al tener cada tejedora un trabajo

especifico, se ahorrarian tiempo, materiales y dinero.

3.1.1. Impacto e Importancia. Se ayudara a un grupo de tejedoras de la aldea

Santiago Zamora, del municipio de Aguas Calientes, en su proceso de
produccion, que su tiempo por producto sea mas corto, asi ellas podran realizar
mas producto y tener mejores ganancias. Es de gran importancia ayudarlas a
resolver este problema, ya que debido a dicho problema, las tejedoras no
obtienen ganancias al vender sus productos, por lo que invierten mucho tiempo y

esfuerzo en algo que al final no es rentable.

Al proponer nuevos e innovadores disefios, podran sobresalir ante la

competencia, posicionandose en la mente del consumidor.

3.1. AREA DE ESTUDIO

3.2.1. Delimitacion

Municipio:  San Antonio Aguas Calientes:
Latitud: 14°32'23"N

Longitud:  90°46'10"W

Zona Horaria: UT-6:00
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Aldea: Santiago Zamora
Latitud: 4.55°

Longitud:  -90.8°

3.2.2. Datos histéricos. San Antonio Aguas Calientes lleva este nombre en honor

a una laguna que se encontraba en sus cercanias, cuyas aguas se mantenian a
una temperatura un poco mas alta de la temperatura ambiental, y que fue

secandose a mediados de 1928, hasta desaparecer.

No se conoce la fecha en que fue fundado este pueblo, pero se puede decir
que es progresista, sus moradores son de caracteres sencillos y placenteros, son
muy adictos al trabajo. En la cabecera se establecieron durante algun tiempo
muchas familias de Parramos que buscaron refugio con motivo de los temblores
ocasionados al haberse derrumbado el cerro El Tigre, y bajado de dicho cerro

torrentes de agua que arrasaron con la antigua poblacién de Parramos.

3.2.3. Costumbres y tradiciones. Sus tradiciones como las posadas y la semana

santa (al igual que en multiples comunidades guatemaltecas) le dan vida cada
afo y si la visita en estas fechas, lo acercaran a la espiritualidad de sus

pobladores.

La fiesta regional es el 13 de enero fecha patronal a San Antonio de Padua y el
20 de enero cuando se celebra el dulce nombre de Jesus. Ambas de notoria
importancia para sus habitantes y aquellos pobladores que viven fuera retornan a

la regién, para seguir viviendo su fe.

La feria titular de este municipio es movible, ya que aqui se conmemora el

Corpus Christi de acuerdo a las fechas de la Iglesia Catdlica. Para darle realce a
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estas festividades se realizan bailes folkloricos de gigantes y cabezones.

Existe una tradicion entre los mas antiguos vecinos, quienes afirman que:

“...durante la colonia, los habitantes de una comunidad indigena de occidente
llamada San Bartolomé, ante la presencia de una plaga de langosta (chapulines)
o bien, de murciélagos que venian perjudicando sus cosechas, optaron por
dirigirse al Ayuntamiento de la Ciudad de Santiago de Guatemala (Antigua
Guatemala) exponiéndole su situacion aflictiva y solicitdndole ser trasladados a

otro lugar.

El ayuntamiento atendiendo la peticion, acordé trasladarlos al sur poniente de
la metrépoli a una distancia de 8 kildbmetros; fue asi como los vecinos de la
comunidad de san Bartolomé, al tomar posesion del nuevo asentamiento, los
cofrades de la misma trajeron consigo la imagen del apoéstol, dando el nombre de

San Bartolomé al lugar, tomandolo como patrono del mismo.

Anos mas tarde, cuando los religiosos franciscanos se hicieron cargo de esa
feligresia, por la devocién que les inspir6 San Antonio de Padua, optaron por
cambiar el nombre a su poblaciéon y tomaron por patrono de su iglesia a San
Antonio de Padua y al lugar lo llamaron, desde entonces, San Antonio Aguas

Calientes”.

Su poblacién que contaba en su mayoria con artesanas y artesanos ha
favorecido al desarrollo de dicha comunidad. Sus calles silenciosas y tranquilas
los fines de semana dan la bienvenida a sus pobladores, quienes comparten y

entrecruzan en su parque para permitir la convivencia de sus pobladores.

3.2.4. Idiomas. Se habla el idioma cachiquel y el espafiol.
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3.2.5. Economia. La mayor parte es gracias a la produccion Agricola, como:

café, frijol, maiz, remolacha, brocoli y repollo.

En su produccion industrial, se puede mencionar la fabricacion de productos
de hierro, hojalateria y muebles de madera. La produccion artesanal se basa en
la confeccion de tejidos tipicos de algoddn, petates de tul, productos de jarcia,

etc.

3.2.6. Centros turisticos y arqueoldgicos. Este pueblo se considera como un

centro turistico digno de ser visitado, todas las agencias de viajes en sus
recorridos con turistas nacionales y extranjeros lo incluyen, porque para ellos no

debe pasar desapercibida la oportunidad de visitar este lugar.

3.2.7. Hidrografia. Este pueblo posee una laguna llamada Quilisimate, aparte de

los riachuelos que la irrigan, siendo estos Nimaya y Palax.

3.2.8. Orografia. Por ser un bello lugar digno de visitarse, cuenta ademas entre
sus riquezas naturales con la montafia El Astillero y el Cerro EI Tigre,

dignos guardianes de este pueblo.

3.3 ESTUDIO DE MERCADO

3.3.1. Demanda. Segun los datos publicados por la OMT en el 2011, los ingresos
por turismo internacional se asemejan a los de exportacion y abarcan todas las
transacciones relacionadas con el consumo de los visitantes internaciones de
alojamiento, alimentos y bebidas, combustible, transporte en el pais,

entretenimiento y compras de artesanias, entre otros.

“Las artesanias guatemaltecas se lograron incorporar a la industria del regalo y
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la decoracion y se encuentran disponibles en importantes cadenas de tiendas

internacionales.”’

El grupo objetivo lo componen los turistas extranjeros de diferentes
nacionalidades. La mayoria no habla el idioma espafol, son hombres y mujeres
entre 32 y 38 afos de edad. Turistas con ganas de llevarse algo tradicional de la

region que visitaron.

Lo que mas demandan son tejidos ya sea en productos para el hogar y
decoracién, como en prendas de vestir. Muy pocos turistas visitan la Aldea
Santiago Zamora, ya que esta alejada y cuenta con muy pocos restaurantes y
hospedaje por lo prefieren quedarse en Antigua Guatemala y los que llegan es
porque las tejedoras de la aldea han buscado la forma de hablar con los guias
turisticos y pedirles que los lleven a la aldea, para que ellas puedan vender su

producto.

3.3.2. Demanda Potencial. Se realizé un estudio de mercado a turistas que

oscilan entre 32 a 38 anos de edad.

Después de encuestas realizadas a turistas sé analiz6 que buscan prendas
originales por lo que vienen a comprar prendas tipicas, pero encuentran en todos
lados lo mismo, por lo que quieren algo mas exclusivo que sea practico y comodo,
ya que son personas que les gusta viajar y conocer por lo que se encuentran en
constante movimiento. Les gustaria encontrar una prenda innovadora que no sea
masivamente elaborada, ya que aunque buscan algo tradicional, quieren algo

funcional y diferente.

Les gusta usar prendas de facil acceso y que sean de material liviano. No les

° Planes de la Artesania guatemalteca [en linea]. [Guatemala] 2012 <www.segeplancom.gt> . [Consulta 2012/X1/25].
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importa pagar un precio alto, pero tienen que ser prendas diferentes y de buena

calidad.

Hay suficiente potencial para desarrollar turismo, lo importante sera desarrollar
las capacidades locales, para que puedan crear de forma sostenible ese valioso

potencial con que cuentan.

Hay proyectos que buscan crear un Nuevo Mercado de artesanias, también se
hard mas promocion de artesanos a través de los operadores de turismo y otro
proyecto muy interesante el cual consiste en hacer un parque ecolégico para

turistas tanto nacionales como internacionales.

3.3.3. Oferta. Al poseer una demanda y demanda potencial ya establecida, las
mujeres tejedores deben de cubrir una oferta. Eso lo pueden lograr con un

sistema eficiente y eficaz.

Las tejedoras proponen un tejido de doble cara, diferente a lo que hacen otras
artesanas de distintas regiones. Por lo que aportan algo distinto haciéndolas

sobresalir de otras comunidades.

Las tejedoras del grupo Mujeres Trabajando, saben que tienen una gran
competencia con las tejedoras de Antigua Guatemala y San Antonio Aguas
Calientes, por lo que ofrecen a los turistas extranjeros una pequefa muestra de

lo que son sus costumbres y tradiciones.

Poseen una gran variedad de productos desde objetos decorativos para el
hogar, hasta prendas de vestir. Tienen tejidos que no se encuentran en todo el
pais, como el tejido de doble cara, que es muy caracteristico del lugar. El material

mas utilizado para sus tejidos es la sedalina y el hilo rio blanco.
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Este grupo de tejedoras se diferencia de los demas grupos, ya que ademas de
ofrecerle sus productos a los turistas, les organizan una bienvenida con platos
tipicos, musica y costumbres de la region, eso hace que los compradores no
solamente adquieran un producto artesanal, también obtienen un grato recuerdo y
conocen mas de su cultura. Ademas, conocen como se elaboran las piezas, los
materiales y herramientas que las mujeres utilizan y la técnica que emplean, por

lo que adquieren un mejor conocimiento del valor artesanal del producto.

3.3.4. Fortalezas

e Cuentan con mucho entusiasmo.

* Tienen el interés y las ganas de trabajar y poderse superar en lo que tanto

les gusta y son capaces de hacer.

* Por la misma preparacion que ellas poseen adquiridas en casa son

capaces para realizar cualquier producto que se les asigne.

* La calidad en la que se realiza el producto es muy buena ya que sus tejidos
son elaborados en doble cara y eso las hace que marquen diferencia sobre

otras tejedoras del pais.

* Aguas Calientes tiene contemplado a futuro realizar parques turisticos para

que mas gente los visite y darse a conocer el municipio.

* Se comunican con guias turistas, para que les lleven clientes y asi poder

vender sus productos.

* Antes de ofrecerles su producto a los turistas, realizan una serie de

actividades, donde les ensefian parte de sus costumbres y tradiciones, esto
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hace que los turistas se interesen y los motiva a llevarse algo tipico de la

region.

3.3.5. Debilidades

* La aldea Santiago Zamora, su ubicacion es retirada de la ciudad, haciendo

imposible el conocimiento por parte del resto de turistas que nos visitan.

* Se les dificulta comunicarse, por lo poco que saben hablar el idioma
ingles, siendo este su mercado objetivo y el problema principal ya que se
podria decir que esta es la herramienta indispensable para poderlo

desarrollar.

* Otra situacion latente y que influye mucho es tal como se expuso con
anterioridad son amas de casa, por lo tanto al tener labores que realizar en
su hogar se les hace imposible el movilizarse a otro lugar, por lo que

optaron a que los clientes acudan a ellas.

* Ante la negativa de aceptacion de ingresar al mercado de artesanias por el
resto de los miembros de su comunidad, debemos tomar en cuenta que al
ser mujeres de escasos recursos no cuentan con un lugar adecuado para
poder exhibir sus productos, cuentan unicamente con espacios reducidos y
dificil apreciacion por parte de los clientes, al ver la exposicion de tejidos en
consecuencia cuentan con la casa de Filomena Hernandez, quien es la

encargada del grupo.

* Hay temporadas del afio, que el turismo es poco, esto les perjudica, ya que
ellos son su mercado objetivo, por lo tanto hay épocas en las que no

venden mucho y se gastan las ganancias y el capital que tienen, y luego
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3.3.6.

3.3.7.

cuando comienza la temporada alta, las tejedoras ya no tienen el capital

para invertir en el material que necesitan para realizar sus productos.

Elaboran los mismos productos que la competencia, por lo que no

sobresalen.

Oportunidades

Excelente calidad en los tejidos elaborados, por lo que son productos en

potencia y lograran competir con otros en el mercado.

Otra forma de darse a conocer es que ellas hacen trifoleares y que los
mismos tienen informacién de la organizacion, y gracias a la intermediacion
de los guias turisticos, esta informacién se ha expandido incluso pueden

ser objeto de consulta a través del Internet.

Este grupo de mujeres tienen pleno interés asi como disposicion para ser
asistidas por este proyecto en vias de desarrollo ya que su interés
primordial es la superacién tanto de ellas como mujeres como de su nucleo

familiar.

Amenazas

El tiempo empleado para tejer es demasiado extenso debido al tiempo que
necesita cada pieza elaborada, dando como consecuencia la poca

percepcion de ganancias.
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El tejido que elaboran es de muy buena calidad, pero les falta la
terminacién de acabados finales, por lo tanto se deprecia el valor de la

pieza realizada.

Realizan disefios comunes, que se encuentran en todos los mercados de

artesanias.

No tienen un plan de trabajo sobre, por lo que cada tejedora realiza la
prenda de principio a fin, por lo que ocupan mas tiempo en la produccion

del producto.

No tienen un horario estipulado, por lo que trabajan el tiempo que les

quede después de hacer sus tareas del hogar.
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4. METODOLOGIA

Con el fin de conocer y determinar la situacion actual del grupo de tejedoras,
del proyecto Mujeres Trabajando. En este trabajo de investigacion se utilizo el
método cualitativo, ya que se hizo una visita y entrevista preliminar a la sefiora
Filomena Hernandez, encargada de la organizacion de este grupo de tejedoras y
a las otras mujeres que lo conforman, permitié obtener un panorama general de

la problematica.

Luego con el fin de profundizar en el tema, se utilizé la técnica de observacion
directa de las instalaciones que utilizan para fabricar y vender sus productos y sus
condiciones, dicha observacién se hizo a través varias visitas a diferentes horas y

fechas para saber como era la afluencia depende del dia y época del afio.

Por las visitas y las entrevistas realizadas, se pudo obtener una amplia
informacion acerca del trabajo que realizan como tejedoras. Se pudo hablar
acerca de la manera en que realizan sus tejidos, de donde obtienen la materia
prima, las diferentes técnicas que aplican en ellos y los diferentes productos que
elaboran. También expresaron las dificultades que poseen como tejedoras. Las
pocas ventas que poseen, el costo de la materia prima cada dia esta siendo mas
elevada, la necesidad de venderles sus productos a una intermediaria y la mano

de obra mal pagada que ellas poseen.

Se desarrollé6 una visita de campo para completar la informacion en los
poblados, alrededor del municipio, visitando y entrevistando de manera informal a
los habitantes de la regién, para compartir directamente con algunos artesanos de
varias localidades, tiempo durante el cual se pudo realizar varias entrevistas

directas.

Se visitd las instalaciones de la Municipalidad de Aguas Calientes, para

buscar informacion de primera mano, referente a los artesanos y tejedoras de la
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region, y si hay algun tipo de apoyo para las mujeres tejedoras, por parte del

Gobierno.

Por ultimo, se conocié el mercado de artesanias del municipio, se obtuvo
informacion de cdmo se elaboran y comercializan los tejidos hechos por las

mujeres de la regidn.

Con la informacion recaudada por medio de entrevistas y visitas, se logro
recopilar informacion sobre el trabajo que realizan las tejedoras de Aguas
Calientes. Es de gran importancia la informacion reunida, ya que sera necesaria y

de gran ayuda para el desarrollo del trabajo de investigacion.

4.1. ESTRATEGIA METODOLOGICA

4.1.1. Poblacién y muestra. La poblacion se extrajo de un grupo de turistas que

oscilan entre 32 y 38 anos de edad.

Guatemala registré un aumento del 2,7 % en el ingreso de divisas por turismo
durante el primer trimestre de 2012, comparado con el mismo periodo del afo
pasado, mientras que el numero de visitantes se incrementé 3,7 %, informd el

Instituto Guatemalteco de Turismo (Inguat).

Se realizé la muestra segun la formula:

n= £2xp(1-
m2
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Por la encuesta realizada al grupo objetivo se detectd que el 45% visita
Guatemala un intermedio de veces de una a dos por afio, el 32% visita

frecuentemente de dos a tres veces al ano, y el 23% visita pocas veces el pais.

Con esto se pudo analizar que existen un porcentaje alto de turistas que visitan
promediadamente de una a tres veces por aio el pais. Por lo que siempre va a

existir una demanda por cubrir.

Grafica No. 1

1. ¢Con qué frecuencia visita Guatemala?

B Pocas23%
N Intermedio 45%

Frecuente 32%

Fuente: Propia
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La mayoria de turistas que visitan el pais les gusta comprar artesanias
guatemaltecas, generalmente las llevan como recuerdos del lugar que visitaron. El
87% de los encuestados respondieron que si les gusta comprar producto

artesanal, lo que beneficia tanto al pais como a los artesanos.

El 13% de los turistas no les interesa comprar productos artesanales, debido a
que tienen un presupuesto reducido para el viaje y prefieren conocer mas y

comprar menos.

Grafica No. 2

2. éLe gusta comprar producto artesanal?

W Si87%

No 13%

Fuente: Propia
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Los resultados demuestran que al 53% de los encuestados les interesa el
proceso Y la técnica utilizada en el producto artesanal, siendo esta el telar cintura.
Al 25% del grupo objetivo les llama mas la atencidn el disefio de los textiles. Y el

22% prefieren la historia y simbologia de estos textiles.

Generalmente los turistas compran el producto por su valor artesanal, les llama

mucho la atencion la manera en que las artesanas elaboran sus tejidos.

Grafica No. 3

3. éQué es lo que mas le gusta de los textiles
artesanales de Guatemala?

B Proceso 53%
H Diseno 25%

Historia 22%

Fuente: Propia
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En la encuesta realizada se pudo analizar que 52% de los encuestados
prefieren que sea un producto artesanal, que identifique la region visitada. El 27%
le llama la atencién los colores y combinaciones de los tejidos guatemaltecos. El

21% buscan disefio en los productos.

Lo primordial que buscan es un producto artesanal, sin embargo prefieren a los

que cumplan con las tres opciones mencionadas.

Grafica No. 4

4. ¢Qué es lo que mas le llama la atencidn de las
prendas tipicas que compra en Guatemala?

H Disefio 21%
H Color 27%

Artesanal 52%

Fuente: Propia
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Por la encuesta se pudo detectar que el 52% no pagaria lo que fuera por un
producto. EI 48% de los encuestados pagaria lo que fuera. Realmente no existe
una diferencia muy marcada, ya que platicando con los entrevistados se llego a la
conclusién que pueden llegar a pagar la cantidad que crean justa si el producto lo

vale.

Generalmente su percepcidn del precio del producto es alta, ya que reconocen

el esfuerzo, dedicacién y valor que posee un producto artesanal.

Grafica No. 5

5. ¢Paga lo que sea si el producto le gusta?

B Si48%

©'No 52%

Fuente: Propia
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La mayoria de los encuestados buscan que la prenda sea comoda y practica,
ya que la utilizan durante su estadia en el pais, y como se encuentran en

constante movimiento, quieren una prenda que cumpla con sus necesidades.

El 28% busca originalidad y exclusividad, ya que quieren una prenda que

sobresalga de su guardarropa.

Grafica No. 6

6. ¢Qué es lo que mas busca en una prenda de
vestir?

B Comodidad/Practico 62%
H Originalidad/Exclusividad 28%

Precio 10%

Fuente: Propia
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Segun las mujeres encuestadas la prenda que mas utilizan es la falda, debido
a lo practica y liviana que es esta prenda de vestir. La segunda prenda mas

utilizada es la blusa, luego le sigue el pantalén y por ultimo el vestido.

Consideran la falda como una prenda necesaria debido a cumple con sus
necesidades, ya que sus caracteristicas de comodidad y frescura, les permite

siempre estar en movimiento.

Grafica No. 7

7. ¢Qué prendas utilizan con mayor frecuencia?

B Vestidos 12%
H Pantalones 20%
W Blusas 33%

Faldas 35%

Fuente: Propia
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El 87% de las mujeres encuestadas, les gusté mucho la idea de encontrar
algo diferente en el mercado, ya que normalmente solo encuentran el mismo tipo
de falda, el cual aunque es llamativo por su material, no ofrece mayor disefo e

innovacion.

Un gran porcentaje viaja constantemente al pais y han dejado de comprar
esta prenda, debido a que siempre encuentran el mismo disefio que compraron

en su viaje anterior.

Grafica No. 8.

8. éLe gustaria encontrar aplicaciones
artesanales en su prenda favorita?

B Si87%
B No 4%

' Me es indiferente 9%

Fuente: Propia
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El material que prefieren es la tela tipica, ya que es algo caracteristico de
Guatemala, y al llevarselo a su lugar de origen les recuerda su viaje y el lugar que

visitaron.

La manta y el algodén se encuentran en el mismo rango de preferencia,

debido a que son materiales comodos, frescos y livianos.

El jersey se mostr6 con muy poca aceptacién. La encuestada nos

comentaron que es un material que encuentran con facilidad en su pais de origen.

Grafica No. 9

9. ¢Qué materiales prefieren en su prenda
favorita?

B Tela tipica 67%
M Jersey 7%
© Manta 14%

Algodon 12%

Fuente: Propia
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Segun las encuestas, se pudo analizar que les es indiferente el color. El 58%
les gusta todos los colores, sin importarles las temporadas. El 31% les da igual, el

6% prefieren los calidos y el 5% los frios.

Grafica No. 10

é¢Queé colores prefieren?

B Calidos 6%
B Frios 5%
" Todos 58%

Me da igual 31%

Fuente: Propia

4.2.2. Tipo de investigacion

* Entrevistas: Se realizd entrevistas a las tejedoras del proyecto mujeres
trabajando y también a tejedoras de la region para hacer una comparacion
y ver las diferencias que existian entre las tejedoras del proyecto y las
tejedoras fuera del proyecto. Con esto se pudo investigar mas sobre el

producto que realizan y los problemas con los que se desafian.
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* Método de Observacién: Se realizé en visitas de campo a las tejedoras del
proyecto “Mujeres Trabajando”. Las visitas son realizadas una vez al mes

desde marzo del 2012 a la fecha.

* Encuestas: Se realiz6 encuestas a turistas, entre los 32 y 38 anos de

edad, para poder fundamentar el problema que se va a realizar.

Con base en las encuestas realizadas a mujeres turistas que comprendian
entre los 32 y 38 anos de edad. Se llegé a la conclusién que la mayoria de ellas
utilizan mas faldas que otras prendas debido a la comodidad que para ellas
representa ya que son mujeres que les gusta viajar por lo que necesitan ropa

cémoda y practica.

Les llama mucho la atencién los textiles guatemaltecos y si les gusta
compran productos artesanales porque asi se pueden llevar un recuerdo de la
region que visitaron, platicando con ellas me comentan que les llama mas la
atencion si el producto que adquieren es para uso personal. La mayoria no visita
con frecuencia Guatemala, por lo tanto cuando visitan si les gusta comprar mucho

producto artesanal.

43



5. ALTERNATIVAS DE SOLUCION

5.1. PLATEAMIENTO DE FINES, MEDIO Y ACCIONES

a) Simplificar disefio en el tejido, de sus productos.

b) Lograr hacer un proceso mas rapido de produccion.

c) Realizar un esquema de trabajo y cronograma, que les facilite el trabajo y

reduzca el tiempo de produccion de sus productos.

d) Buscar otras herramientas que les faciliten el trabajo.

5.2. ANALISIS ALTERNATIVAS DE SOLUCION

a) Simplificar disefio en el tejido, de sus productos:

Al crear prendas de vestir con aplicaciones o injertos de tejidos tipicos, se
estara reduciendo el tiempo de produccién, tanto de la elaboracién de la prenda
completa como del tejido hecho en telar de cintura. Ofreceran un producto que
no hay en el mercado, que llamara la atencion de su grupo objetivo, por ser
innovador y sobre todo funcional. Obtendran mayores ganancias, ya que su

proceso sera mas rapido y podran tener producto en oferta todo el tiempo.

Una de las mayores amenazas es el plagio de las prendas y diseinos, ya que al
ser algo facil e innovador podra ser copiado por otros artesanos de distintas

regiones.
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Tabla No. 1

FODA de Alternativa A

Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
Producto hibrido, Mejor Descuidos en la Plagio de los
Hecho a manoy a | aprovechamientos | aplicacién del disefnos.
maquina. de materiales e injerto.

insumos.
Distinto a la Mayor produccién. | Mala confeccion o | Poca demanda
competencia. terminacion de en ciertas
prenda. temporadas.

Disefo innovador. | Mayor alcance en Poca calidad. Poca mano de

el mercado.

obra.

Fuente: Propia

b) Lograr hacer un proceso mas rapido de produccion.

Agilizar su proceso de produccion al introducir nuevas técnicas y herramientas

que faciliten los procesos, por lo que obtendran una mayor produccion.

Tabla No. 2
FODA de Alternativa B

Fortalezas

Oportunidades

Debilidades

Amenazas

Mayor produccién.

Mejor rentabilidad.

Inexperiencia de
las tejedoras.

Poco tiempo de
capacitaciéon de
las nuevas
herramientas

Producto distinto a
la competencia.

Producto con
demanda en las

Mala usanza de
las nuevas

Falta de ayuda de
la comunidad y/o

areas turisticas del | herramientas. gobierno

pais.
Variedad de Produccion mas Poco tiempo de Plagio de disenos
disefios eficiente aprendizaje.
innovadores

Fuente: Propia
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c) Realizar un esquema de trabajo, cronograma y manual de diseno, que les

facilite el trabajo y reduzca el tiempo de produccién de sus productos.

Estudiar su proceso de produccion, para detectar el problema, crearles un

esquema de trabajo y cronograma, para delegar a cada una un proceso,

organizandolas para que su produccion sea mas eficaz, de manera ordenada y lo

mas importante que reduzcan su tiempo para que tengan ganancias del producto

que realizan y puedan desempefar sus multiples actividades.

Crear una manual de disefo, el cual especificara tamafos, colores y

posiciones de la propuesta de disefio.

Tabla No. 3
FODA de Alternativa C

Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
Productos Producto con mejor | Desorden de area | Malos entendidos
artesanales con aceptacion. de trabajo. entre integrantes.

valores agregados.

Tiempos mas

Mayor oferta.

Confeccion o

Poca demanda

cortos de terminacion de en ciertas
produccion prenda temporadas.
incompleta.
Disenos eficientes. | Eficiencia en Falta de Tiempos distintos
produccion. organizacion. entre
trabajadoras.
Procedimientos Aprovechamiento Poca mano de Atrasos de
eficazes. de los materiales. obra. produccion.
Mayores Mejor alcance de Regateo de Plagio de
ganancias. nuevos mercados. | precios. disefios.

Fuente: Propia
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d) Buscar otras herramientas que les faciliten el trabajo.

Utilizar ademas de su tejido de telar de cintura, otras herramientas que las

ayuden a agilizar su proceso de produccién.

Tabla No. 2
FODA de Alternativa D
Fortalezas Oportunidades Debilidades Amenazas
Es un producto Producto con Inexperiencia de | Falta de energia
con valor demanda en las las tejedoras. eléctrica o
agregado, hecho a | areas turisticas del ambientes de
mano. pais. trabajo.
Producto distinto a | Mayor produccién. | Falta de tiempos | Poca

la competencia.

necesarios para
capacitacion.

disponibilidad de
herramientas.

Variedad de
disenos
innovadores

Producciéon mas
eficiente

Mal empleo de
las nuevas
herramientas.

Plagio de disefios

Fuente: Propia

5.3. JUSTIFICACION SELECCION DE ALTERNATIVA

La alternativa que se implementara sera la realizar un esquema de trabajo y
cronograma, que les facilite el trabajo y reduzca el tiempo de produccién. Debido
a que soluciona la mayoria de su problematica y las beneficiara de una mejor

forma.

El esquema de trabajo sé efectuara de manera clara y precisa para que no se
les dificulte a las tejedoras entenderlo, analizarlo y ponerlo en practica. Ayudara a
las tejedoras del proyecto Mujeres Trabajando, a delegar pasos y procesos de

produccion, por lo que elaboraran un producto con mayor eficiencia y eficacia.
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El cronograma les permitira tener un mayor control de cuanto producen y

cuando deberan tener la produccion lista.

El manual de disefio les dara los lineamientos para elaborar la propuesta de

diseno.

Justificacion:

a) Aumentar la produccién de sus productos.

b) Ocupar menos tiempo en su elaboracion, para que puedan producir
mas y obtener mayores ganancias.

c) Eficacia en la produccion ya que las tejedoras sabran la manera en la
que deben trabajar y asi terminar el producto en un tiempo mas corto.

d) Mayor coordinacién en las actividades a realizar.

e) Las tejedoras podran consultar el cronograma, para asi saber qué tanto

deben producir y cuando deben de entregar la produccion.

5.4. PROPUESTA DEL PROYECTO

Elaborar un manual con esquemas de trabajo, que tendra todos los
lineamientos y especificaciones, que las tejedoras emplearan en la elaboracién de

sus productos.

Este manual sera simple y claro, elaborado especialmente para ellas. Llevara

todas las especificaciones de las funciones que ellas tienen a su cargo.
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6. PROPUESTA TEORICA

6.1 PLANTEAMIENTO Y SUSTENTACION DE LA PROPUESTA

Es un grupo de tejedoras de la aldea Santiago Zamora, que no obtienen
mayores ganancias al vender sus productos, debido a la inversion de tiempo que
emplean en la realizacion de un producto. Por ende la ganancia percibida tras la

venta del producto no corresponde, o no va acorde al tiempo invertido al mismo.

Se creara un esquema de trabajo, para que ellas se deleguen los diferentes
pasos para que su produccion sea mas eficaz, de manera ordenada y lo mas
importante que reduzcan su tiempo para que asi tengan ganancias del producto

que realizan y puedan desempefar sus multiples actividades.

Para que todo esto pueda funcionar se pondran en practica los principios
basicos de produccién, ya que ellas estan acostumbradas a elaborar las prendas
de principio a fin, esto es otro factor que interviene en el tiempo invertido en un
inicio, por lo que se asignaran tareas a cada una de las tejedoras para que la

produccion pueda salir en un tiempo mas corto y sea una produccion eficiente.

Para incrementar las ganancias, uno de los factores determinantes sera
elaborar en un tiempo mas corto el producto, utilizando injertos o aplicaciones
elaborados en telares de cintura, en la prenda, por lo que tras realizar este
proceso en la realizacion del producto, una de las ventajas resultantes sera la
utilizacion de menos material en la elaboracién del tejido. Sera un producto,
innovador que no hay en el mercado, por consiguiente llamara la atencion del
turista, que se encuentra cansado y aburrido de ver las mismas ofertas, y el

mismo producto en diferentes mercados.
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Segun las encuestas se obtuvo que la prenda con mayor aceptacion son las
faldas, por consiguiente se elaborara una coleccion de faldas con injertos de
aplicaciones elaboradas en telar de cintura. Estas prendas se confeccionaran en
un taller liderado por la disefadora Maria Isabel Cojulun, beneficiando a ambas
partes y generando empleo. Asi se conservara la alta calidad de la confeccion.
Las aplicaciones seran incorporadas por las mujeres del proyecto, al igual que las

etiquetas.

Un porcentaje de las prendas producidas se quedaran en el negocio de la
organizacion “ Mujeres Trabajando” y el resto se distribuiran en plazas a situadas
en Antigua, Guatemala, ya que es un lugar transitado por turistas y cercano a la
organizacion encargado de terminar el producto. Todo el producto que se
distribuya tanto en la organizacién, como es distintas plazas se dara a
consignacién en un comienzo, luego al poseer el capital necesario para invertir se
abrira una tienda donde se ofrezca el producto, siempre dando el crédito que

merece la organizacion.

6.1.1. Justificacion del planteamiento y sustentacion de la propuesta. Los

productos que actualmente se ofrecen en el mercado carecen de innovacion, por
lo que existe mucha similitud entre ellos, es por eso que solo hay competencia en

precios y no por el producto que ofrecen.

Es necesario ofrecer un producto que sea unico en el mercado, por la
innovaciéon mencionada con anterioridad, por lo mismo llamara la atencion del

consumidor, en este caso a los turistas.

Otro de los factores determinantes, sera el aumento de la elaboracion en sus
productos, ya que al hacerse en un tiempo mas corto se lograra aumentar la

produccion. Asimismo, sera necesario poner en practica, los principios basicos de
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produccion, para que esta pueda ser efectiva y asi llegar a cumplir metas y

objetivos.

La organizacién “Mujeres Trabajando”, consecuentemente se dara a conocer

no solo por su tejido, sino también por la innovacion que tendran.

6.1.2. Beneficios de la poblacion. Las primeras en beneficiarse son las mujeres

tejedoras de aldea de Santiago Zamora, ya que la mayoria de mujeres indigenas
en nuestro pais se quedan en su hogar, atendiendo a sus hijos y encargandose

de las tareas del hogar.

Al tener un trabajo se sienten motivadas y utiles, ya que pueden aportar para
los gastos de la familia por lo tanto al ser diez tejedoras, se ven beneficiadas diez
familias del municipio. Nace en ellas un espiritu y ganas de superacién, por lo que
incitan a sus hijos a seguir con sus estudios, para que lleguen a tener un futuro

prometedor.

Se puede decir con esto, que se forma una cadena, por consiguiente toda la
comunidad sale beneficiada, ya que hay afluencia de turistas, por lo que surgen
nuevas ideas para la comunidad, como comedores, posadas, etc. Por ende crece

la economia y los ingresos de los pobladores.

6.1.3. Demanda Cubierta. ElI grupo de tejedoras del proyecto, Mujeres

Trabajando, requiere para satisfacer su necesidad vender un minimo de 10
prendas a la semana promedio estandar y que esta demanda incremente en

temporada alta. Ya que regularmente es poca la afluencia de turistas.
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La finalidad del proyecto es que la demanda sea cada vez mayor, para que
aumente el beneficio para las artesanas. Y poco a poco vayan creciendo y
dandose a conocer a través de la innovacion que van a presentar en los

productos que van a realizar.

6.1.4. Sostenibilidad del Proyecto. Los encargados del proyecto tienen que

poseer los conocimientos técnicos necesarios, para poder dirigir al mismo, asi
como también los recursos econémicos, y tomar en cuenta elementos necesarios
como lo son los salarios, gastos de materiales y costos indirectos, dando como

resultado un proyecto que sea auto sostenible.

El problema surge debido a la falta de conocimientos en el area de produccion
y disefo. Es de suma importancia que el proyecto responda con las expectativas

que se quieren lograr econdmicamente.
También que las tejedoras del proyecto Mujeres Trabajando, se sientan

comodas e identificadas con el proyecto propuesto, para que respondan de

manera positiva y entusiasta para que de esta forma lo sostengan a largo plazo.

6.1.5. Objetivos de la propuesta

* Elaborar disefios innovadores y competitivos.

* Capacitar a las tejedoras, para que sea un proyecto a largo plazo.

* Aplicar conocimientos en el area de produccion.

* Explicar la importancia que tiene reducir el tiempo en la elaboracion de

tejidos.
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* Lograr una comunicacion clara y sencilla, para que exista entendimiento

de ambas partes.

6.2. CRITERIOS PARA LA SELECCION DEL SITIO

El municipio de San Antonio Aguas Calientes, se encuentra situado en el
Departamento de Sacatepéquez, regién V 6 region central. Limita al Norte con
Pastores, al Sur con San Miguel Duefias y Ciudad Vieja, al Este con Antigua
Guatemala y Ciudad Vieja; al Oeste con Santa Catarina Barahona y San Miguel

Duenas.

 Geograficamente. Se ubica en la latitud Norte 14 0 3223 y en la longitud
Oeste de 90 0 46  10°". La Altitud es de 1,530 metros sobre el nivel del mar.

* Extension territorial. Es de 17 kildmetros cuadrados, cuenta con 2 aldeas,

Santiago Zamora y San Andrés Ceballos.

* Fisiografia. Montafna El Astillero.

* Hidrografia. EI componente hidrografico del municipio esta constituido por

los rios Achiguate y Nimaya, Agua Colorada.

* Condiciones climaticas y zonas de vida. Segun la clasificacion de zonas de

vida, por el sistema Holdrige, el municipio de San Antonio Aguas Calientes
se encuentra ubicado en un bosque humedo montafioso central bajo Sub-
tropical, cuyo simbolo es: BH-MB que indica que las condiciones son las
siguientes: El patron de lluvia varia entre 1972 mm y 1588 mm. Como

promedio de 1344 mm/afio y la temperatura varia entre 16-23 grados c. La
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evapotranspiracion o pérdida de humedad potencial media es de 0.75
mm/dia. La topografia es variable y la elevacién varia entre 1500-2400

metros sobre el nivel del mar.

* Recursos naturales. En relacion al tipo de Suelos existe un uso potencial del

suelo, por lo que al uso que debiera darse al recurso suelo en un area

definida en un momento especifico.

El municipio presenta las siguientes categorias de uso potencial.

* Flora. El tipo de cobertura forestal es importante desde el punto de vista
ecoldgico y socioecondmico. Esta conformada principalmente por especies
de ciprés, pino, gravilea, guachipilin y arboles frutales de naranja, limoén y

toronja.
 Fauna. Es caracteristica del municipio, se asocia con los cultivos que
predominan el area, como: conejo, coyote, ardillas, armados, venado,

colibri, clisclis, codorniz, gavilan, tortolita, pisco y reptiles.

* Cobertura Forestal. La mayor parte de area boscosa en San Antonio Aguas

Calientes, se encuentra en los cerros y montafias que son: el portal, el

astillero, San Gabriel, la mina, y Pan hul.

6.3. PREMISAS DE DISENO

Crear una linea de faldas que lleve injertos o aplicaciones de tejido tipico,
tomando en cuenta un patronaje sencillo, para que sea facil el proceso de
produccion de la falda. Las aplicaciones que llevaran las faldas seran disefios

diferentes, pero sin perder las costumbres y tradiciones de su comunidad.

54



7. VIABILIDAD DEL PROYECTO
7.1 TECNICA

Cuentan con el telar de cintura y diferentes tejidos. Esto hace que apliquen
varias técnicas en sus productos, ya que saben dominar diferentes métodos para

su manufactura.

Los materiales que se utilizan para realizar los tejidos hechos con el telar de

cintura son: rio blanco (hilo que no destifie), y la sedalina.

Para productos decorativos, utilizan madera. Al mezclar tejidos en prendas,

utilizan lana.

Actualmente las mujeres confeccionan a mano algunas prendas simples. Las
prendas mas complicadas las realizan dos mujeres del grupo que poseen
conocimientos de confeccion a maquina. Sin embargo, con este proyecto se
podra desarrollar estas prendas de una mejor manera, ya que la parte de
confeccion se llevara a cabo en un pequeio taller liderado por la disefiadora
Maria Isabel Cojulun, en donde se terminara toda la prenda con buena calidad,
para luego llevarles dichas prendas, a las mujeres para que les apliquen los

injertos de tejido bordado.

7.2. ECONOMIA FINANCIERA

Costos de algunos materiales utilizados en la elaboracion de tejidos: Rio
blanco Q.8. 00 la bola, sedalina Q.5.00 la bola. Los materiales se le agregaran la
ganancia, ademas de incluir el costo del tiempo y la dificultad para realizar el

producto.
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Otro punto que es importante hacer mencion es que hacen entrega de sus
productos a intermediarios y estos les pagan por abonos, por o que no es un

factor beneficioso para ellas.

Las tejedoras, por el momento no cuentan con instalaciones para elaborar los
productos. Debido a que este producto es artesanal, no es necesario tener un

gran espacio para la produccion, ya que no se puede industrializar en su totalidad.

Este proyecto es viable, ya que su fin es eliminar el problema que actualmente
tienen las tejedoras, se establecera precios justos y resolvera el problema que

tienen en el area de produccion.

El financiamiento al principio correra a cargo de la alumna Maria Isabel
Cojulun. Cubrira los gastos que sean necesarios para que el proyecto se
desarrolle. Luego se podra optar por un crédito de microempresa o una fundacién

u ONG, para que este proyecto sea a largo plazo y rentable para todas las partes.

7.3. MERCADO

Al realizar el estudio del mercado entre 32 a 38 afos. Se puede observar que
el consumidor esta interesado en comprar prendas de facil acceso, calidad,
originales, tipicas de la regidon que simbolicen cultura y tradiciéon, y puedan

llevarse un recuerdo que simbolice el lugar que visitaron.

La linea de faldas a realizar en el proyecto, se enfoca a mujeres turistas, con
edades de 32 a 38 anos de edad. Que llegan al area con ganas de conocer otras
culturas y tradiciones, y llevarse algun recuerdo que simbolice y les recuerde el
lugar visitado. Reconociendo el valor y el trabajo que llevan las prendas que
realizan estas mujeres. Son mujeres que buscan algo diferente y con capacidad

de portarlo con orgullo y admiracién.
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7.4. AMBIENTAL

El ambiente en donde trabajan, es un lugar seguro, ya que por lo general
trabajan en sus casas. Pocas veces se reunen en casa de la encargada del grupo

para reunir toda la mercaderia y ofrecerla a sus compradores.

Las mujeres tejedoras no utilizan productos nocivos para el medio ambiente,
ya que los materiales que compran son naturales, al igual que las herramientas
que utilizan. El producto elaborado por estas artesanas es un producto organico y

no contaminante, lo cual le da un valor extra, ya que ayuda al medio ambiente.
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8. PROPUESTA DE DISENO

8.1 FUNDAMENTO DE DISENO

La mujer es el centro del disefio, por lo que son prendas disefiadas pensando

en su dignidad y su valor como mujer.

En esta coleccion se refleja el arreglo personal, ya que son disefios pensados
especialmente para mujeres que se encuentran en constante movimiento por lo

que buscan prendas cémodas, practicas, versatiles y femeninas a la vez.

Los disefios de esta coleccion se adecuan a la realidad de la época, es para un

grupo social B+, con edad entre 32 y 38 afios de edad.

8.2 SEGMENTACION DE MERCADO

Las faldas son un producto que las mujeres consumen, dentro de un rango de
edad de 32 a 38 afnos. Esta coleccion de faldas es para mujeres que tienen una
vida con muchas actividades diarias, buscan comodidad, por tener un estilo de

vida agitado.

8.2.1 Geografica. Turistas del exterior del pais de Guatemala.

8.2.2 Demogréfica. Edad entre 32 a 38 afios de edad, sexo femenino. Son

extranjeras profesionales, egresadas de la universidad, sin excepcién de religion.

8.2.3 Psicografica. Clase social media alta, media baja. Tienen un estilo de vida

bastante agitado, ya que hacen muchas actividades diarias.
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8.3 MEZCLA DE 4P’S

8.3.1. Producto. Faldas con disefios distintos a los que el mercado esta

acostumbrado a ver.

8.3.2. Precio. ElI mercado esta dispuesto a pagar entre Q250 — Q300 por el

producto.

8.3.3. Plaza. El producto puede venderse en locales situados en Antigua
Guatemala, como en la casa de dofia Filomena la encarada ya que tienen una
tienda donde ofrecen productos artesanales a turistas que son llevados por guias

al lugar.

8.3.4. Promocién. Es un producto que se vendera con facilidad, ya que sera de

gusto del consumidor.

Una de las promociones que se hara es hacer ftrifoliares donde conozcan un
poco mas acerca de la comunidad que colabora en la elaboracion de la coleccion,
con imagenes de como hacen las aplicaciones de las faldas. Estos trifoliares

seran distribuidos por guias turistas y en hoteles ubicados en Antigua Guatemala.

8.4 INSPIRACION

Se uso6 de inspiracion los barriletes que fabrican en Guatemala para el dia de
muertos, ya que los colores son llamativos y alegres, que llaman mucho la

atencion.
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8.5 DESARROLLO DE DISENO

8.5.1 Tipo de silueta utilizada. Por el disefio de las faldas, pueden ser utilizadas

por cualquier tipo de silueta.

8.5.2 Principios y elementos de disefio. Se utilizaron colores que llamaran la

atencion, se utilizé la linea inclinada, vertical y curva, estas se pueden

apreciar en cortes de las faldas y en las aplicaciones.

8.6 COLECCION DE FALDAS

Figura No.7

Coleccion de Faldas

Fuente: Propia
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Figura No. 8

Coleccion de Faldas

Fuente: Propia

8.7 TEST DE CALIDAD

Las telas utilizadas en la coleccion sufrieron muy poco encogimiento, no
presentaron cambio de color debido a que no sufren cambios.

En cuanto a torque no sufren un torque dramatico, ya que la mayoria de ellas
de estar en un angulo de noventa grados, terminaron en un angulo de ochenta y

siete grados.
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CONCLUSIONES

1. Al acelerar su proceso de produccion las tejedoras se ven beneficiadas, ya
que obtienen mayores ganancias de sus productos, y no habra necesidad
de entregar los mismos a intermediarios y por ende el pago sea recibido en

partes.

2. Al realizar un esquema de trabajo, las tejedoras logran reducir su tiempo en
la produccion ya que ven los atrasos y métodos que no les estan

funcionando, son los que producen la demora en el proceso.

3. Al ofrecer disefios innovadores, buena calidad y acabados y un producto
nuevo, se podra vender un buen producto a un buen precio, ademas de la
ayuda laboral a muchas mujeres guatemaltecas, que necesitan desarrollar

sus actividades.
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1.

RECOMENDACIONES

Para que el proyecto siga adelante y trascienda, se debe capacitar a sus
integrantes con un sistema de produccién eficiente, para que puedan

ofrecer al mercado un producto innovador y con mayor frecuencia.

Con ayuda del diagrama de operaciones, se obtendran tiempos, por lo que
se podra establecer mejor los costos y presupuestos. El diagrama de

operaciones también podra obtener una produccion mas eficiente y eficaz.

En este mercado es importante innovar, con disefios nuevos e
innovadores, se podra dar un valor agregado al articulo con injertos de

tejidos tipicos.
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GLOSARIO

Ayuntamiento: Alcaldia, corporacion local, corporacién municipal, gobierno local
0 gobierno municipal, son distintos nombres para la institucion que realiza las

funciones de érgano de gobierno o administracion local de un municipio.
Tejido textil: La tela resultante de tejer hilos, filamentos o fibras.

Produccién: Es la actividad econdmica que aporta valor agregado por creacion y
suministro de bienes y servicios, es decir, consiste en la creacion de productos o

servicios y, al mismo tiempo, la creacién de valor.

Comercio: Actividad socioecondémica consistente en el intercambio de algunos
materiales que sean libres en el mercado de compra y venta de bienes y
servicios, sea para su uso, para su venta o su transformacion. Es el cambio o
transaccion de algo a cambio de otra cosa de igual valor. Por actividades
comerciales o industriales entendemos tanto intercambio de bienes o de servicios

que se efectuan a través de un mercader o comerciante.
Anil: Tinte del indigo.

Pepenado: Consiste en bordar a base de hilos paralelos de diferentes longitudes
segun lo requiere el disefio. En ocasiones se destacan las figuras de color sobre
el fondo blanco de la tela, pero en otras se rellena la base o fondo del dibujo con
la puntada, destacandose la figura en blanco, es decir la figura aparece en
“negativo”. Se considera un buen pepenado al bordado con puntadas cortas que

no deja hilos flotando, lo que desmerece su calidad.

Urdimbre: Es el conjunto de hilos longitudinales que se mantienen en tensién en
un marco o telar. Ese es el hilo insertado sobre y bajo los hilos de la urdimbre se

llama la trama, la trama, o rellenos.

Vestigio: Monumento o ruina que se conserva de pueblos antiguos.
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ANEXOS

Entrevista a tejedoras del proyecto “Mujeres Trabajando”

Nombre:

Edad:

Lengua Materna:

Miembros en su familia:

Estado civil:

1. ¢ Habla espariol? Si No
2. i Lee en espariol? Si No
3. ¢ Escribe en espafiol? Si No
4. ; Trabaja en su casa? Si No

3. ¢ Qué productos son los que realiza?

4.  ;Qué técnicas trabaja?

5. ¢ Obtiene ganancias de sus productos?

6. ¢Donde vende sus productos?.

7. ¢ Qué materia prima es la que utiliza para realizar sus productos?

10.¢,Cuanto le cuesta? ;La adquiere facilmente?

11. ¢ Quién compra sus productos?

12. ¢ Vende sus productos durante todo el ano?
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Encuesta Edad: Sexo:
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¢, Con que frecuencia visita Guatemala?
Pocas

Intermedio

Frecuente

¢ Le gusta comprar producto artesanal?
Si__ No__

¢, Qué es lo que mas le gusta de los textiles artesanales de Guatemala?
Proceso

Disefio

Historia

¢, Qué es lo que mas le llama la atencién de las prendas tipicas que
compra en Guatemala?

Disefio

Color

Artesanal

¢Paga lo que sea si el producto le gusta?
Si__ No__

¢, Qué es lo que mas busca en una prenda de vestir?
Comodidad/Practico

Originalidad/Exclusividad

Precio

¢ Qué prenda utiliza con mayor frecuencia?
Vestidos

Pantalones

Blusas

Faldas

¢ Le gustaria encontrar aplicaciones en su prenda favorita?
Si__ No__ Me es indiferente___

¢, Qué materiales prefieren en su prenda favorita?
Tela tipica

Jersey

Manta

Algodon

. ¢, Qué colores prefieren?

Calidos
Frios
Todos

Me da igual
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